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“NTACION

Este documento forma parte del Programa Ciudades
y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Ninas del
Municipio de Torreén y es el resultado del esfuerzo
conjunto de ONU Mujeres México, el Gobierno del
estado de Coahuila y el municipio de Torredn para
prevenir y atender el acoso sexual y otras formas de
violencia sexual contra las mujeres y las ninas en
espacios publicos.

El objetivo de esta publicacion es proporcionar herra-
mientas y estrategias Utiles tanto para el disenoy la
instrumentacion de politicas publicas como para ini-
ciativas ciudadanas a nivel municipal y estatal. Las
lineas de trabajo, las actividades y los mecanismos de
monitoreo seran implementadas por el municipio de
Torre6n. A mediano plazo, estas acciones seran com-
plementadas con la armonizacion de los reglamentos
municipales, de acuerdo con el marco normativo
nacional e internacional en materia de derechos
humanos de las mujeres.

La elaboracion de las propuestas que se presentan en
el documento se basd en el Diagndstico sobre la vio-
lencia sexual contra las mujeres y las ninas en los espa-
cios publicos de la ciudad de Torredn,' que proporciona
evidencia cualitativa y cuantitativa para orientar el
diseno y la aplicacion de politicas publicas a nivel
municipal, asi como en las propuestas e insumos de
los talleres realizados con mujeres usuarias del trans-
porte y otros espacios publicos de la ciudad de

1 ONU Mujeres, Gobierno del estado de Coahuila, Uni-
versidad Autonoma de Coahuila y EPADEQ, Diagndstico
sobre la violencia sexual contra las mujeres y las nifias en
los espacios publicos de Torredn, Coahuila, México, 2017.

Torredn. La experiencia de las organizaciones de la
sociedad civil que formaron parte del proceso partici-
pativo contribuyé significativamente a trazar las
lineas del Programa.

Este avance ha sido posible gracias al compromiso del
Gobierno del estado de Coahuila y del municipio de
Torredn para prevenir, atender y eliminar el acoso
sexual y otras formas de violencia contra las mujeres
en el espacio publico. Es importante generar politicas
orientadas a combatir el acoso sexual en el espacio
publico, ya que se trata de una de las formas de vio-
lencia contra las mujeres mas naturalizadas y que
limita su relacion con la ciudad, la comunidad, asi
como el ejercicio de sus derechos.

Mediante el Programa Global Ciudades y Espacios
Publicos Seguros para Mujeres y Nifias, ONU Mujeres,
en su rol articulador de alianzas y de mandatos para
avanzar hacia la igualdad de género, contribuye a
alcanzar las metas de la Agenda 2030 para el Desarro-
llo Sostenible; especificamente, el Objetivo 11, cuya
meta es lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y soste-
nibles para todos y todas. Asimismo, el Programa se
vincula estrechamente con el Objetivo 5 sobre la
igualdad de género, el cual no puede alcanzarse sin
considerar que la vivienda, el transporte, los espacios
publicos y los servicios publicos sean seguros, inclusi-
vos y asequibles para las mujeres y las ninas.

Por otra parte, ONU Mujeres trabaja en la implemen-
tacion de la Nueva Agenda Urbana, la cual pone una
atencion especial a los derechos de las mujeres al
fomentar que todas las partes interesadas aprove-
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chen la oportunidad de modelar ciudades sosteni-
bles, sensibles al género e inclusivas, y que presten su
apoyo a la implementacion de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible respetando su auténtica esen-
cia de inclusion e igualdad.

En este contexto, este documento busca contribuir a
hacer de Torre6n una ciudad mas segura, amigable e
incluyente,y en la que se sienten las bases para el logro
de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

Belén Sanz Luque
Representante en México de ONU Mujeres
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El acoso sexual contra las mujeres y las ninas en espa-
cios publicos, como el transporte, las calles, las plazas
y los parques, entre otros, es un problema grave que
esta presente en todas las sociedades del mundo, el
cual a menudo no es sancionado ni por la sociedad ni
por el sistema de justicia. El acoso se expresa en con-
ductas diversas como miradas lascivas, palabras con
connotacion sexual, tocamientos indeseados, ata-
ques y violaciones que, pese a estar prohibidos por la
ley y condenados por la sociedad, muchas mujeres
padecen cotidianamente.

Estas conductas son una violacion grave al derecho de
mujeres y ninas a vivir una vida libre de violencia, ade-
mas de que afectan el ejercicio de otros derechos,
como el derecho a la igualdad y la no discriminacion,
pues repercuten en su capacidad de transitar y gozar
de los espacios publicos con seguridad y sin miedo, lo
que restringe su movilidad, su autonomia e indepen-
dencia.

En reconocimiento a ese problema que afecta de
manera directa a la mitad de la poblacion mundial,en
2010 ONU Muijeres cred el Programa Ciudades Segu-
ras para las Mujeres y las Nifas, que desde entonces
opera en ciudades de paises desarrollados y en desa-
rrollo de los cinco continentes. En 2015, ONU Mujeres
acord6 con el Gobierno de la Ciudad de México pro-
mover acciones en la materia,y en 2016, acordé con el
Gobierno del municipio de Torredn implementar
dicho programa, con base en un diagnostico que diera
cuenta de la dinamica particular del acoso sexual en
esta ciudad. De hecho, la administracion local ya con-
formdé una Comision Interinstitucional para la coordi-

nacién de acciones en la materia, la cual debera
fortalecerse con la participacion de organizaciones de
la sociedad civil y la academia.

Al poner en marcha el Programa, Torreén se suma a
ciudades como Bruselas, Nueva York, Medellin, Quito,
Manila y Winnipeg, entre otras, que han decidido
actuar frente a este grave problema, involucrando a
actores de gobierno y de la sociedad para que las
mujeres puedan ejercer su derecho a una vida libre de
violenciay el derecho a gozar de los espacios publicos
con libertad y seguridad.

Antes de implementar el Programa, durante el primer
ano de colaboracion de ONU Mujeres México con el
Gobierno del municipio de Torreon, se elabord un
diagnostico sobre la situacion de la violencia contra
las mujeres en el transporte y los espacios publicos.
Ademas, a partir de los indicadores del Programa, se
realizard una linea de base, con la intencién de cono-
cer la situacion de la violencia que priva al inicio de la
intervencion y asi monitorear los cambios que tenga
este fenomeno a lo largo del tiempo y contar con refe-
rentes para dar seguimiento y evaluar los resultados
de las acciones contempladas en el Programa.

El diseno de este tuvo como base los siguientes insu-
mos:

1. El Diagnostico sobre violencia sexual contra las
mujeres en el transporte y otros espacios ptiblicos
en la ciudad de Torreon, que fue elaborado por el
gobierno de Coahuila, el gobierno de Torredn,
ONU Mujeres México, la Universidad Autonoma
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del Estado de Coahuila y EPADEQ, A.C., de acuerdo
con la metodologia establecida por el Programa
Global de ONU Muijeres.

Experiencias y buenas practicas internacionales y
nacionales en materia de prevencion y atencion
del problema. Se analizaron los hallazgos del estu-
dio Buenas prdcticas para prevenir y eliminar la vio-
lencia sexual contra las mujeres y las ninas en los
espacios publicos.? Asimismo, se revisaron y anali-
zaron otras experiencias locales e internacionales
que podrian adaptarse al contexto de la ciudad de
Torreon.

Marco normativo y programatico. El Programa se
sustenta en los marcos normativos internaciona-
les, nacionales y locales que establecen el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia y todo
lo relacionado con acciones de prevencién y aten-
cion al acoso y violencia sexual en el transporte y
los espacios publicos de la ciudad. Algunos de los
principales instrumentos normativos considera-
dos en el disefio del Programa son la Ley General
de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violen-
ciaylaleyde Acceso alas Mujeres a una Vida Libre
de Violencia para el Estado de Coahuila de Zara-
goza. También se tomaron en cuenta las normas
en materia de movilidad y desarrollo urbano de la
entidad federativa.

Asimismo, se considerd la informacion relativa a
las orientaciones y directrices establecidas por
Naciones Unidas y otros organismos internacio-
nales en la materia, especialmente, la Guia para
Desarrollar un Diserio de Programa de ONU Muje-
res Programa Global: Ciudades y Espacios Publicos
Seguros para Mujeres y Ninas y los Criterios del Pro-
grama Global de ONU Mujeres Ciudades Sequras.?

3
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ONU Mujeres, Buenas prdcticas para prevenir y eliminar
la violencia sexual contra las mujeres y las ninas en los
espacios publicos, México, 2017.

Documentos internos de trabajo.
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4. Proceso de construccion participativa. Para la ela-
boracién del Programa se llevé a cabo un proceso
participativo en el cual se involucré en el disefo a
actores estratégicos interesados en la prevencion
y atencion del problema en la ciudad de Torredn.

Asi, se conformaron dos equipos de trabajo con los
cuales se organizaron cuatro talleres, de acuerdo
con el orden légico planteado en el esquema
metodoldgico definido por ONU Mujeres:

e Taller1: Entender el problemay su contexto.
e Taller 2:Vision del futuro.

 Taller 3: Decidir como lograrlo.

e Taller 4:Validacién de la propuesta de diseno.

Para la integracion de los grupos se hizo un mapeo de
actores considerando la participacion de integrantes
de la sociedad civil, especialistas y académicas, fun-
cionariado publico del municipio de Torreon y, sobre
todo, mujeres usuarias del transporte y de los espa-
cios publicos.

La base metodologica del diseno del Programa fue el
modelo de teoria del cambio, a partir del cual se iden-
tificaron los aspectos prioritarios del problema
publico de la violencia sexual contra las mujeres en el
transporte y los espacios publicos. El programa se
construyd colectivamente en el marco de los talleres
teniendo en mente los logros que se querian alcanzar
a corto, mediano y largo plazo, asi como las condicio-
nes para hacerlos realidad en la ciudad de Torreon.

La finalidad del proceso era lograr una articulacion
adecuada en la relacion causa-efecto de los distintos
componentes del Programa e identificar la idoneidad
de las estrategias de prevencion, atencion y sancion
propuestas para hacer de Torredn un lugar seguro
para las mujeres y las nifas.

De manera complementaria, para el diseno del Pro-
grama se elaboré un modelo logico en donde se pre-
senta el resumen de los resultados, los componentes
y las actividades, asi como los indicadores para el
monitoreo, el seguimiento y la evaluacion del Pro-



grama. Lo anterior, con el fin de que se cuente con una
herramienta clara para medir los avances y el impacto
generado. Asi, se empled la metodologia del marco
l6gico, mediante la cual se disend una matriz que
integra el fin Ultimo del Programa (visién de futuro),
los resultados (propésitos), los componentes (produc-
tos y servicios), las actividades, los indicadores y los
supuestos.

PROGRAMA GLOBAL CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS
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La informacién de las encuestas relativas a la situa-
cion de la violencia que se vive en Coahuila muestra
que 24.7% de las mujeres mayores de 14 afios han sido
violentadas en espacios publicos, como la calle, el
transporte publico, el cine o en algln centro comer-
cial (Encuesta Nacional sobre la Dindmica de |a Rela-
ciones en los Hogares, ENDIREH, 2011).4

Los resultados de la Encuesta Nacional de Victimiza-
cién y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE)
indican que en 2015 Coahuila registréo una tasa de
prevalencia delictivas diferencial por sexo: 22,458 deli-
tos por cada 100 mil habitantes para el caso de los
hombres y 20,592 delitos por cada 100,000 habitan-
tes para el caso de las mujeres. Cabe senalar que para
2014 las tasas fueron de 18,616 y 15,776 delitos por
cada 100 mil habitantes para hombres y mujeres, res-
pectivamente.

Asimismo, los datos sobre percepcién de inseguridad
de la ENVIPE correspondientes a 2016, desglosados
por sexo, muestran que las mujeres coahuilenses per-
ciben mas inseguridad que los hombres en todos los
ambitos territoriales con una diferencia de por lo
menos siete puntos porcentuales en todos los rubros.
El mercado, el transporte publico, la carretera y los

4 Para mas informacion, véase ONU Mujeres, Diagndstico
sobre la violencia sexual contra las mujeres y las nifias
en los espacios publicos de la Ciudad de Torredn, México,
2016.

5 La tasa de prevalencia delictiva indica el numero de
personas victimas de un delito por cada cien mil habi-
tantes. Se calcula dividiendo el total de victimas en la
entidad federativa entre la poblacién de 18 afos y mas
residente en ella, multiplicada por 100,000 habitantes.

parques o centros recreativos son los espacios que
registran las mayores diferencias (al menos 10 puntos
porcentuales). Los espacios que registran las menores
diferencias son los privados: en la casa la diferencia es
de 0.4 puntos porcentuales,en el trabajode 2.6 yen el
automovil de 4.3. El hecho de que las mujeres se sien-
tan mas inseguras en los espacios publicos puede ser
un reflejo de que se trata de lugares que han sido
pensados para los hombres y sus necesidades.

Aunque las mujeres son victimas de los delitos repor-
tados en la encuesta en menor proporcion que los
hombres, ellas perciben mayor inseguridad en los
espacios publicos, lo que coincide con la tendencia
que muestran las encuestas de victimizacion que se
realizan tanto en paises europeos como de América
Latina.

Cabe recordar que el temor a ser victima de un delito
tiene un mayor impacto en la vida cotidiana de las
mujeres que en la de los hombres. Los datos que
arroja la ENVIPE indican que en 2015 las actividades
que, en mayor medida, la poblacién de Coahuila dejo
de hacer debido a la inseguridad fueron: permitir que
su hijos o hijas menores de edad salieran en la noche
(69.5%), salir de noche (56.9%), usar joyas (56.5%) y
llevar dinero en efectivo (44.7%). En el caso de las
mujeres, las cifras se incrementan y evidencian dife-
rencias de género en los efectos de la inseguridad en
la movilidad y el uso de espacios publicos: destaca
que 64.4% de ellas evita salir de noche, mientras que
49.2% de hombres lo hace; 42.7% de las mujeres y
31.8% de los hombres evitan salir a caminar, y 43.4 y
36.1%, respectivamente, evitan visitar a parientes o
amigos.

PROGRAMA GLOBAL CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS
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Con relacién al municipio de Torre6n, debe tenerse en
cuenta que la violencia criminal ocasion6 un incre-
mento en la percepcion de inseguridad: en los afos
2008, 2009 Yy 2010, 58.39% de la poblacion torreo-
nense se sentia insegura; en 201, 68.50%, y en 2012,
71.71%.° En 2014 el Centro de Investigaciones México
Avanza registré que, para 31% de la poblacion de 18
anosy mas, la inseguridad por narcotrafico era el pro-
blema mas importante de la ciudad de Torreon;
seguido por la desocupacién o desempleo (23%); la
inseguridad por robo o asalto (22%); la economia
(20%), y la pobreza (7%). Cabe destacar que 27% de la
poblacion no estaba nada satisfecha con el desem-
peno de seguridad publica municipal?

En el mismo ano, la Encuesta de Cohesion Social para
la Prevencion de la Violencia y la Delincuencia (ECO-
PRED) registré que en Torredn 58.9% de la poblacion
de 12 a 29 afnos se sintid insegura en el municipio y
31.5% en su colonia o localidad. Los espacios en los
que las personas torreonenses se sienten mas inse-
guras son la calle (63.1%),el transporte publico (57.8%),
el mercado (45.5%) y el parque o centro recreativo
(40.1%). La poblacion de este rango de edad modificd
algunos habitos por temor a ser victima de un delito:
47.4% evita salir de noche, 44.8% evita salir de casa y
42.1% dijo que sale con precaucion.

En este contexto, una primera conclusion del diag-
néstico es que la incidencia de violencia sexual contra
las mujeres en el transporte y los espacios publicos de
Torreon es alta: los resultados de la ECOPRED mues-
tran que 81.9% de las mujeres han sido objeto de al
menos un acto de violencia sexual en el transporte o
en los espacios publicos de Torredn. Al analizar la
informacion por grupo de edad, se observa que 91.7%
de las mujeres que tienen entre 15y 29 anos estan en
esta situacion, lo que lo confirma como el grupo eta-
reo que mas padece violencia sexual en los ambitos

6 Datos abiertos del Sistema Metropolitano de Indicado-
res, disponibles en: http://www.trcimplan.gob.mx/smi/
datos-abiertos.html. Consultados en diciembre de 2016.

7 Véase: http://www.ccilaguna.org.mx/documentos-pu-
blicos/Encuesta-Percepcion-Inseguridad-TRN.pdf
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publicos de la ciudad; y si bien la incidencia va decre-
ciendo conforme avanza la edad de las mujeres, en
todos los grupos la incidencia es alta, pues, en el
ultimo ano, mas de 4 de cada 10 mujeres de 60 anos o
mas (41.7%) han padecido por lo menos alguna de las
formas de violencia reportadas en la encuesta.

El trabajo cualitativo realizado para aproximarse a las
percepciones sobre la incidencia de este problema
evidencio, de manera contundente, que la violencia
sexual que viven las mujeres y las nifas torreonenses
en el transporte y los espacios publicos afecta seria-
mente su nivel de confort, determina sus rutinas y
afecta la forma en que se relacionan con sus conciu-
dadanos y con la ciudad: los lugares que visitan, los
horarios en que se movilizan, las rutas que eligen, los
modos de transporte que usan, las calles por las que
transitan e incluso el ritmo con el que caminan, ade-
mas de la forma en que se visten y las decisiones que
toman respecto a desplazarse solas o con otras perso-
nas, son aspectos que se definen en virtud de la expo-
sicion al riesgo de ser agredidas sexualmente. En esa
medida, puede concluirse que esta violencia afecta el
ejercicio de sus derechos, entre ellos a la ciudad, a vivir
una vida libre de violencia y a la libertad.

El sentimiento de inseguridad que sufren las habitan-
tes de Torredn es algo cotidiano y ampliamente com-
partido por las mujeres que participaron en los
grupos focales (usuarias y activistas), independiente-
mente de su edad, su ocupacion, la colonia en que
habitan y su condicion socioecondémica.

Asi, una conclusion significativa del diagnéstico es
que existe una percepcion generalizada de que en
Torredn el acoso sexual en las calles y el transporte
publico histéricamente ha sido frecuente y grave, de
tal forma que el acoso y la intimidacion sexual for-
man parte de la vida cotidiana de las mujeres torreo-
nenses desde muy temprana edad y hasta edades
avanzadas.

Las manifestaciones de violencia sexual que viven las
mujeres en espacios y en el transporte publicos se
conjugan con las expresiones de violencia social que



sucedieron recientemente en el municipio, lo que ha
generado que las mujeres ahora también tengan
miedo a ser secuestradas, violadas, asesinadas y desa-
parecidas.

En este sentido, otra conclusion que se desprende del
diagndstico es que en la percepcién de inseguridad
de las mujeres se conjuga el crimen organizado con
las practicas de violencia sexual en el ambito comuni-
tario; en otras palabras: a la dimension de la inseguri-
dad ciudadana se agrega y se sobrepone la dimension
de la violencia de género, configurando un entorno
hostil para las mujeres y las ninas torreonenses.

Al respecto, debe recordarse que hasta 2014 la ciudad
de Torreon era una de las mas peligrosas del mundoy
la inseguridad vinculada al narcotrafico era el pro-
blema mas importante del municipio, de suerte que
en Torredn la violencia social asociada al crimen orga-
nizado agrego factores de riesgo y gravedad a la vio-
lencia sexual que se vive en la ciudad.

Ello se manifiesta claramente en la identificacion de
las zonas de la ciudad que las mujeres perciben como
mas inseguras o en las que hay mayor riesgo de sufrir
ataques sexuales: el Centro Historico, en donde abun-
dan las aglomeraciones; colonias del poniente, en
donde se registraban enfrentamientos armados entre
bandas de narcotraficantes y cuyos territorios siguen
bajo su control (ademas de que tienen caracteristicas
tipicas de asentamientos irregulares, como callejones
estrechos, obscuros y zigzagueantes, que dificultan la
movilidad y la visibilidad); algunas colonias del sur, asi
como sectores alejados con poca disponibilidad de
transporte publico,en los que abundan lotes baldios y
espacios abandonados. Cabe mencionar que las
mujeres que participaron en los grupos focales consi-
deran que los taxis son el modo de transporte mas
inseguro.

El diagnodstico muestra también que Torredn cuenta
con una amplia gama de colectivos y organizaciones
sociales que trabajan en la promocion de los derechos
de las mujeres, especialmente el derecho a una vida
libre de violencia. En los Gltimos anos también han

emergido organizaciones que pugnan por la recupe-
racion del tejido social comunitario erosionado por la
violencia, en las que participan mujeres y colectivos
organizados en torno a la recuperacion de los espa-
cios publicos y la movilidad.

Aunque en el trabajo en campo se verifico que el pro-
blema de la violencia sexual contra las mujeres y las
ninas en el transporte y en los espacios publicos no se
ha colocado en las agendas de trabajo de las organi-
zaciones y colectivos, también se pudo constatar una
amplia disposicion para incorporarse como aliadas al
Programa.

En este tenor, el diagndstico concluye que existe una
serie de actores estratégicos para implementar, dar
seguimiento y evaluar los resultados del Programa:

e Las organizaciones y colectivos, los cuales es pre-
ciso fortalecer, y se debe promover el estrecha-
miento de sus vinculos con el gobierno.

e Los medios de comunicacion, que pueden jugar
un papel importante en la difusién y en los proce-
sos de transparencia y rendicion de cuentas.

e El sector académico, que puede contribuir en la
generacion de investigacion aplicada, asi como en
la vigilancia y rendicion de cuentas.

e El sector de transportistas (concesionarios y cho-
feres), que debe involucrarse en la solucién de este
problema de manera mas activa, para lo que se
deben desarrollar procesos sistematicos de capa-
citacion y vinculacion.

e El sector privado, que podria aportar recursos,
pero que también ha mostrado interés y se bene-
ficiara de que la ciudad sea mas segura.

e Enloque refiere a los actores gubernamentales, el
diagnostico senala que es fundamental que el Ins-
tituto Municipal de la Mujer de Torredn asuma el
liderazgo en el proceso de articulacion entre las
distintas areas del gobierno municipal para garan-
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tizar su participacion durante la implementacion
del Programa.

En este orden de ideas, en el diagndstico se concluye
que es preciso aprovechar el impulso de la politica de
recuperacion de espacios publicos que ha implemen-
tado el Gobierno Municipal en los Gltimos anos, enri-
queciéndolo con la incorporacion de la perspectiva de
género y, de manera primordial, con el componente
de seguridad para las mujeres y las ninas. También es
importante incorporar este componente en proyectos
que se han configurado como mejores practicas, a
saber, La Jabonera, La Linea Verde, el Polideportivo
Oriente y el Campo de Béisbol Compresora, pues de
esa manera se aprovecharia un interés gubernamen-
tal ya instalado en beneficio de la construccion de
una ciudad segura para las mujeres y las ninas.

Asimismo, resulta fundamental incorporar la pers-
pectiva de género en los procesos de planeacion y
mejoramiento del transporte y la movilidad de la ciu-
dad, en especial en los que se derivan del Plan Integral
de Movilidad Urbana Sustentable de La Laguna, que
incluyen la construccion de un metrobus para Torreon
y otras propuestas para la infraestructura y el trans-
porte publico a las que es preciso fortalecer con el
componente de seguridad para las mujeres y las
ninas.

A continuacion se detallan las recomendaciones que
se desprenden del diagnéstico.

Zonas de intervencion

Los resultados del Diagnostico permiten proponer
que laintervencion del Programa abarque toda la ciu-
dad de Torreén, dado que las mujeres y las ninas son
victimas potenciales de violencia sexual en los diver-
sos espacios publicos que utilizan (calles de las colo-
nias en que habitan, por las que transitan y/o en las
que se ubican sus lugares de trabajo; parques; plazas;
mercados, etc.), asi como en las diversas modalidades
de transporte publico con que cuenta Torreon. Sin
embargo, se propone una intervencion prioritaria en
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las zonas poniente, el Centro Historico y el sur de la
ciudad, en las que, de acuerdo con los analisis espa-
ciales, se verificé que hay una mayor concentracion de
factores correlacionados con la incidencia de delitos, y
en donde la poblacion —en especial las mujeres — per-
cibe que se presenta con mayor frecuencia la violen-
cia sexual contra mujeres y nifas en los espacios y en
el transporte publico.

Marco Normativo

e Es necesario que la ciudad de Torredn cuente con
un marco normativo armonizado, suficiente y ade-
cuado para garantizar el derecho de las mujeresy
las ninas a la movilidad segura y sin violencia
sexual, asi como con politicas publicas que se apli-
quen de manera eficaz e integral para que muje-
res y nifias puedan ejercer este derecho. Ello
requiere cambios en la legislacion a nivel estatal,
asi como en instrumentos normativos municipa-
les (bandos y reglamentos municipales), pero
también que se disenen e instrumenten politicas
publicas estatales y municipales.

e Fortalecer normativamente al Instituto Municipal
de la Mujer, dotandole de competencias para
coordinar la transversalizacion de la perspectiva
de género en la politica publica municipal.

e Reformar el Reglamento de Policia y Buen
Gobierno para derogar las fracciones que estable-
cen como faltas administrativas conductas que
constituyen delitos graves y cuyas principales vic-
timas son las mujeres y las nifias.

e Actualizaryarmonizar el contenido de los ordena-
mientos reglamentarios municipales con el marco
legal nacional. En los Ultimos afos se han publi-
cado diversos documentos que establecen una
serie de obligaciones a los municipios en materia
de atencion a victimas. Es indispensable que esta
se brinde con enfoque de derechos humanos y de
género.



Establecer en la normativa presupuestal munici-
pal que el presupuesto se haga con enfoque de
género.

Revisar integramente los instrumentos normati-
vos estatales, en especial el Cédigo Penal, a la luz
de lo que los estandares internacionales y nacio-
nales establecen para proteger a las victimas de
delitos sexuales.

Revisar integramente la normativa municipal con
miras a que se haga explicito el derecho al tran-
sito seguro y libre de violencia.

Alianzas multisectoriales

Es necesaria la participacion y vinculacion de las
maximas instancias del Gobierno Municipal en la
implementacion y el seguimiento del Programa,
creando un mecanismo de articulacion en el cual
el Instituto Municipal de la Mujer de Torredn
asuma un papel protagonico en la conduccion del
proceso. Asimismo, se deben generar estrategias
de articulacion con organizaciones y colectivos
sociales, asi como con el sector privado, los trans-
portistas, el sector académico y los medios de
comunicacion.

De igual modo, el Instituto Municipal de la Mujer
de Torredn debe ser fortalecido para que pueda
brindar asesoria a las areas del Gobierno Munici-
pal encargadas de instrumentar las politicas de
recuperacion de espacios publicos, planeacion del
desarrollo urbano y movilidad.

Fortalecimiento de capacidades

Durante la elaboracion del diagnostico quedo
claro que actualmente tanto la prevencion como
la atencién se orientan a la violencia contra las
mujeres en el ambito familiar. Es preciso que en el
municipio se desarrollen estrategias de preven-
cion y servicios de atencion orientados especifica-

mente a atender a las mujeres y las ninas
violentadas sexualmente en el transporte y en los
espacios publicos. Para ello, es necesario generar
instrumentos operativos (protocolos, lineamien-
tos) y formar equipos especializados en esta
modalidad de violencia.

Se deben generar politicas orientadas a fortale-
cer las capacidades institucionales de los servi-
cios policiacos para atender el acoso y la violencia
sexual en espacios publicos, por medio de la for-
macion de las y los agentes policiales, asi como
mediante la generacion de instrumentos norma-
tivos y operativos que dirijan la actuacion poli-
cial, como los protocolos y los lineamientos para
este fin.

Diseno urbano y movilidad

Se recomienda la incorporacion de la perspectiva
de género en los procesos de disefo y planeacion,
asi como en los instrumentos que regulan la vida
y movilidad en la ciudad. Es preciso, también, que
la seguridad forme parte sustantiva de los ejes de
planeacion y diseno urbano y de movilidad, y que
se evidencie que la violencia sexual es uno de los
riesgos que enfrentan las mujeres. En este sen-
tido, es importante que los actos de violencia
sexual sean considerados como faltas y delitos, y
que se sancionen adecuadamente.

Cambio sociocultural

Para lograr que Torreon sea una ciudad segura
para las mujeres y las ninas, es necesario que en el
conjunto de la sociedad se promuevan valores y
practicas que respeten sus derechos, especial-
mente el derecho a vivir libres de violencia, a la
igualdad y a la no discriminacién en espacios
publicos y privados. Se recomienda desarrollar
una estrategia para ampliar las oportunidades
educativas de las mujeres, asi como para que los
actores de las comunidades educativas (docentes,
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estudiante, madres y padres de familia) adopten
actitudes, valores y comportamientos favorables a
la igualdad de género, el respeto a los derechos
humanosy la cultura de paz.

Se considera estratégico integrar a los medios de
comunicacion con miras a que promuevan cam-
bios culturales favorables a estos valores y practi-
cas, eliminando los mensajes sexistas vy
estereotipados. También es recomendable que
desde el gobierno y la sociedad civil se pongan en
marcha procesos de sensibilizacion y concientiza-
cion ciudadana sobre los derechos de las mujeres
y las nifias para promover la igualdad, asi como
para que se rechacen las expresiones de violencia
sexual hacia ellas.

Es necesario que en los programas de educacion
basica, media superior y superior se reflexione
sobre los distintos tipos de masculinidades para
promover entre los jovenes la adopcion de actitu-
des, valores y comportamientos favorables a la
igualdad de género, la no discriminacion, el res-
peto a los derechos humanos y la no violencia.

Para la construccion de relaciones igualitarias, es
necesario disenar programas educativos dirigidos
a ninas y ninos, en los que se promueva la igual-
dad entre mujeres y hombres y se desnaturalice la
violencia contra las mujeres en los espacios
publicoy privado.

Se deben construir mecanismos de evaluacion
para eliminar la publicidad que denigre la imagen
de las mujeres o incite a la violencia sexual.

Es importante desarrollar estrategias para fortale-
cer la honestidad, integridad, eficacia y credibili-
dad de la policia ante la ciudadania, como un
requisito indispensable para la atencion y sancion
de la violencia sexual en el transporte y los espa-
cios publicos.

PROGRAMA CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS
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Monitoreo y evaluacion

Se propone la creacion de un organo institucional
especifico para promover y dar seguimiento a la
implementacion del Programa Ciudades y Espa-
cios Seguros para Mujeres y Ninas en Torredn, en
el cual confluyan instancias del Gobierno Munici-
pal, organizaciones de la sociedad civil, represen-
tantes del sector publico, la academia vy
especialistas en la materia. El Programa debera
ser la estrategia integral mediante la cual se arti-
culen las acciones para la prevencion y atencion
de la violencia sexual contra las mujeres y las
ninas en el transporte y los espacios publicos de
Torreon.

Se recomienda fortalecer los procesos de registro
y sistematizacion de informacion, con miras a dar
a conocer la magnitud y las caracteristicas de la
violencia sexual contra las mujeres y las ninas en
el municipio, asi como a dar seguimiento a las
denuncias, las sanciones y la atencién que brin-
dan los distintos servicios.

Se recomienda incorporar a una serie de actores
estratégicos para implementar, dar seguimientoy
evaluar los resultados del Programa, a saber: orga-
nizaciones sociales y colectivos (para ello, es pre-
ciso fortalecer los vinculos gobierno-sociedad
civil); medios de comunicacion que pueden jugar
un papel importante en la difusién y en los proce-
sos de transparencia y rendicion de cuentas; espe-
cialistas y académicos, quienes pueden contribuir
en la generacion de investigacion aplicada, asi
como en la vigilancia y rendicion de cuentas;
transportistas (concesionarios y choferes),y el sec-
tor privado, que podria aportar recursos, pero que
también ha mostrado interés y se beneficiara de
que la ciudad sea mas segura.



PERSPECTIVA
GENERAL DEL
PROGRAMA







El Programa Ciudades y Espacios Publicos Seguros
para Mujeres y Ninas en la Ciudad de Torreon es una
iniciativa puesta al servicio de la sociedad y el
Gobierno del Municipio, para conjuntar esfuerzos de
diversos actores y recursos de diferente origen para
prevenir, atender y sancionar la violencia sexual con-
tra las mujeres y las ninas en el transporte y los espa-
cios publicos. Asi, se trata de un Programa en el que
participan diversos actores, especialmente las propias
mujeres a quienes se busca empoderar, y su principal
objetivo es atacar, mediante acciones integrales, las
causas inmediatas y estructurales de esa expresion
de laviolencia de género, a fin de contribuir a su eficaz
y eficiente prevencion, atencion y sancion.

Esta concebido para ser desarrollado a lo largo de 12
anos,® para alinearse a la Agenda 2030 de Desarrollo
Sostenible.

Vision de Futuro

Las mujeres y las ninas se sienten sequras, libres y sin
miedo a la violencia sexual en el transporte y los espa-
cios publicos de la ciudad de Torredn. El acoso y otras
formas de violencia sexual son aisladas, sancionadas y
su atencion es eficaz.

8 Como se vera mas adelante, las acciones programaticas
que se contemplan en este Programa van de 2017 a 2021.
Para plantear las que se llevaran cabo en los siguientes
15anos,durante este periodo se desarrollaran esquemas
de planeacion, ejecucion y evaluacion de acciones que
tengan como base una norma que oriente su imple-
mentacion, lo cual dara sostenibilidad al Programa.

El postulado basico del Programa en que se plasman
los medios para alcanzar la Vision de Futuro es el
siguiente:

SI (1) existe un marco institucional y mecanismos que
garantizan el derecho de las mujeres y las ninas a la
movilidad segura y sin violencia sexual en el trans-
porte y los espacios publicos de la ciudad de Torredn,
asicomo politicas integrales y eficaces para la preven-
cion, atencion y sancion de la violencia sexual aplica-
das por un funcionariado sensibilizado y
profesionalizado; SI (2) los transportes y los espacios
publicos cuentan con un disefio, una infraestructuray
un equipamiento urbanos planificados, accesibles,
incluyentes y seguros para las mujeres y las ninasy la
cohesion social de la comunidad; Sl (3) a nivel perso-
nal, familiar y social se reconocen y promueven los
derechos de las mujeres y las ninas a una vida libre de
violencia, a la igualdad y a la no discriminacion en
espacios privados y publicos; Sl (4) la gestion de las
acciones publicas para hacer de Torre6n un lugar
seguro para las mujeres y las ninas involucra la parti-
cipacion ciudadana y la sociedad civil esta organi-
zada; ENTONCES las mujeres y las ninas transitan
libres y seguras en el transporte y los espacios publi-
cos de la ciudad de Torreon PORQUE la sociedad y el
gobierno trabajan de manera articulada y eficaz para
prevenir, atender y sancionar la violencia sexual que
se ejerce contra ellas.

Bajo ese postulado, se han disefado los elementos y
las estrategias del Programa, los cuales se presentan
de manera detallada a continuacion.

PROGRAMA GLOBAL CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS
SEGUROS PARA MUJERES Y NINAS

25






B RIS /el =~
TG

W 26:):&'74 s
Peoseants 26 Coice Coyye,,
SO SO /e

Ceulbera vl ’

V.. e

LP \ : < C /R TS ) e s
\cj-l-dc\df\ Hayatincequo_/g V0860 Conppaar v Ejeecen
: sion apaci
ggg"?\ con pre sy precddsl g Cox LEyES Y Besionmros
Cos P?;gio ¥ aufono m DEL Rt poeTE SR el ep,
cCon

Se A percn

un Ppr
anera Y CUIT, v
ona g t:\%}fnuu
| contra mujeres
as.

il
e un reqlame
vfrans porte que
e la requla ¢on de
€n cian y atencdon
) lencia SCXval

S Diponosn cov <o

,
4’004944//# V7 T/zﬂus/:oe—
TISTHS <45 Lzyer %

Bzswortzv705 26
o 7orraspoere

S = Cecs ’%@‘A%’W‘s
y Pea’;ﬂ.l)A/HS >
C o & ConfpPeETH.

oo~ N\ \[

=T5D,

;5,‘49403 Fresrseos Sesvess
E /oM wGD0S | Cons SisrxasmsS
PE Hoxrrio LT aueoraro e
Us enmios

07 7aS %
’)b/[ 1’CO 3 el
ar /0S /0 Comramas cont on’ pevsess

DE PorqocerS Coo/ Sareaps

2= Ss;u«mbj Con/ Caypes), =
<
Rorones o= Pav D, Brsn/

)

/4vnt :aiOBS O b5 SE Tagors— FROFES/O ; oo
e‘(g gﬂé- N 4/2' METOn Ep/ Lo (/a¢:4DA P ‘7_7244/5 ~ ¥
1D NAYrOS porrE Dleces
e para, 24 e =
Z yi N ”/g,n.?.‘ OCrTwros DE C9pscidrD TE
s+en ls
Ip,v/dﬂ,call,{p En Geo T RANSLORTE

 (Omiss 0/0)

Z 7) g
oy s
7>U T BrfoS Con

L wcioyesre
e

! rovpoer=

7
o Cor/ VEMO /Ofvmﬂ/a_( con 44{:/4/1;‘
S on/cron/Es

o V-¥>)
R R

Exis
MerTasS

Pﬂ '/ Paes PrEsrge = Sea, o
L ap#e T 0 :} i <0
: 104D,
Urn9P4 C OWTB A0S Con 7 o i
DU/@L/‘ A /90&73 i

//DJB/_/&O <nS 2 % Howgs

g S0 /2700 POL M EcES /07D






En este apartado se presenta el planteamiento deta-
llado acerca de como se alcanzara la Vision de Futuro.
Dicho planteamiento esta integrado por las areas
estratégicas en que se debe incidir para lograr los
cambios necesarios (areas de cambio); los resultados
que se deben alcanzar en cada area de cambio y que
constituyen las condiciones que haran realidad la
Visién de Futuro; los productos o servicios que deben
ser generados por el Programa para alcanzar los resul-
tados, y las actividades sustantivas planteadas que
van a permitir generar los productos o servicios; todo
ello estructurado bajo un esquema de concatenacién
de elementos basado en la teoria de cambio.

Areas de cambio

Para que la Vision de Futuro se materialice a largo
plazo (20 anos), se requiere que en diversas areas de
la realidad social se haya logrado una transformacion
de las condiciones vinculadas directamente al pro-
blema de la violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos y que influyen de manera determi-
nante en la vida de las mujeres y las nifas de Torreon.
Esas areas de cambio son las siguientes.

En primer término, esta el area de cambio que com-
pete al Estado —que es el ente obligado a garantizar el
derecho de las mujeres y las nifas a una vida libre de
violencia—, a saber, el marco legal e institucional y el
acceso a la justicia.

El cambio en el marco institucional y en el acceso a la
justicia se refiere a la necesidad de contar con marcos
de actuacion, capacidades institucionales y mecanis-

mos que garanticen la accion integral, eficaz y efi-
ciente de las diversas instancias publicas que
concurren en la prevencion, atencion y sancion de la
violencia sexual en el transporte y los espacios publi-
cos. En esta drea de cambio se incluye la armoniza-
cion legislativa con base en los mas altos estandares
de derechos humanos, la integralidad de la accion
publica, la consolidacion de un sistema de justicia con
perspectiva de género que resulte accesible y asequi-
ble a las necesidades de las mujeres y las ninas victi-
mas de violencia sexual en el transporte y los espacios
publicos y la sensibilizacion, capacitacion y profesio-
nalizacién del funcionariado publico, todo ello desde
una perspectiva de género.

La segunda area de cambio esta relacionada con el
espacio urbano y la cohesion social. Esta se refiere a
las condiciones que deben tener los transportes y los
espacios publicos,asi como a las dinamicas de relacio-
nes pacificas, de respeto y solidarias que se deben
generar en la comunidad, para garantizar que las
mujeres y las ninas puedan transportarse, transitary
vivir la ciudad de manera libre y segura. Esta area de
cambio considera que el diseno urbano y de trans-
porte publico debe estar orientado a contribuir a que
las mujeres ejerzan sus derechos a la movilidad y a la
ciudad, privilegiando la perspectiva peatonal, y res-
pondiendo a la diversidad de vocaciones espaciales
que cada zona necesita para el uso y disfrute equita-
tivo de la urbe. Asimismo, contempla la intervencion
de las personas y colectivos sociales en el ambito veci-
naly comunitario para la promocion de una cultura de
la legalidad y la generacion de condiciones de cohe-
siony paz social que abatan las expresiones de violen-
cia social y sexual que se viven en diversos territorios.
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La tercera area de cambio corresponde al cambio cul-
tural, el cual se refiere a la interaccion material y sim-
bolica entre las personas, interaccion que esta
atravesada por las relaciones de género prevalentes,
que sientan la base de la violencia contra las mujeres.
Por eso, es necesario que este cambio se lleve a cabo
mediante el sistema cultural, educativo y los medios
de comunicacion, para generar actitudes y valores
favorables a la igualdad y la no violencia contra las
mujeres.

La cuarta area de cambio es la relativa a la participa-
cion ciudadana. Esta representa el ambito de la ges-
tion publica que involucra a la sociedad civil
organizaday promueve la estructuracion de una base
social amplia y fuerte que conoce sus derechos y par-
ticipa de manera activa, corresponsable, democratica
y efectiva en el desarrollo de iniciativas para la aten-
cion de los problemas publicos, como una condicion
necesaria para detonar cambios significativos y sos-
tenibles a favor de una ciudad segura, incluyente e
igualitaria. (Ver Figura 1).

FIGURA 1.
Areas de cambio

1. Marco
institucional
yaccesoalla

justicia

Las mujeres y

Resultados por area de cambio

Los resultados que se deben alcanzar a largo plazo
por area de cambioy que representan las condiciones
que permitiran que la Vision de Futuro sea vigente
son los siguientes:

1. Marco institucional y acceso a la justicia: Existe un
marco normativo armonizado, suficiente y ade-
cuado, asi como un sistema de procuracion e
imparticion de justicia eficaz para garantizar el
derecho de las mujeres y las ninas a la movilidad
seguray sin violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos de la ciudad de Torreén y los
mecanismos para hacerlo efectivo funcionan ade-
cuadamente. Las politicas publicas para la preven-
cion y atencion de la violencia sexual y social son
integrales, se aplican de manera eficaz por parte
de servidores y servidoras pUblicas capacitados y
son fortalecidas sistematicamente mediante un
sistema de seguimiento y evaluacion. Estos aspec-
tos son necesarios para atender, desde la perspec-

2. Espacio
urbanoy
cohesién social

las nifas se sienten
seguras, libres y sin miedo
a la violencia sexual en el
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tiva de géneroy derechos humanos, las denuncias
de mujeres y ninas que son victimas de delitos de
violencia sexual en el transporte y los espacios
publicos de la Ciudad de Torreon.

2. Espacio urbano y cohesion social: La ciudad de
Torredn cuenta con infraestructura, equipamiento
y transportes urbanos, que toman en cuenta la
perspectiva de género, accesibles, incluyentes,
suficientes y seguros para las mujeres y las ninas,
en un entorno de cohesioén y paz social, en el que
los operadores de transporte y los cuerpos de
seguridad publica estan capacitados y sensibiliza-
dos en materia de derechos humanos y perspec-
tiva de género; ademas, son confiables y eficaces
para garantizar la seguridad ciudadana.

3. Cambio cultural: En la ciudad de Torredn existen
valores y practicas personales, familiares y socia-
les que reconocen y promueven los derechos de
las mujeres a una vida libre de violencia, a la igual-
dad y a la no discriminacion en espacios privados
y publicos.

4. Participacion ciudadana: La gestion de las accio-
nes publicas para hacer de Torredén un lugar
seguro para las mujeres y las nifas involucra acti-
vamente la participacion ciudadana en su planea-
cion, ejecucion, seguimiento y evaluacion. La
sociedad civil esta organizada y participa con ini-
ciativas ciudadanas para contribuir a generar una
ciudad segura para las mujeres y las ninas.

Servicios y actividades sustantivas

A continuacién se mencionan los productos o servi-
cios que se deben generar para propiciar los resulta-
dos en cada una de las areas de cambio sefaladas;
también se exponen las actividades sustantivas que
se deben impulsar para realizar cada uno de dichos
productos o servicios en la ciudad de Torredn, enten-
diéndola en su interconectividad con otros munici-
pios de la region de La Laguna, de la cual emana su
identidad y dinamica social y cultural.

El desglose del Programa se acompana por una pro-
puesta de cronograma indicativo que especifica el
plazo para la implementacién de las actividades sus-
tantivas para lograr los resultados propuestos a largo
plazo que permitan, a su vez, alcanzar la Vision de
Futuro.

Este cronograma indicativo se orienta a distinguir las
actividades que precisan ser ejecutadas a corto plazo
y aquellas a implementar a mediano plazo. El corto
plazo se ha definido para un horizonte temporal de
dos afos (2017-2018) y el mediano plazo para un hori-
zonte de tres (2019-2021). En total, se plantean accio-
nes para un periodo de cinco anos.

Es importante senalar que varias de estas actividades
se consideran permanentes, es decir que su ejecucion
debe tener continuidad tanto a corto como a mediano
y largo plazo; sin embargo, para fines de planeacion,
se ha establecido un plazo para el inicio de las activi-
dades, de acuerdo con los criterios que se sefalan a
continuacion.

A corto plazo se han ubicado las actividades que posi-
bilitan cambios necesarios para realizar las activida-
des a mediano plazo, asi como aquellas que fueron
consideradas como urgentes, prioritarias o de aten-
cion inmediata por los distintos actores que partici-
paron del proceso de disefo de este Programa,
particularmente el Gobierno Municipal, que es la ins-
tancia publica responsable de emprender las accio-
nes programadas en los distintos frentes.

Las actividades cuyo proceso de ejecucion es mas
lento y/o precisa de actividades previas para poder
realizarse,asi como aquellas que requieren mayor tra-
bajo de cabildeoy negociacion entre distintos autores
para construir los consensos que permitan desarro-
llarlas, se ubican a mediano plazo.

Cabe aclarar que la ubicacion de actividades a corto o
mediano plazo no debe ser asumida como un factor
de restriccion. Si las condiciones lo permiten, algunas
actividades propuestas a mediano plazo podrian lle-
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varse a cabo a corto plazo, con el fin de consolidarlos  Entre paréntesis se anota el afio en que se espera lle-
cambios para lograr la Vision de Futuro. var a cabo las acciones, con el fin de que se identifi-
quen aquellas que son a corto y mediano plazo.

TABLA 1.
Resultados esperados por area de cambio

1. MARCO INSTITUCIONAL Y ACCESO A LA JUSTICIA

RESULTADO

Existe un marco normativo armonizado, suficiente y adecuado, asi como un sistema de procuracion e imparticion de justicia
eficaz, para garantizar el derecho de las mujeres y las ninas a la movilidad segura y sin violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos de la ciudad de Torreén, y los mecanismos para hacerlo efectivo funcionan adecuadamente. Las politicas
publicas para la prevencion y atencién de la violencia sexual y social son integrales, se aplican de manera eficaz por parte de
servidoras y servidores publicos capacitados, y son fortalecidas sistematicamente mediante un sistema de seguimiento y
evaluacion.

PrRODUCTOS / SERVICIOS

1.1. Sistema de leyes y reglamentos Sector publico
alineado a los mas altos estandares 1. Congreso del Estado de Coahuila, en especial las siguientes comisiones:
internacionales de derechos humanos + Gobernacion, Puntos Constitucionales y Justicia.
de las mujeres, entre los que se +  Desarrollo social.
encuentran el derecho a la movilidad +  Educacion, cultura y actividades civicas.
seguray a una vida libre de violencia +  Desarrollo urbano, infraestructura y transporte.
en el espacio publico, con mecanismos +Asuntos municipales y zonas metropolitanas.
que permiten hacerlo efectivoy + lgualdady no discriminacion.
sancionan su incumplimiento. +  Defensa de los derechos humanos.

+ Seguridad Publica.

-+ Atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad.
Oficialia Mayor del Estado de Coahuila.

Consejeria Juridica del Estado.

Instituto Estatal de Defensoria Publica.

Secretaria de las Mujeres de Coahuila.

SRR NREN

Programa Estatal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia,
conformado por las siguientes dependencias estatales:

+  Secretaria de Desarrollo Social.

+  Secretaria de Educacion.

+  Secretaria de Cultura.

+  Secretaria de Salud.

+  Secretaria de las Mujeres.

+  Secretaria de la Juventud.

+  Procuraduria General de Justicia del Estado.

- Procuraduria para Nifios, Ninas y la Familia.

+  Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia y Proteccion de Derechos.
+ Instituto Coahuilense de los Adultos Mayores.

7. Centro deJusticia y Empoderamiento para las Mujeres en Torreon.

8. Secretaria del Ayuntamiento.

9. Tribunal de Justicia Municipal y Administrativa.

10. Instituto Municipal de la Mujer de Torreén.

1. Direccion General de Transito y Movilidad Urbana.

12. Direccion General de Ordenamiento Territorial y Urbanismo.»
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1. MARCO INSTITUCIONALY ACCESO A LA JUSTICIA

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

PRODUCTOS / SERVICIOS

Direccion General de Seguridad Pablica Municipal.

Direccion General de Salud Publica Municipal.

Instituto Municipal de Planeacion y Competitividad.

Direccion Municipal de Prevencién Social del Delito.

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF).
Secretaria de Desarrollo Social.

Instituto Municipal de Cultura y Educacion.

Instituto Municipal del Deporte.

Sector social

21.

22.

23.

Especialistas en derechos de las mujeres, con enfoque de género y derechos
humanos.

Organizaciones de la sociedad civil especializadas en derechos de las mujeres
con enfoque de género y derechos humanos.

Agencias internacionales de desarrollo y promocién de los derechos de las
mujeres.

1.2.

Politicas publicas integrales,
participativas, eficaces y basadas en
mecanismos de actuacion
institucionalizados para la movilidad
seguray para preveniry atender la
violencia sexual contra las mujeres y
las nifias en el transporte y los
espacios publicos.

Sector publico

1.

0N OV AW N

Instituto Municipal de la Mujer de Torreén.

Direccion General de Transito y Movilidad Urbana.

Direccion General de Ordenamiento Territorial y Urbanismo.
Direccion General de Seguridad Pablica Municipal.
Direccion General de Salud Publica Municipal.

Instituto Municipal de Planeacion y Competitividad.
Proteccion Civil.

Direccion Municipal de Prevencion Social del Delito.

Sector social

9.

10.

1.

Especialistas en temas de movilidad urbana y seguridad con enfoque de
género y derechos humanos.

Organizaciones de la sociedad civil enfocadas a los derechos de las mujeres con
enfoque de géneroy derechos humanos.

Agencias internacionales de desarrollo y promocion de los derechos de las
mujeres.

Personal responsable de prevenir,
atender, investigar y sancionar la
violencia sexual contra las mujeres
sensibilizado y profesionalizado en
perspectiva de género.

Sector publico

1.
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Instituto Municipal de la Mujer de Torreén.

Direccion General de Transito y Movilidad Urbana.
Direccion General de Seguridad Pablica Municipal.
Direccion General de Salud Pablica Municipal.

Direccion Municipal de Prevencién Social del Delito.
Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila.
Instituto Estatal de Defensoria Publica (Unidad de Defensa Civil y Familiar).
Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila.
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Coahuila.
Tribunal de Justicia Municipal.

Instituto Municipal de las Mujeres.

Direccion General de Seguridad Pablica Municipal.
Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.»

PROGRAMA GLOBAL CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS 33
SEGUROS PARA MUJERES Y NINAS



1. MARCO INSTITUCIONAL Y ACCESO A LA JUSTICIA

PRODUCTOS / SERVICIOS

Sector social

14.

15.

16.

17.

18.

Especialistas en derechos de las mujeres con enfoque de géneroy derechos
humanos.

Organizaciones de la sociedad civil enfocadas a los derechos de las mujeres con
enfoque de género y derechos humanos.

Especialistas en acceso a la justicia para las mujeres, con enfoque de géneroy
derechos humanos.

Organizaciones de la sociedad civil especializadas en acceso a la justicia para
las mujeres con enfoque de género y derechos humanos.

Agencias internacionales de desarrollo y promocion de los derechos de las
mujeres.

1.4 Mecanismos expeditos y eficaces para

la sancion de los delitos de violencia
contra las mujeres y las ninas en
ambitos publicos, asi como para la
reparacion integral del dano.

Sector publico

1.
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Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila.

Consejeria Juridica del Estado.

Instituto Estatal de Defensoria Publica (Unidad de Defensa Civil y Familiar).
Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila.

Comision de Derechos Humanos del Estado de Coahuila.

Secretaria del Ayuntamiento.

Tribunal de Justicia Municipal.

Instituto Municipal de la Mujer de Torreén.

Direccion General de Seguridad Publica Municipal.

Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.

Sector social

1.

12.

13.

Especialistas en acceso a la justicia para las mujeres, con enfoque de géneroy
derechos humanos.

Organizaciones de la sociedad civil especializadas en acceso a la justicia para
las mujeres con enfoque de género y derechos humanos.

Agencias internacionales de desarrollo y promocién de los derechos de las
mujeres.

34

Estrategias de difusion y formacion
implementadas para que las mujeres y
las nifas, asi como las organizaciones
de la sociedad civil, conozcan y ejerzan
su derecho a una vida libre de
violencia en espacios publicos y
utilicen mecanismos institucionales
para la denuncia de los delitos.

Sector publico

1.

© N VAW oN

Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila.

Instituto Estatal de Defensoria Publica (Unidad de Defensa Civil y Familiar).
Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila.

Comision de Derechos Humanos del Estado de Coahuila.

Tribunal de Justicia Municipal.

Instituto Municipal de la Mujer de Torreén.

Direccion General de Seguridad Publica Municipal.

Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.

Direccion de Comunicacion Social del Municipio de Torredn.

Sector social

10.

1.

12.

Especialistas en acceso a la justicia para las mujeres, con enfoque de géneroy
derechos humanos.

Organizaciones de la sociedad civil especializadas en acceso a la justicia para
las mujeres con enfoque de género y derechos humanos.

Agencias internacionales de desarrollo y promocion de los derechos de las
mujeres.
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1. MARCO INSTITUCIONALY ACCESO A LA JUSTICIA

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

1.1 Sistema de leyes y reglamentos alineado a los mas altos estandares internacionales de derechos humanos que establecen el
derecho de las mujeres y las nifias a la movilidad segura y a una vida libre de violencia en el espacio ptiblico, con
mecanismos que permiten hacerlo efectivo y sancionan su incumplimiento.

111 Implementar un espacio de colaboracién desde el cual instancias de gobiernoy organizaciones de la sociedad civil den
seguimiento y promuevan la permanente armonizacion de los marcos legales y reglamentarios relativos al derecho de
las mujeres y las nifias a una movilidad segura y una vida libre de violencia sexual en el transporte y los espacios
publicos (2018).

11.2  Armonizar el marco legal y normativo que garantiza el derecho de las mujeres a la ciudad y una vida libre de violencia,
tomando como referencia los mas altos estandares de derechos humanos y el logro de la igualdad sustantiva.

11.3  Sensibilizar, capacitar y profesionalizar en materia de género y derechos humanos a las personas que por sus funciones
en el Poder Ejecutivo estatal y municipal estan vinculadas al desarrollo de marcos legales y reglamentarios relativos al
derecho de las mujeres a la movilidad y a una vida libre de violencia sexual en el transporte y los espacios publicos
(2017).

1.2 Politicas publicas integrales, participativas, eficaces y basadas en mecanismos de actuacion institucionalizados, para la
movilidad segura y para prevenir y atender la violencia sexual contra las mujeres y las nifias en el transporte y los espacios
publicos.

121 Implementar espacios de coordinacion interinstitucional, intergubernamental e intersectorial para planear, ejecutar y
evaluar acciones para la movilidad segura y para la prevencion y atencion de la violencia sexual contra las mujeres y las
nifias en el transporte y los espacios publicos (2017).

1.2.2  Elaborar protocolos de actuacion, modelos de intervencion, guias y manuales, entre otros instrumentos de politica
publica, que permitan el disefo y la ejecucion eficaz de acciones publicas dirigidas a garantizar la movilidad segura de
las mujeres y las nifas, asi como la prevencion y atencion de la violencia sexual en el transporte y los espacios publicos
(2017).

1.2.3 Crearyadministrar un sistema de informacion, seguimiento y evaluacion del problema de la violencia sexual en el
transporte y los espacios publicos, asi como sobre aquellas acciones publicas dirigidas a su erradicacion, que sirva para
el fortalecimiento de la politica en la materia (2017).

1.2.4 Instrumentar un sistema ciudadano de seguimiento y evaluacién que oriente y valore el ejercicio eficaz de acciones
publicas a favor de la movilidad segura y la prevencion y atencion de la violencia sexual en el transporte publico (2018).

1.2.5 Instrumentar estrategias para la articulacion regional con los municipios que conforman la zona metropolitana de La
Laguna a fin de disenar politicas de alcance regional y coordinar acciones conjuntas.

1.3 Personal responsable de prevenir, atender, investigar y sancionar la violencia sexual contra las mujeres sensibilizado y
profesionalizado en perspectiva de género.

1.3.1  Establecer un sistema integral de sensibilizacion, formacion con perspectiva de género y certificacion de habilidades
obligatorio para el funcionariado publico, que atienda especialmente a las personas responsables de la imparticion de
justicia, asi como de la prevencion, atencién, investigacion y sancion de la violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos (2017).

1.3.2 Disefar e implementar un programa de cultura organizacional para la igualdad de género en las dependencias del
Gobierno Municipal, a fin de que el funcionariado publico sea un activo a favor de la erradicacion de la violencia sexual
en el transporte y los espacios publicos (2017).
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1. MARCO INSTITUCIONAL Y ACCESO A LA JUSTICIA

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

1.4 Mecanismos expeditos y eficaces para la sancion de los delitos de violencia contra las mujeres y las nifias en ambitos
publicos, asi como para la reparacién integral del daiio.

1.4 Instaurar en el municipio una unidad especializada de atencion integral de la violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos, integrada por un equipo de personal profesionalizado, con perspectiva de género, para acompafar y
asesorar juridica y psicolégicamente a las victimas en su acceso efectivo a la justicia y en la reparacion del dafio (2017).

1.4.2 Contar con un sistema de referencia y contrarreferencia que permita dar seguimiento y evaluar la calidad de los
servicios de atencidn a victimas de violencia sexual en espacios publicos (2019).

1.4.3 Implementar médulos especificos para facilitar la denuncia de delitos vinculados a actos de violencia sexual en el
metrobus (2017) y otros transportes y espacios publicos (2018), que atienda a las victimas y les dé acceso a la justicia
asequible.

1.4.4 Disenar,implementary dar seguimiento a la aplicacion de protocolos y lineamientos de actuacion para el acceso de las
victimas de violencia sexual a la justicia, en los cuales se incluya la reparacion del dafio y se propicie la coordinacién
institucional y el enlace con organizaciones de la sociedad civil que las apoyan (2018).

1.4.5 Implementar un mecanismo para el seguimiento y la evaluacion del sistema institucional de acceso a la justicia, a fin
de fortalecer su eficacia, transparentar su actuacion y fortalecer la participacion a nivel municipal (2018).

1.5 Estrategias de difusion y formacién implementadas para que las mujeres y las niiias conozcan y ejerzan su derecho a una
vida libre de violencia en los espacios publicos y utilicen mecanismos institucionales para la denuncia de los delitos.

1.5.1  Ampliar el concepto de violencia contra las mujeres en las politicas estatales y municipales, incluyendo la prevenciony
atencion del acoso y otras formas de violencia sexual contra las mujeres y las nifias en el espacio publico (2017-2018).

1.5.2 Incluir en las platicas y talleres impartidos por programas como Prospera y programas de capacitacion implementados
por el municipio, informacion orientada a la desnaturalizacion del acoso y otras formas de violencia sexual contra las
mujeres y las ninas en el espacio publico, asi como los mecanismos institucionales para hacer denuncias.

2. ESPACIOS URBANOS Y COHESION SOCIAL

REsuLTADO

La ciudad de Torreén cuenta con una infraestructura, un equipamiento y transportes urbanos planificados desde la perspectiva
de género, accesibles, incluyentes, suficientes y seguros para las mujeres y las nifias, en un entorno de cohesién y paz social y en
el que los operadores de transporte y los cuerpos de seguridad publica estan capacitados y sensibilizados en materia de derechos
humanos y perspectiva de género,y son confiables y eficaces para garantizar la seguridad ciudadana.

PrRODUCTOS / SERVICIOS

21 Sistema de transporte publico Sector publico
planificado, regulado y supervisado. 1. Secretaria del Ayuntamiento.
Instituto Municipal de Planeacion y Competitividad de Torreon (IMPLAN).
Metrobus Laguna.
Direccion General de Seguridad Pablica Municipal.
Instituto Municipal de la Mujer.
Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.
Direccion Municipal de Prevencion Social del Delito.

N owvprw

Sector social
8. Organizaciones de la sociedad civil especializadas en movilidad urbana, con

enfoque de género y derechos humanos.
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2. ESPACIOS URBANOS Y COHESION SOCIAL

2.2 Personas que dirigen, administran,

supervisan, operan y vigilan el
transporte publico y cuerpos de
seguridad publica (federal, estatal y
municipal) profesionalizados y
capacitados en enfoque de derechos
humanos y género.

Sector publico

1.
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Sector social
13.

14.

15.

16.

PRODUCTOS / SERVICIOS

Metrobus Laguna.

Direccion General de Seguridad Publica Municipal.
Instituto Municipal de la Mujer.

Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.
Secretaria del Ayuntamiento.

Direccion General de Seguridad Pablica Municipal.
Direccion Municipal de Prevencion Social del Delito.
Tribunal de Justicia Municipal.

Secretaria de Seguridad Publica Federal.

Consejo Estatal de Seguridad Publica.

Procuraduria General de la Republica.

Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila.

Organizaciones de la sociedad civil especializadas en movilidad urbana, con
enfoque de género y derechos humanos.

Especialistas en temas de seguridad ciudadana con enfoque de géneroy
derechos humanos.

Organizaciones de la sociedad civil con especialidad en temas de seguridad
ciudadana con enfoque de género y derechos humanos.

Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las
mujeres.

2.3 Sociedad civil organizada que

participa en el ambito comunitario en
el cuidado y mantenimiento de los
espacios pUblicos y que supervisa, da
seguimiento y evalla las politicas
publicas referentes al disefo urbanoy
para la prevencion y contencion social
de la violencia, la organizacion
comunitariay la cohesion social.

Sector publico

1.

2. IMPLAN.

3. Direccion General de Obras Publicas.

4. Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.

5. Direccion General de Ordenamiento Territorial y Urbanismo.

6. Direccion General de Seguridad Publica Municipal.

7. Direccion Municipal de Prevencion Social del Delito.

8. Direcciéon General de Desarrollo Social.

Sociedad civil

9. Especialistas en temas de desarrollo urbano incluyente con enfoque en
derechos humanos y estudios de género y paridad.

10. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de desarrollo urbano
incluyente con enfoque de género y derechos humanos.

1. Empresariado local y de la region de La Laguna.

12. Especialistas en temas de cultura de |a legalidad y prevencion del delito con
enfoque de género y derechos humanos.

13. Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las

Instituto Municipal de la Mujer.

mujeres.
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2. ESPACIOS URBANOS Y COHESION SOCIAL

PRODUCTOS / SERVICIOS

2.4 Espacios publicos disefiados, Sector publico
acondicionados, rehabilitados y/o 1. Instituto Municipal de la Mujer.
recuperados para favorecer el libre 2. IMPLAN.
transitoy la convivencia de las y los 3. Direccién General de Obras Publicas.
habitantes, con una perspectiva que 4. Direccion General de Vialidad y Movilidad Urbana.
privilegia la movilidad peatonal y 5. Direccion Municipal de Prevencion Social del Delito.
ciclista, asi como la igualdad de género 6. Direccion General de Ordenamiento Territorial y Urbanismo.
en el uso de la ciudad. 7. Direccion de Servicios Publicos Municipales.
Sociedad civil

8. Especialistas en temas de desarrollo urbano incluyente con enfoque en
derechos humanos y estudios de género y paridad.

9. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de desarrollo urbano
incluyente con enfoque de género y derechos humanos.

2.5 Estrategias de vigilancia y seguridad Sector publico
en transportes, vialidades y espacios 1. Instituto Municipal de la Mujer.
publicos eficaces, acordes a la 2. Direccién General de Vialidad y Movilidad Urbana.
densidad de poblacion de cadazonay 3. Direccion General de Seguridad Publica.
con énfasis en la proteccion de las
mujeres y las nifas. Sociedad civil
4. Especialistas en temas de desarrollo urbano incluyente con enfoque en
derechos humanos y estudios de género y paridad.
5. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de desarrollo urbano
incluyente con enfoque de género y derechos humanos.

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

2.1 Sistema de transporte publico planificado, regulado, supervisado y modernizado.

211 Crear el Instituto Municipal del Transporte a fin de contar con una instancia especializada en la planeacién y ejecucion
de acciones integrales para contar con un transporte regulado, eficaz, seguro y moderno (2020).

212 Fortalecer el sistema de informacién, planeacion y operacién de rutas de transporte para conocer las dindmicas de
desplazamiento, garantizar una cobertura suficiente y conocer los riesgos, a fin de contribuir a garantizar la seguridad
de las personas usuarias en todas las zonas y horarios, incorporando la perspectiva de género en la planeacién y dando
prioridad de cobertura a zonas con mayores riesgos para las mujeres (2018).

2.1.3 Fortalecer las lineas de transporte de taxis seguros para las mujeres, las cuales deberan ser operadas por
concesionarios que cumplan plenamente con los requisitos que garanticen la completa seguridad de las usuarias
(2017).

2.1.4 Desarrollar protocolos de actuacién para las y los operarios del transporte en caso de eventos de violencia o acoso
sexual contra mujeres o nifias (2017).

2.1.5 Disefar e implementar mecanismos (incluidas alarmas) para vigilar que los operarios respeten las rutas y paradas
asignadas (2018).

2.1.6 Implementar acciones permanentes de contacto directo con las mujeres usuarias del transporte publico a fin de
conocer su percepcion respecto de la seguridad en el transporte, asi como identificar con oportunidad factores de
riesgo y niveles de violencia o acoso sexual (2017).

2.1.7 Instalar Médulos de Atencion a la Violencia Sexual en el metrobus, y enlazarlos con una aplicacion tecnologica para
denuncia remota (2017).
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2. ESPACIOS URBANOS Y COHESION SOCIAL

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

2.2 Personas que dirigen, administran, supervisan, operan y vigilan el transporte publico y cuerpos de seguridad publica
(federal, estatal y municipal) profesionalizados y capacitados en enfoque de derechos humanos y género.

2.21 Disenar e implementar un programa permanente de profesionalizacion y certificacion, con enfoque de géneroy
derechos humanos, para el funcionariado publico encargado de dirigir, administrar, vigilar y supervisar el transporte
publico, asi como para los cuerpos de seguridad publica (federal, estatal y municipal) (2017).

2.2.3 Promover la incorporaciéon de mujeres como operadoras del metrobus, y capacitarlas y certificarlas en esquemas de
proteccion civil y seguridad, desde la perspectiva de género y derechos humanos (2017).

2.2.4 Instrumentar esquemas permanentes de evaluacion de confianza y del desemperio del funcionariado publico
encargado de operar, dirigir, administrar, vigilar y supervisar el transporte publico, asi como de los cuerpos de seguridad
publica, a fin de asegurar que cumplan sus funciones de manera eficaz y bajo los principios de honradez, diligencia,
respeto a los derechos humanos y promocion de la igualdad de género (2017).

2.2.5 Fortalecer mecanismos de vigilancia y sancién a los cuerpos de seguridad publica a fin de garantizar que actien en un
marco de respeto a los derechos humanos (2017).

2.2.6 Fortalecer los programas de proximidad social de los cuerpos de seguridad publica (2017).

2.2.7 Desarrollar campafas de comunicacion y difusién dirigidas a la ciudadania, que ayuden a que esta recupere la
confianza en los cuerpos de seguridad publica (federal, estatal y municipal) (2017).

2.2.8 Revisar,adecuar e implementar perfiles de ingreso de la policia (federal, estatal y municipal) a fin de integrar un cuerpo
de seguridad publica confiable, honrado y eficaz (2018).

2.3 Sociedad civil organizada que participa en el ambito comunitario en el cuidado y mantenimiento de sus espacios ptiblicos y
que supervisa, da seguimiento y evalia las politicas publicas referentes al diseiio urbano y la prevencion y contencién social
de la violencia, la organizacion comunitaria y la cohesion social.

231 Organizar foros publicos para consultar permanentemente a las y los habitantes de Torreén sobre sus necesidades y su
opinién sobre los espacios publicos, con el fin de promover la participacion vecinal en el disefio, el cuidado y el
mantenimiento de aquellos (2017).

2.3.2 Consolidar un observatorio ciudadano conformado por especialistas y miembros de organizaciones de la sociedad civil
que trabajan en temas de derecho a la ciudad, movilidad y violencia sexual hacia mujeres y ninas en el espacio publico,
que participe en la planeacion, el seguimiento y la evaluacion de las politicas publicas referentes al espacio publicoy a
la contencion y prevencion de la violencia social (2019).

2.3.3 Desarrollar actividades de apropiacion del espacio publico que fomenten la mejora participativa del entorno, la
documentacion y comunicacion de la memoria e identidad local, el disfrute de los espacios seglin su vocacién
(culturales, deportivos, recreativos o de descanso) y el encuentro de vecinas y vecinos (2018).

2.3.4 Fomentar la participacion de mujeres y ninas en la planeacién y el desarrollo de iniciativas de recuperacion,
refuncionalizacién y apropiacién de espacios publicos (2017).

2.3.5 Articular a los colectivos vecinales en una red que incida en temas de cultura de la legalidad, cohesion y paz social,
movilidad y seguridad en la ciudad (2019).

2.3.6 Elaborar diagnésticos georreferenciados y participativos sobre la incidencia, las caracteristicas y los factores de riesgo
de violencia social (2019).

2.3.7 Disefary operar un modelo de intervencion institucional interdisciplinario para la prevencién de delitos cometidos en
contra de nifios, nifias y jévenes en territorios identificados con mayores indices de conflictividad y violencia (2019).

2.3.8 Desarrollar un plan de accién vecinal para la reaccién inmediata en caso de riesgo o de violencia (2019).

2.4 Espacios publicos disefiados, acondicionados, rehabilitados y/o recuperados para favorecer el libre transito y la convivencia
de las y los habitantes, desde una perspectiva que privilegia la movilidad peatonal y ciclista, asi como la igualdad de género
en el uso de la ciudad.

2.4.1 Elaborar, institucionalizar y vigilar la aplicacion de reglamentos, lineamientos y guias para disenar espacios publicos
con perspectiva de género, incluyentes, seguros y que privilegien la movilidad peatonaly ciclista (2020).

2.4.2 Aplicar e implementar el reglamento de limpieza para impulsar la funcionalizacion de los espacios baldios o
abandonados y el rescate de parques, para asegurar la movilidad segura y accesible a mujeres y nifnas, especialmente
en los sitios identificados como de mayor riesgo para ellas (2018).
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2. ESPACIOS URBANOS Y COHESION SOCIAL

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

2.5 Estrategias de vigilancia y seguridad en transporte, vialidades y espacios publicos eficaces, acordes a la densidad de
poblacion de cada zonay con énfasis en la proteccion de las mujeres y las niiias.

2.5.1 Implementar estrategias institucionales que involucren la participacion ciudadana para la vigilancia permanente y
tactica de espacios publicos y para dar respuesta inmediata ante situaciones de emergencia, priorizando los puntos
identificados como de mayor riesgo, con la participacién de personal de seguridad publica, organizaciones sociales, la
ciudadania y el sector privado (2020).

2.5.2 Desarrollar e instrumentar herramientas de tecnologias de la informacion y la comunicacién (aplicaciones, dispositivos,
etc.) que faciliten la atencion publica, el autocuidado, la vigilancia y las redes de seguridad ciudadana de mujeres y
ninas,y que cuenten con el soporte y los recursos necesarios para que los servicios de seguridad acudan rapidamente a
los lugares en que se ejercen actos de violencia, especialmente de violencia sexual (2018).

2.5.3 Instalary garantizar el adecuado funcionamiento de sistemas de vigilancia y alerta (botones de panico, cdmaras de
videovigilancia) en espacios publicos y unidades, paradas y paraderos del transporte publico, y enlazarlas con el Centro
Estatal de Control, Comando, Comunicaciones y Computo (C4), particularmente en el caso del metrobus, para detectar
y disuadir hechos de violencia en lugares de alto riesgo (2020).

3. CAMBIO CULTURAL

RESULTADO

Existen en la ciudad de Torredn valores y practicas personales, familiares y sociales que reconocen y promueven los derechos de
las mujeres a una vida libre de violencia, a la igualdad y a la no discriminacion en espacios privados y publicos.

PRODUCTOS / SERVICIOS

3.1 Procesos educativos desarrollados a Sector publico
nivel basico, medio superiory superior 1. Instituto Municipal de la Mujer.

orientados a la ampliacién de 2. Direccion General de Desarrollo Social.

oportunidades educativasy a la 3. Direccién General de Seguridad Publica Municipal.

adopcion por parte de toda la 4. Direccién Municipal de Prevencién Social del Delito.
comunidad educativa (docentes, 5. Direccion de General de Ordenamiento Territorial y Urbanismo.
estudiantes y padres y madres de 6. Direccién General de Vialidad y Movilidad Urbana.

familia) de actitudes, valores y 7. Secretaria de Educacion Estatal.

comportamientos favorables a la 8. Universidad Autonoma de Coahuila.

igualdad de género, el respeto a los

derechos humanosy la cultura de paz. ¢ iadad civil

9. Redes de Instituciones de Educacion Basica, Media Superior y Superior privadas.

10. Especialistas en temas de educacién con enfoque de género y derechos
humanos.

1. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de educacion con
enfoque de géneroy derechos humanos.

12. Empresariado local y de la region de La Laguna.

13. Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las
mujeres.
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3. CAMBIO CULTURAL

3.2

PRODUCTOS / SERVICIOS

Los medios de comunicacion Sector publico

promueven cambios culturales afavor 1. Secretaria del Ayuntamiento.
de un entorno igualitario y libre de
discriminacion y violencia contra las

Instituto Municipal de la Mujer.
Direccion de Comunicacion Social del Municipio de Torredn.

2
3
mujeres y las nifas, y sus contenidos 4. Direccién General de Desarrollo Social.
estan libres de estereotipos de género ¢
6

y mensajes sexistas.

Secretaria de Gobierno Estatal.
Secretaria de Gobernacion Federal.

Sociedad civil

7. Redes de Medios de Comunicacién en Torreon.

8. Especialistas en temas de medios de comunicacion con enfoque de géneroy
derechos humanos.

9. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de medios de
comunicacion con enfoque de género y derechos humanos.

10. Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las

mujeres.
3.3 Procesos de sensibilizacion y Sector publico
concientizacion ciudadana sobre los 1. Instituto Municipal de la Mujer.
derechos de las mujeres y las ninas 2. Direccién General de Desarrollo Social.

que promuevan la igualdad de género 3. Direccion de Comunicacién Social del Municipio de Torreon.

y el fortalecimiento de las capacidades

de mujeres, nifias, hombres y nifios Sociedad civil

para reconocer, prevenir, responder y 4. Especialistas en temas de educacion con enfoque de género y derechos
rechazar las expresiones de violencia humanos.

sexual hacia mujeres y nifiasentodos ¢ organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de educacién con

los ambitos, plblicos y privados. enfoque de género y derechos humanos.

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

Procesos educativos desarrollados a nivel basico, medio superior y superior orientados a la ampliacién de oportunidades

educativas y a la adopcion por parte de toda la comunidad educativa (docentes, estudiantes y padres y madres de familia)
de actitudes, valores y comportamientos favorables a la igualdad de género, el respeto a los derechos humanos y la cultura

de paz.

3.1.1 Ampliar los programas curriculares para nifias y nifos en las aulas, orientados a la desnaturalizacion del acoso sexual y

de todas las formas de violencia contra las mujeres y las ninas.

3.2 Implementar programas de capacitacion para docentes y directivos de educacion basica, media superior y superior,
sobre género, nuevas masculinidades, cultura de paz y derechos humanos para que incluyan en sus contenidos la
prevencion de la violencia y el acoso sexual (2017).

3.3 Trabajar en conjunto con las instituciones de la Secretaria de Educacion y las universidades afiliadas a la Federacion de

Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES), para incorporar programas de escuela para

padres y madres en las instituciones de educacién basica, media superior y superior, en los que se impartan temas de
igualdad de género, nuevas masculinidades, eliminacion de la violencia de género, incluyendo violencia y acoso sexual

y cultura de paz (2018).

3.1.4 Generar alianzas entre los distintos niveles de gobierno, sector privado y organizaciones de la sociedad civil para
establecer programas de escuela de tiempo completo en las zonas de mayor desercion escolar, que apoyen el
desempefio académico y la formacién integral de alumnos y alumnas de educacion basica (2018).

3.5 Asegurary ampliar la cobertura del otorgamiento de becas para nifias, nifios y jévenes, particularmente de quienes
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3. CAMBIO CULTURAL

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

3.2 Medios de comunicacion promueven cambios culturales a favor de un entorno igualitario y libre de discriminacion y
violencia contra las mujeres y las nifias, y sus contenidos estan libres de estereotipos de género y mensajes sexistas.

3.21 Implementar campafas y contenidos en medios de comunicacion masiva, incluidas las redes sociales, contra la
violencia sexual, asi como para promover cambios culturales a favor de un entorno igualitario y libre de discriminacion
y violencia contra las mujeres y las nifas (2017).

3.2.2 Inversién publica municipal y aprovechamiento de tiempos oficiales en medios de comunicacién masiva (television y
radio), para la difusion de los derechos humanos de mujeres y nifas y contenidos que fomenten nuevos valores y
practicas de igualdad y eliminacion de la violencia de género (2017).

3.2.3 Fomentar en los medios de comunicacion la eliminacion de contenidos sexistas, discriminatorios y promotores de la
violencia de género (2017).

3.2.4 Asegurarse de que ninguna campafa y ningun material de comunicacién que elabore el municipio contengan
contenidos sexistas, discriminatorios y promotores de violencia de género (2018).

3.3 Procesos de sensibilizacion y concientizacion ciudadana sobre los derechos de las mujeres y las nifas que promuevan la
igualdad de género y el fortalecimiento de las capacidades de mujeres, ninas, hombres y niiios para reconocer, prevenir,
responder y rechazar las expresiones de violencia sexual hacia mujeres y nifas en todos los ambitos, publicos y privados.

3.31 Informar, capacitary sensibilizar a mujeres, nifnas, hombres y ninos en distintas colonias de Torredn, prioritariamente
aquellas con mayores indices de violencia, en temas relacionados con la no discriminacion, la igualdad de género, la
cultura de paz, las nuevas masculinidades y las expresiones de violencia sexual en el espacio publico y los mecanismos
de su atencién y sancién (2017).

3.3.2 Desarrollar actividades artisticas, culturales y deportivas en espacios publicos que promuevan la igualdad de género, la
cultura de pazy la no violencia contra las mujeres y las nifias (2017).

3.3.3 Trabajar con lideres vecinales en el disefio y desarrollo de acciones especificas para difundir los derechos de las
mujeres, asi como para prevenir y rechazar la violencia sexual en sus barrios y colonias (2017).

3.3.4 Llevara cabo campanas permanentes de comunicacion social sobre el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia en espacios publicos y sobre los mecanismos e instancias que existen para hacerlo efectivo (2017).

3.3.5 Abrir espacios de participacién y formacién de promotores y promotoras del derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia en espacios publicos (2017 y 2018).

3.3.6 Disefary distribuir materiales en formato impreso y mediante redes sociales, en los cuales se ofrezca informacion
sobre las manifestaciones y consecuencias de la violencia sexual en espacios publicos, las formas de prevenirla, asi
como sobre las instancias y los mecanismos de denuncia (2018).

4. PARTICIPACION CIUDADANA

RESULTADO

La gestion de las acciones publicas para hacer de Torredn un lugar seguro para las mujeres y las nifias involucra activamente la
participacion ciudadana en su planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion. La sociedad civil esta organizada y participa con
iniciativas ciudadanas para contribuir a generar una ciudad segura para las mujeres y las nifas.

PRODUCTOS / SERVICIOS

4.1 Los esquemas de gestion publica Sector publico
operan eficazmente parainvolucrarla 1. Secretaria de Gobierno Municipal.
participacion de mujeres, 2. Instituto Municipal de la Mujer.
organizaciones de la sociedad civil, 3. Direccién de Seguridad Publica Municipal.
colectivos, sector privado, especialistas
y agencias internacionales de Sociedad civil
desarrollo, para garantizar la igualdad Especialistas en temas de participacion ciudadana, enfoque de géneroy
de géneroy el derecho de las mujeres derechos humanos.
y Ials ninas a una ciudad libre de 5. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de participacion
violencia.

ciudadana, con enfoque de género y derechos humanos.
6. Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las

mujeres.

42 PROGRAMA CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS
PARA MUJERES Y NINAS EN LA CIUDAD DE TORREON



4.2 Fortalecimiento de las capacidades de

organizaciones de la sociedad civil y
colectivos de base social para la
organizacion, la participaciony la
incidencia, desde una perspectiva de
derechos humanos, en acciones a
favor de una ciudad libre de violencia

4. PARTICIPACION CIUDADANA

PrRODUCTOS / SERVICIOS

Sector publico
1. Instituto Municipal de la Mujer.
2. Secretaria de las Mujeres Estatal.

3. Secretaria del Ayuntamiento de Torreon.

Sociedad civil

4. Empresariado local y de la regién lagunera.

contra las mujeres y las nifas. 5. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de participacion
ciudadana con enfoque de género y derechos humanos.
6. Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las

mujeres.

43

Iniciativas desarrolladas por mujeresy  Sector publico
hombres, organizaciones de la 1.
sociedad civil, colectivos, sector

privado, especialistas y agencias
internacionales de desarrollo, a favor Sociedad civil
de una ciudad libre de violencia contra 3.

Instituto Municipal de la Mujer.

2. Secretaria de las Mujeres Estatal.

Empresariado local y de la region lagunera.

las mujeres y las ninas. 4. Organizaciones de la sociedad civil, especialistas en temas de participacion
ciudadana con enfoque de género y derechos humanos.
5. Agencias de desarrollo internacional promotoras de los derechos de las

mujeres.
ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

Los esquemas de gestion publica operan eficazmente para involucrar la participacion de mujeres, organizaciones de la
sociedad civil, colectivos, sector privado, especialistas y agencias internacionales de desarrollo, para garantizar la igualdad
de género y el derecho de las mujeres y las nifias a una ciudad libre de violencia en el espacio publico.

411 Fomentar la participacion de mujeres, organizaciones de la sociedad civil y sus colectivos, concesionarios del transporte
publico, especialistas y agencias de desarrollo internacional en el disefio, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacion de
las politicas publicas orientadas a prevenir y atender la violencia contra las mujeres en el espacio publicoy a conocer
las bases, los procesos y los resultados de las acciones para prevenir y atender la violencia contra las mujeres en el
espacio publico (2017).

Desarrollar mecanismos e incentivos para incorporar la participacion de organizaciones sociales, especialmente de
organizaciones de mujeres, sector privado y agencias internacionales de desarrollo, en los procesos de planeacion,
desarrollo urbano y territorial y movilidad segura, garantizando la seleccion objetiva y transparente de proyectos y de
las organizaciones encargadas de implementarlos (2017).

Desarrollar mecanismos de cooperacién entre el sector privado y agencias internacionales de desarrollo para el
financiamiento de iniciativas publicas orientadas a la movilidad segura de las mujeres (2018).

Instrumentar mecanismos de monitoreo y seguimiento ciudadano a las politicas de planeacion, desarrollo urbanoy
territorial y movilidad segura (2019).

4.1.2

413

4.4

N

Fortalecimiento de las capacidades, desde una perspectiva de derechos humanos, de organizaciones de la sociedad civil y
colectivos de base social para organizar, participar e incidir en acciones a favor de una ciudad libre de violencia contra las
mujeres y las nifas.

4.2.1 Desarrollar procesos de fortalecimiento de capacidades para fomentar la responsabilidad social empresarial y la
filantropia comunitaria, corporativa, local y regional, con una vision de inversion social estratégica, no asistencial, y
comprometida con la vision de cambio que requiere la ciudad para lograr que mujeres y nifias la transiten con
seguridad (2018).

4.2.2 Consolidar una unién de empresarias y empresarios locales, articulada y comprometida, que contribuya a un fondo
comun para la inversién social coordinada a favor del proyecto de una ciudad incluyente, segura y pacifica (2019).

4.2.3 Impulsar proyectos para favorecer la organizacién ciudadana y la apropiacién comunitaria y barrial del espacio publico
para la defensa del derecho de las mujeres y las nifias a una vida libre de violencia, especialmente en los lugares con
mayores indices de violencia sexual (2018).
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4. PARTICIPACION CIUDADANA

ACTIVIDADES POR PRODUCTO O SERVCICIO

4.3 Iniciativas desarrolladas por mujeres y hombres, organizaciones de la sociedad civil, colectivos, sector privado, especialistas
y agencias internacionales de desarrollo a favor de una ciudad libre de violencia contra las mujeres y las nifas.

4.31 Incentivar que especialistas y centros de ensenanza e investigacion realicen estudios e investigaciones sobre las
causas, consecuencias, magnitud, frecuencia y gravedad de la violencia contra las mujeres y las ninas en el espacio
publico, asi como sobre los resultados de las intervenciones publicas y sociales para la prevencion, atencion y sancion
del problema (2019).

4.3.2 Incentivar la generacién de iniciativas y contribuciones del sector privado para crear entornos comunitarios libres de
violencia contra las mujeres y las nifas (2017).
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En este apartado se expone la tabla de contenidos  servicios (componentes) por resultado, asi como los
sustantivos del Programa, que integra la Vision de  supuestosoriesgos que deben sertomados en cuenta
Futuro, la declaracion de teoria del cambio a nivel glo-  en la implementacion del Programa a fin de alcanzar
bal y por resultado (area de cambio), los productos o los cambios esperados.

TABLA 2.
Contenidos, supuestos y riesgos

VISION DE FUTURO

Las mujeres y las ninas se sienten seguras, libres y sin miedo a la violencia sexual en el transporte y los espacios publicos de la
ciudad de Torredn. El acoso y otras formas de violencia se presenta de manera aislada, son sancionados y su atencién es eficaz.

DECLARACION DE META

SI (1) existe un marco institucional y mecanismos que garantizan el derecho de las mujeres y las nifias a la movilidad seguray sin
violencia sexual en el transporte y los espacios publicos de la ciudad de Torredn, asi como politicas integrales y eficaces para la
prevencion, atencién y sancion del problema de la violencia sexual aplicadas por un funcionariado sensibilizado y
profesionalizado; Sl (2) los transportes y espacios publicos cuentan con disefio, infraestructura y equipamiento urbanos
planificados, accesibles, incluyentes y seguros para las mujeres y las nifias y hay cohesion social de la comunidad; S (3) a nivel
personal, familiar y social se reconocen y promueven los derechos de las mujeres y las nifias a una vida libre de violencia, a la
igualdad y a la no discriminacién en espacios privados y publicos; Sl (4) la gestion de las acciones publicas para hacer de Torredn
un lugar seguro para las mujeres y las nifias involucra la participacion ciudadanay la sociedad civil esta organizada; ENTONCES
las mujeres y las ninas transitan libres y seguras en el transporte y los espacios publicos de la ciudad de Torreon PORQUE
sociedad y gobierno trabajan de manera articulada y eficaz para prevenir, atendery sancionar la violencia sexual que se ejerce
contra ellas.
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VISION DE FUTURO

Resultado 1

Existe un marco normativo
armonizado, suficiente y
adecuado, asi como un
sistema de procuracion e
imparticion de justicia eficaz,
para garantizar el derecho de
las mujeres y las nifas ala
movilidad seguray sin
violencia sexual en el
transporte y los espacios
publicos de la ciudad de
Torreén y los mecanismos
para hacerlo efectivo
funcionan adecuadamente.
Las politicas publicas para la
prevencion y atencion de la
violencia sexual y social son
integrales, se aplican de
manera eficaz e integral por
parte de servidores y
servidoras publicas
capacitados y son fortalecidas
sistematicamente mediante
un sistema de seguimientoy
evaluacion.

Sl (1.1) existe un sistema de
leyes y reglamentos alineados
a lo establecido en los
instrumentos en materia de
derechos humanos; Sl (1.2) las
politicas publicas de
prevencion y atencion son
integrales y participativas; Sl
(1.3) el servicio publico esta
profesionalizadoy
sensibilizado en temas de
género; Sl (1.4) existen
mecanismos eficaces para la
sancion de los delitos y la
reparacion del dafo; Sl (1.5) las
mujeres y las nifas conocen
sus derechos y los
mecanismos para denunciary
ejercerlos,
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RESULTADOS (AREAS DE CAMBIO)

Resultado 2

La ciudad de Torredn cuenta
con diseno, infraestructura,
equipamiento y transportes
urbanos planificados desde la
perspectiva de género,
accesibles, incluyentes,
suficientes y seguros para las
mujeres y las ninas, en un
entorno de cohesion y paz
social y la actuacion de los
operadores de transporte y los
cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y
sensibilizados en derechos
humanos y perspectiva de
género,y son confiablesy
eficaces para garantizar la
seguridad ciudadana.

Resultado 3

En la ciudad de Torredn
existen valores y practicas
personales, familiares y
sociales que reconocen y
promueven los derechos de
las mujeres a una vida libre de
violencia, a laigualdadyala
no discriminacion en espacios
privados y publicos.

DECLARACION DE RESULTADOS

SI (3.1) el transporte publico
esta planificado, regulado y
supervisado; SI (3.2) el
personal de todos los nivelesy
funciones esta capacitadoy
sensibilizado en géneroy
derechos humanos; Sl (3.3) la
sociedad civil organizada
participa en la vigilancia y
evaluacion de las politicas
para la prevencion y
contencion social de la
violencia; SI (3.4) los espacios
publicos se rehabilitan y se
recuperan privilegiando la
igualdad, la movilidad y la
convivencia segura de las
mujeres y las nifias; SI (3.5)
existen estrategias de
vigilancia y seguridad eficaces,
con énfasis en la proteccion
de las mujeres y las ninas,
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Sl (3.1) se amplian la
oportunidades educativasy la
comunidad educativa de
todos los niveles adopta
actitudes, valores y
comportamientos favorables
alaigualdad de género, la
cultura de pazyel respetoa
los derechos humanos; Sl (3.2)
se eliminan los contenidos
sexistas y discriminatorios en
medios de comunicaciony se
generan contenidos que
promuevan cambios
culturales a favor de un
entorno igualitarioy libre de
discriminacion y violencia
contra las mujeres; y SI (3.3)
operan procesos de
fortalecimiento de las
capacidades ciudadanas para
reconocer, prevenir, responder
y rechazar las expresiones de
violencia sexual en los

ambitos publicos y privados,

Resultado 4

La gestion de las acciones
publicas para hacer de Torreén
un lugar seguro para las
mujeres y las ninas involucra
la participacion ciudadana en
su planeacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion. La
sociedad civil esta organizada
y participa con iniciativas
ciudadanas para contribuir a
generar una ciudad segura
para las mujeres y las nifas.

SI (4.1) la gestion publica
involucra la participacion
ciudadana en las estrategias
para garantizar la igualdad de
géneroy el derecho de las
mujeres y las ninas a una vida
libre de violencia; Sl (4.2) las
organizaciones y los colectivos
cuentan con capacidades para
la organizacion, la
participacion y la incidencia
con enfoque de derechos; y SI
(4.3) existen iniciativas
ciudadanas a favor de una
ciudad libre de violencia
contra las mujeres y las ninas,




VISION DE FUTURO

DECLARACION DE RESULTADOS

publico.

El Gobierno del
Municipio de
Torreon tiene inte-
résy se ha compro-
metido a
garantizar el dere-
cho de las mujeres
alaciudadyauna
vida libre de violen-
cia en el transporte
y el espacio
publico. Esto, inde-
pendientemente
de cambios en su
administracion.

Los distintos entes
publicos de la
ciudad de Torre6n
se coordinan de
manera adecuada
y suficiente para
impulsar acciones
en la materia.

ENTONCES las instancias
publicas cuentan con un
marco de actuacion adecuado

para la prevencion, atencion,
investigacion y sancion
efectiva de la violencia sexual
en el transporte y el espacio

Seguros.

El Poder Judicial y
la Procuraduria
General de Justicia
de Coahuila estan
comprometidos de
manera sostenida
aincorporarla
perspectiva de
géneroy derechos
humanos en su
labory se articulan
de manera
adecuaday
suficiente para
garantizar a las
mujeres el acceso a
la justicia.

ENTONCES la ciudad de
Torredn cuenta con
transportes y espacios
publicos incluyentes, dignos y

ENTONCES en la sociedad
prevalecen valores y

ENTONCES la sociedad civil
organizada y los colectivos de
base cuentan con

conductas igualitarios, no
discriminatorios y de respeto
al derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia.

SUPUESTOS CLAVE

Las autoridades del
municipio de
Torredn vinculadas
a las politicas de
transporte estan
comprometidas
con el objetivo de
contar con un
transporte publico
ordenado, eficiente
y seguro para
mujeres y ninas,
desde un enfoque
de géneroy

derechos humanos.

El Gobierno del
Municipio de
Torre6n cuenta con
capacidades
técnicas, politicas,
financieras y
administrativas
para planeary
ejecutar una
politica de
desarrollo urbano
incluyente,
participativa, con
perspectiva de
género y derechos
humanos.

La sociedad civil
participa en
ambitos locales
supervisandoy
evaluando la
implementacion
de las acciones
para la contencion
de la violencia
social y para el
fortalecimiento del
tejido social.

Los cuerpos de
seguridad publica
federal, estatales y
municipales, se
capacitany
coordinan para
implementar
acciones integrales
respetando los
derechos humanos
y reforzando la
culturadela

legalidad.

PROGRAMA GLOBAL CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS
SEGUROS PARA MUJERES Y NINAS

Las mujeres, las
ninas, los hombres
y los nifos
responden con
interés ala
necesidad de
conocer y defender
los derechos de las
mujeres.

Los medios de
comunicacion
masiva estan
comprometidos a
alentaryllevara
cabo cambios en
los contenidos
sexistas y asumen
una regulacion
rigurosa de estos.

herramientas para procurary
asegurar dinamicas sociales y
politicas publicas a favor de
una ciudad incluyentey libre
de violencia hacia las mujeres
y las ninas.

La sociedad civil y
el sector privado
tienen interés en
participar,
fortalecersey
coordinarse con los
entes publicos para
eliminar la
violencia sexual
contra las mujeres
en el transporte y
los espacios
publicos.
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RIESGOS CLAVE

El Gobierno
Municipal de
Torre6n minimiza u
oculta la magnitud
y gravedad del
problema, o no
tiene el
compromiso de
implementary dar
seguimiento al

Prevalecen inercias
en la Procuraduria
deJusticiayenel
Poder Judicial de
Coahuila,y no se
llevan a cabo de
manera sostenida
las acciones
necesarias para
garantizar la

Las autoridades
municipales
vinculadas al
transporte publico
de pasajeros
mantienen inercias
e intereses que
impiden realizar
las acciones
propuestas para la

El interés privado
se impone al
interés colectivo en
la planeaciony
ordenamiento
territorial.

El Gobierno
Municipal de
Torreon tiene
capacidades

Existen intereses
privados que
impiden las
acciones
propuestas para
regulary sancionar
los contenidos
sexistasy
discriminatorios en
los medios de

Los mecanismos
para una gestion
publica con
participacion
ciudadana son
protocolarios, no
vinculatorios y
marginales.

Las iniciativas de la
sociedad civil, el

Programa. incorporacionde la  movilidad en el politicas e comunicacion. sector privadoy
perspectiva de transporte publico. institucionales Algunos sectores otros actores

Se destinan géneroy derechos  Sedestinan limitadas para una dela poblaciéonse  interesados en la
recursos humanos en su recursos adecuada resisten eliminacion de la
presupuestales labor. presupuestales planeaciony sistematicamente  violencia sexual
insuficientes para insuficientes para  ordenamiento a generar cambios  contra las mujeres
desarrollar las implementar las territorial. yarenunciara en el espacio
politicas y acciones acciones de Se destinan privilegios de publico no
de prevencion y mejoramientoala  recursos dominacioén encuentran cauces
atencion movilidad. presupuestales masculina. adecuados y
necesarias. insuficientes para condiciones para

implementar las su realizacion

acciones de sostenida.

mejoramiento del

entorno urbano.

La violencia social

no disminuye o

incluso aumentay

rebasa las

capacidades de

prevencion y

contencion de los

organos de

Seguridad Publica

federales, estatales

y municipales.
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A continuacién, se presenta la matriz de marco légico
con indicadores por componente, la cual constituye
una herramienta basica para el adecuado segui-
mientoy evaluacion del Programa. Dada la naturaleza
del problema publico al que responde, se trata de una
matriz compleja que integra seis grandes propdsitos
orientados al logro del fin. Cada uno de estos proposi-
tos responde a un drea de cambio, y para cada caso se
han identificado los componentes respectivos, los
cuales constituyen los productos o servicios que

TABLA 3.
Matriz de marco légico e indicadores

SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

deben ser generados para asegurar el logro de cada
proposito.

A fin de dotar de una base solida para el seguimiento
y la evaluacién del Programa, se integran indicadores
tanto cualitativos como cuantitativos, los cuales con-
llevan diferentes temporalidades de medicién (anual
o trianual), dependiendo de la informacién base el
indicador, asi como del nivel de resultados que mida:
impactos, efectos o productos.

TEMPORALI-
DAD DE
MEDICION

TiPO DE

FUENTE
INDICADOR
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SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-

DAD DE

MEDICION

AREA DE CAMBIO 1. PROPOSITO 1:
Existe un marco normativo
armonizado, suficiente y adecuado,
asi como un sistema de procuracion
e imparticion de justicia eficaz, para
garantizar el derecho de las mujeres
y las ninas a la movilidad segura y sin
violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos de la ciudad de
Torredn y los mecanismos para

-

Existencia de instrumentos legales
y normativos, del municipio de
Torreon, relativos a los derechos de
las mujeres y las ninas a la
movilidad y la vida libre de
violencia, conforme a los mas altos
estandares internacionales en
materia de derechos de las
mujeres. Dichos instrumentos
contemplan mecanismos que los

1. Reporte del

adecuadamente. Las politicas
publicas para la prevencién y
atencion de la violencia sexual y
social son integrales, se aplican de
manera eficaz por parte de servidoras
y servidores publicos capacitados y
son fortalecidas sistematicamente
mediante un sistema de seguimiento
y evaluacion.
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hacerlo efectivo funcionan hacen exigibles y justiciables. 1 Cualitativo Programa 1-Anual
adecuadamente. Las politicas Listado de instrumentos legales y

publicas para la prevencion y normativos y descripcion de

atencién de la violencia sexual y principales caracteristicas de los

social son integrales, se aplican de mismos.

manera eficaz por parte de servidoras

y servidores publicos capacitados y

son fortalecidas sistematicamente

mediante un sistema de seguimiento

y evaluacion.

AREA DE CAMBIO 1. PROPOSITO 1: 2. Existencia de politicas publicas de

Existe un marco normativo prevencion y atencion de la

armonizado, suficiente y adecuado, violencia sexual en el transporte y

asi como un sistema de procuracion los espacios publicos alineadas a

e imparticion de justicia eficaz, para los mas altos estandares

garantizar el derecho de las mujeres internacionales en la materia.

y las nifas a la movilidad segura y sin Listado de politicas publicas y

violencia sexual en el transporte y los descripcion de principales

espacios publicos de la ciudad de caracteristicas de las mismas

Torreén y los mecanismos para (objetivos, poblacién objetivo, 5 Cualitativo | % Reporte del 5 Anual
hacerlo efectivo funcionan componentes, cobertura, Programa
adecuadamente. Las politicas instancias involucradas, recursos

publicas para la prevencion y financieros, existencia de

atencion de la violencia sexual y diagnostico base y grado de

social son integrales, se aplican de formalizacion).

manera eficaz por parte de servidoras

y servidores publicos capacitados y

son fortalecidas sistematicamente

mediante un sistema de seguimiento

y evaluacion.

AREA DE CAMBIO 1. PROPOSITO 1: 3. Porcentaje de servidorasy

Existe un marco normativo servidores publicos responsables

armonizado, suficiente y adecuado, de disenar, operary evaluar las

asi como un sistema de procuracién politicas de prevencion y atencién

e imparticion de justicia eficaz, para de la violencia contra las mujeres y

garantizar el derecho de las mujeres las nifas en el transporte y los

y las nifias a la movilidad segura y sin espacios publicos,y que tienen

violencia sexual en el transporte y los certificacion en perspectiva de

espacios publicos de la ciudad de género y derechos humanos.

Torredn y los mecanismos para + CLE e 3. Gok?@rno LTI
hacerlo efectivo funcionan Municipal




SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-
DAD DE
MEDICION

AREA DE CAMBIO 1. PROPOSITO 1:
Existe un marco normativo
armonizado, suficiente y adecuado,
asi como un sistema de procuracion
e imparticion de justicia eficaz, para
garantizar el derecho de las mujeres
y las nifas a la movilidad segura y sin
violencia sexual en el transporte y los

NuUmero de denuncias por delitos
de violencia sexual en transporte o
espacios publicos presentadas
ante instancias correspondientes.
Clasificadas en: recibidas,
investigadas y tipo de resolucién.
Seguln lugar de ocurrencia del
delito y delito.

1. Tribunal de
Justicia
Municipal y
Administrativa;
Procuraduria

espacios publicos de la ciudad de General de
Torredn y los mecanismos para . Justicia del
hacerlo Zfectivo funcionanp 1. Cuantitativo Estado de 1-Anual
adecuadamente. Las politicas Coahuila;
publicas para la prevencion y Tribunal
atencion de la violencia sexual y Superior de
social son integrales, se aplican de Justicia del
manera eficaz por parte de servidoras Estado de
y servidores publicos capacitados y Coahuila
son fortalecidas sistematicamente
mediante un sistema de seguimiento
y evaluacion.
AREA DE CAMBIO 1. PROPOSITO 1: Porcentaje de denuncias por
Existe un marco normativo delitos de violencia sexual en
armonizado, suficiente y adecuado, transporte y espacios publicos que
asi como un sistema de procuracion concluyen con sancién al agresor. 2.Tribunal de
e imparticion de justicia eficaz, para Justicia
garantizar el derecho de las mujeres Municipal y
y las ninas a la movilidad segura y sin Administrativa;
violencia sexual en el transporte y los Procuraduria
espacios publicos de la ciudad de General de
Torreén y los mecanls.mos para 5 Cuantitativo Justicia del 5 Anual
hacerlo efectivo funcionan Estado de
adecuadamente. Las politicas Coahuila;
publicas para la prevencion y Tribunal
atencién de la violencia sexual y Superior de
social son integrales, se aplican de Justicia del
manera eficaz por parte de servidoras Estado de
y servidores publicos capacitados y Coahuila
son fortalecidas sistematicamente
mediante un sistema de seguimiento
y evaluacion.
11 Sistema de leyes y reglamentos Porcentaje de leyes o reglamentos

alineado a los mas altos municipales con preceptos

estandares internacionales de relacionados con los derechos a la

derechos humanos que movilidad y a una vida libre de

establecen el derecho de las violencia que han sido modificados

. - . . ) . o 1. Reporte del
mujeres y las nifias a la para incluir contenidos alineados a | 1. Cuantitativo 1.Anual

movilidad segura y a una vida
libre de violencia en el espacio
publico, con mecanismos que
permiten hacerlo efectivoy
sancionan su incumplimiento.

los mas altos estandares en
materia de derechos humanos y
seguridad ciudadana.

PROGRAMA GLOBAL CIUDADES Y ESPACIOS PUBLICOS
SEGUROS PARA MUJERES Y NINAS

Programa

55




TEMPORALI-
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SINTESIS NARRATIVA INDICADOR INT;?A';ZR FUENTE DAD DE
MEDICION
11 Sistema de leyes y reglamentos Porcentaje de leyes o reglamentos
alineado a los mas altos municipales con preceptos
estandares internacionales de relacionados con los derechos a la
derechos humanos que movilidad y a una vida libre de
establecen el derecho de las violencia que cuentan con
mujeres y las nifas a la mecanismos adecuados para 2. Cuantitativo 2.PReporte del 2. Anual
movilidad seguray a una vida hacerlos exigibles y justiciables. T
libre de violencia en el espacio
publico, con mecanismos que
permiten hacerlo efectivoy
sancionan su incumplimiento.
1.2 Politicas publicas integrales, Existencia de politicas, programas,
participativas, eficaces y basadas proyectos o acciones publicas
en mecanismos de actuacion municipales para preveniry
institucionalizados para la atender la violencia, que son
movilidad segura y para prevenir integrales e intersectoriales. 1.Cualitativo | " Eeporte del 1. Anual
y atender la violencia sexual Listadoy principales caracteristicas R
contra las mujeres y las ninas en de aquellos.
el transporte y los espacios
publicos.
1.2 Politicas publicas integrales, Existencia de mecanismos de
participativas, eficaces y basadas coordinacion interinstitucional
en mecanismos de actuacion que operan sistematicamente para
institucionalizados para la prevenir y atender la violencia
movilidad seguray para prevenir contra las mujeres y las nifasen el | 2.Cualitativo 2.PReporte del 2. Anual
y atender la violencia sexual espacio publico. Listado y el
contra las mujeres y las nifas en principales caracteristicas.
el transporte y los espacios
publicos.
1.2 Politicas publicas integrales, Nudmero de mujeres victimas de
participativas, eficaces y basadas violencia sexual en el transporte y
en mecanismos de actuacion los espacios publicos, que reciben
institucionalizados para la atencion por parte del Gobierno de )
movilidad segura y para prevenir Torreén. Desagregado por ente 3. Cuantitativo 3MGok?|§rn? 3.Anual
y atender la violencia sexual publico que brinda atencion, tipo S
contra las mujeres y las ninas en de atencion (psicolégica, médica,
el transporte y los espacios juridica) y edad de la mujer.
publicos.
1.3 Personal responsable de prevenir, Porcentaje de areas del Gobierno
atender, investigar y sancionar la Municipal con atribuciones en la
violencia sexual contra las prevencion, atencion, investigacion
mujeres sensibilizado y y sancion de la violencia sexual en
profesionalizado en perspectiva el espacio publico de la ciudad de 1. Gobierno
de género. Torredn que implementan 1. Cuantitativo | Municipal y 1. Anual
programas de sensibilizacion, Estatal
capacitacion, formacion y
profesionalizacion de las y los
servidores publicos en géneroy
derechos humanos.




SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-

DAD DE

MEDICION

conozcan y ejerzan su derecho a
una vida libre de violencia en
espacios publicos y utilicen
mecanismos institucionales para
denunciar los delitos.
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1.3 Personal responsable de prevenir | 2. Porcentaje de areas del Gobierno
y atender la violencia sexual Municipal que cuentan con un
contra las mujeres sensibilizado sistema de certificacion de los
y profesionalizado en perspectiva servidores publicos responsables 2. Gobierno
de género. de las politicas de prevencion y 2. Cuantitativo | Municipal y 2. Anual
atencion de la violencia contra las Estatal
mujeres y las ninas en el
transporte y los espacios publicos
de la ciudad de Torreon.
1.4 Mecanismos expeditos y eficaces | 1. Numero de reformas aplicadas en
para la sancion de los delitos de los procesos judiciales relativos a
violencia contra las mujeres y las violencia hacia las mujeres cuyo
ninas en ambitos publicos, asi fin es agilizarlos y/o garantizarel  |1. Cuantitativo/| 1.Reporte del 1 Anual
como para la reparacion integral respeto a los derechos humanos cualitativo Programa "
del dano. de las mujeres. Cuantificary
describir el alcance de las
reformas.
1.5 Estrategias de difusiony 1. Numero de estrategias de difusion
formacién implementadas por implementadas para que las
las organizaciones de la sociedad mujeres y las nifas victimas de
civil, entre otros organismos, para delitos de violencia sexual en el
que las mUJe‘resy las nifas espacio publico de Torredn - 1 Cuantitativo | Reporte del < Anual
conozcan y ejerzan su derecho a conozcan sus derechos y utilicen Programa
una vida libre de violencia en los mecanismos de denuncia,
espacios publicos y utilicen segln medio utilizado y cobertura.
mecanismos institucionales para
denunciar los delitos.
1.5 Estrategias de difusiony 2. Numero de mujeres y ninas que
formacion implementadas por participaron en procesos de
las organizaciones de la sociedad capacitacion para que conozcan
civil, entre otros organismos, para sus derechos y utilicen los
que las mUJeresy las ninas meFanlsmgs de d'enunaa de 5 Cuantitativo | % Reporte del 5 Anual
conozcan y ejerzan su derecho a delitos de violencia sexual en el Programa
una vida libre de violencia en transporte y los espacios publicos,
espacios publicos y utilicen desagregado por edad.
mecanismos institucionales para
denunciar los delitos.
1.5 Estrategias de difusiony 3. Porcentaje de mujeres que
formacién implementadas por conocen en dénde pueden
las organizaciones de la sociedad denunciar delitos sexuales en el
civil, entre otros organismos, para transporte y los espacios publicos,
que las mujeres y las nifias desagregado por edad - ;
3. Cuantitativo | 3.Encuesta 3.Trianual
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SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-

DAD DE

MEDICION

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2:

La ciudad de Torredn cuenta con
infraestructura, equipamientoy
transportes urbanos planificados con
perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género, y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.

-

Porcentaje de mujeres que han
sido objeto de alguin acto de
violencia sexual en el transporte
publico de Torredn. Desagregado
por grupo de edad y por modo de
transporte.

1. Cuantitativo

1.Encuesta

1. Trianual

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2:

La ciudad de Torredn cuenta con
infraestructura, equipamientoy
transportes urbanos planificados con
perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género, y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.

Porcentaje de mujeres que afirman
sentirse seguras en el transporte
publico, desagregado por grupo de
edad.

2. Cuantitativo

2.Encuesta

2. Trianual

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2:

La ciudad de Torredn cuenta con
infraestructura, equipamientoy
transportes urbanos planificados con
perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género,y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.

w

Porcentaje de mujeres que tiene
miedo de ser agredida
sexualmente al usar el transporte
publico, desagregado por grupo de
edad.
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SINTESIS NARRATIVA

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2:

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORAL
DAD DE

MEDICION

4. Porcentaje de mujeres que han
La ciudad de Torredn cuenta con sido objeto de algtin acto de
infraestructura, equipamientoy violencia sexual en los espacios
transportes urbanos planificados con publicos en Torreén, desagregado
perspectiva de género, accesibles, por edad y por tipo de espacio
incluyentes, suficientes y seguros plblico.
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en 1. Cuantitativo | 1. Encuesta 1. Trianual
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género, y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.
AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2: 5. Porcentaje de viajes realizados en
La ciudad de Torredn cuenta con medios no motorizados,
infraestructura, equipamientoy desagregado seglin sexo. (La
transportes urbanos planificados con mayor cantidad de viajes en
perspectiva de género, accesibles, medios no motorizado es una
incluyentes,.suﬁcientes.)i Seguros sefal de entornos bien dotados y
para las mujeres y las nifias,en un ) )
entorno de cohesion y paz social en multifuncionales). 2. Cuantitativo | 2.Encuesta 2.Trianual
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género,y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.
AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2: 6. Porcentaje de mujeres que afirman
La ciudad de Torre6n cuenta con sentirse seguras en las calles y los
infraestructura, equipamientoy espacios publicos de Torredn.
transportes urbanos planificados con Desagregado por grupo de edad.
perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en 3.Cuantitativo | 3.Encuesta 3.Trianual

el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género, y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.
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TEMPORALI-
TIPO DE 0

SINTESIS NARRATIVA INDICADOR FUENTE DAD DE

INDICADOR MEDICION

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2: 7. Porcentaje de mujeres que tiene
La ciudad de Torredn cuenta con miedo de ser agredidas
infraestructura, equipamientoy sexualmente en las calles y los

transportes urbanos planificados con
perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en 4.Cuantitativo| 4.Encuesta 4.Trianual
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanosy
perspectiva de género,y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.

espacios publicos de Torredn.
Desagregado por grupo de edad

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2: 8. Porcentaje de personas que

La ciudad de Torre6n cuenta con perciben que en Torredn se vive un
infraestructura, equipamientoy ambiente de cohesion social y paz.
transportes urbanos planificados con Desagregado por sexo y edad

perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las ninas, en un
entorno de cohesion y paz social en 1. Cuantitativo | 1. Encuesta 1. Anual
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género,y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.

AREA DE CAMBIO 2. PROPOSITO 2: 9. Porcentaje de mujeres que confian
La ciudad de Torredn cuenta con totalmente en la policia de
infraestructura, equipamientoy Torreon.

transportes urbanos planificados con
perspectiva de género, accesibles,
incluyentes, suficientes y seguros
para las mujeres y las nifias, en un
entorno de cohesion y paz social en 3.Cuantitativo | 3.Encuesta 3.Anual
el que los operadores de transporte y
los cuerpos de seguridad publica
estan capacitados y sensibilizados en
materia de derechos humanos y
perspectiva de género, y son
confiables y eficaces para garantizar
la seguridad ciudadana.
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SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-
DAD DE
MEDICION

2.1 Sistema de transporte publico 1. Existencia de un programa o
planificado, regulado y proyecto integral de transporte
supervisado. pubico y movilidad para la ciudad
de Torredn elaborado con
persPectlva de gent?ro que + Cualitativo | ™ Reporte del 1 Anual
considere las necesidades de las Programa
mujeres e incluya componentes
que se orienten a garantizar su
seguridad. Descripcion de alcances
y caracteristicas.
2.2 Personas que dirigen, 1. Porcentaje de servidorasy
administran, supervisan, operan servidores publicos involucrados
y vigilan el transporte publicoy en la direccion, administracion,
cuerpos de seguridad publica supervision, operacion y vigilancia
profesionalizadas y capacitadas del transporte publico, y cuerpos 1. Cuantitativo 1.§eporte del 1. Anual
en enfoque de derechos de seguridad publica, que cuentan roprama
humanos y género. con algln tipo de certificacion en
perspectiva de género y derechos
humanos.
2.3 Sociedad civil organizada que 1. NUmero de espacios publicos
participa en el ambito recuperados, construidos o con
comunitario en el cuidado y mantenimiento, con la
mantenimiento de sus espacios participacion de la sociedad civil
publicos y que supervisa, da organizada, para favorecer el
seguimiento y evalla las desarrollo, el bienestary la 1. Cualitativo 1.§eporte del 1. Anual
politicas publicas referentes al convivencia de la ciudadania, rograma
disefio urbanoy a la prevencion y especialmente de las mujeresy
contencion social de la violencia, nifias. Describir alcances y
la organizaciéon comunitariay la caracteristicas.
cohesion social.
2.3 Sociedad civil organizada que 1. Existencia de programas de
participa en el ambito organizacién comunitaria para la
comunitario en el cuidado y prevencion social del delito.
mantenimiento de sus espacios
publicos y que supervisa, da
- . e 1. Reporte del
seguimiento y evalla las 1. Cualitativo 1. Anual

politicas publicas referentes al
disefio urbanoy a la prevencion y
contencion social de la violencia,
la organizacién comunitariay la
cohesion social.
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SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-
DAD DE
MEDICION

2.4 Espacios publicos disefiados,
acondicionados, rehabilitados y/o
recuperados para favorecer el
libre transito y la convivencia de
la ciudadania, desde una

Existencia de un Plan Maestro para
el diseno, el acondicionamiento, la
rehabilitacion y la recuperacion de
espacios en la ciudad de Torreon,
conformado a partir de un proceso

1. Reporte del

62

perspectiva que privilegia la participativo, que contemple las 1. Cualitativo Programa 1. Anual
movilidad peatonal y ciclista, asi necesidades de desarrollo,
como la igualdad de género en el recreacion y seguridad de las
uso de la ciudad. mujeres y las ninas, e integre los
diferentes usos del espacio.
Describir alcances y caracteristicas.
2.5 Estrategias de vigilanciay 1. Existencia de estrategias para la
seguridad en vialidades y vigilancia permanente y tactica de
espacios publicos eficaces, espacios publicos y la respuesta
acordes a la densidad de inmediata a situaciones de 1. Cuantitativo /| 1.Reporte del 1 Anual
poblacién de cada zonay con emergencia por violencia sexual cualitativo Programa ’
énfasis en la proteccion de las en espacios publicos. Listado y
mujeres y las nifias. narrativa de caracteristicas,
alcances y actores participantes.
AREA DE CAMBIO 3 PROPOSITO 3: 1. Porcentaje de mujeres que sefialan
Existen en la ciudad de Torreén que la reaccién de pasajeros y/o
valores y practicas personales, transelntes cuando presencian un
familiares y sociales que reconocen y acto de violencia sexualen contra | 4 cyantitativo | 1. Encuesta 1. Trianual
promueven los derechos de las de una mujer es confrontar al
mujeres a una vida libre de violencia, agresor, atender a la victima o
alaigualdad y ala no discriminacién )
en espacios privados y publicos. G
31 Procesos educativos 1. Porcentaje de escuelas de
desarrollados a nivel basico, educacion basica, media superior y
medio superior y superior superior que en sus programas
orientados a la ampliacion de educativos incluyen contenidos o
oportunidades educativasy a la asignaturas de igualdad y no
adopcion por parte de toda la discriminacion. Desglosado por )
comunidad educativa (docentes, sector (publico-privado). 1. Cuantitativo | Gfobclaelmo 1. Anual

estudiantes y padres y madres de
familia) de actitudes, valores y
comportamientos favorables a la
igualdad de género, el respeto a
los derechos humanosy la
cultura de paz.
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TEMPORALI-

SINTESIS NARRATIVA INDICADOR INT;?A';ZR FUENTE DAD DE
MEDICION
31 Procesos educativos Existencia de programas de
desarrollados a nivel basico, oportunidades educativas en las
medio superior y superior areas prioritarias detectadas en el
orientados a la ampliacion de diagndstico.
oportunidades educativasy ala
adopcién por parte de toda la
comunidad educativa (docentes, 1. Cualitativo | Reporte del 1. Anual
) Programa
estudiantes y padres y madres de
familia) de actitudes, valores y
comportamientos favorables a la
igualdad de género, el respeto a
los derechos humanosy la
cultura de paz.
3.1 Procesos educativos Numero de iniciativas
desarrollados a nivel basico, desarrolladas en escuelas de la
medio superior y superior ciudad de Torreon dirigidas a que
orientados a la ampliacion de las y los estudiantes asuman
oportunidades educativasy ala actitudes, valores y
adopcion por parte de toda la comportamientos favorables a la
comunidad educativa (docentes, igualdad de género, la no 2. Cuantitativo 2'&?5;::1:6' 2. Anual
estudiantes y padres y madres de discriminacion, el respeto a los
familia) de actitudes, valores y derechos humanos y la no
comportamientos favorables a la violencia.
igualdad de género, el respeto a
los derechos humanosy la
cultura de paz.
3.2 Medios de comunicacion Existencia de un observatorio de
promueven cambios culturales a medios para identificar y
favor de un entorno igualitarioy denunciar contenidos sexistas y
libre de discriminacion y discriminatorios en medios de L 1. Reporte del
. . : L o 1. Cualitativo 1. Anual
violencia contra las mujeres y las comunicacion. Describir Programa
ninas, y sus contenidos estan caracteristicas.
libres de estereotipos de género
y mensajes sexistas.
3.2 Medios de comunicacion Numero de iniciativas
promueven cambios culturales a implementadas para generar
favor de un entorno igualitario y contenidos en medios de
libre de discriminacion y comunicacion que promuevan 2. Cuantitativo/| 2.Reporte del 5 Anual
violencia contra las mujeres y las cambios culturales a favor de un cualitativo Programa
ninas, y sus contenidos estan entorno igualitario y libre de
libres de estereotipos de género discriminacion y violencia.
y mensajes sexistas. Describir caracteristicas.
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SINTESIS NARRATIVA INDICADOR INT;?A';ZR FUENTE DAD DE
MEDICION
3.3 Procesos de sensibilizacion y Numero de mujeres, hombres,
concientizacion ciudadana sobre nifios y ninas en los sitios de
los derechos de las mujeres y las intervencion que recibieron
nifias que promuevan la igualdad capacitaciones y cualquier
de género y el fortalecimiento de actividad educacional sobre las
las capacidades de mujeres, expresiones de violencia sexual en s 1. Reporte del
- o L 1. Cuantitativo 1. Anual
nifias, hombres y nifios para el espacio publico y los Programa
reconocer, prevenir, responder y mecanismos de atencién y
rechazar las expresiones de sancion.
violencia sexual hacia mujeres y
ninas en todos los ambitos,
publicos y privados.
3.3 Procesos de sensibilizacion y Numero de iniciativas
concientizacién ciudadana sobre desarrolladas para incentivar
los derechos de las mujeres y las procesos de organizacion
nifias que promuevan la igualdad comunitaria para fortalecer las
de género y el fortalecimiento de capacidades de las personas para
las capacidades de mujeres, responder de manera solidaria 2. Cuantitativo/| 2.Reporte del 5 Anual
nifias, hombres y nifios para ante casos de violencia sexual en cualitativo Programa i
reconocer, prevenir, responder y el espacio publico. Listar y describir
rechazar las expresiones de caracteristicas.
violencia sexual hacia mujeres y
ninas en todos los ambitos,
publicos y privados.
3.3 Procesos de sensibilizacion y NUmero de campanias de
concientizacion ciudadana sobre comunicacién en medios de
los derechos de las mujeres y las comunicaciéon masiva para
nifas que promuevan la igualdad fortalecer las capacidades de
de géneroy el fortalecimiento de mujeres, nifias, hombres y ninos
Ia.s~capaC|dades de.r~nUJeres, para reconocer, prevemr, responder 3. Cuantitativo 3. Reporte del - A
ninas, hombres y nifios para y rechazar las expresiones de Programa
reconocer, prevenir, responder y violencia sexual en el espacio
rechazar las expresiones de publico de la ciudad de Torreén.
violencia sexual hacia mujeres y Seglin medio utilizado y cobertura.
ninas en todos los ambitos,
publicos y privados.
3.3 Procesos de sensibilizacion y Numero de iniciativas
concientizaciéon ciudadana sobre desarrolladas para promover
los derechos de las mujeres y las acuerdos familiares democraticos,
ninas que promuevan la igualdad igualitarios y libres de estereotipos
de géneroy el fortalecimiento de y roles sexistas. Listar y describir
las capacidades de mujeres, caracteristicas. 1. Cuantitativo/| 1.Reporte del 1 Anual
ninas, hombres y nifos para cualitativo Programa '
reconocer, prevenir, responder y
rechazar las expresiones de
violencia sexual hacia mujeres y
ninas en todos los ambitos,
publicos y privados.
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SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-
DAD DE
MEDICION

AREA DE CAMBIO 4: PROPOSITO 4.

La gestion de las acciones publicas
para hacer de la ciudad de Torre6n un
lugar seguro para las mujeres y las
ninas involucra activamente la
participacion ciudadana en su

-

Iniciativas desarrolladas para
garantizar el derecho de las
mujeres a la ciudad de Torredn y a
una vida libre de violencia en el
espacio publico en las que

1. Reporte del

. M . participan de manera conjunta 1. Cualitativo 1. Anual
planeacion, ejecucién, seguimiento y ) ; ) ) Programa
evaluacién. La sociedad civil esta |r‘15AtanC|as de g?blerno, sociedad
organizada y participa con iniciativas civil y sector privado. Listado de
ciudadanas para contribuir a generar iniciativas y descripcion de
una ciudad segura para las mujeres y caracteristicas.
las ninas.
4.1 Esquemas de gestion publica 1. Existencia de mecanismos de
opera eficazmente para coordinacion y participacion
involucrar la participacion de reglamentados, institucionalizados
mujeres, organizaciones de la que operan regularmente para el
sociedad civil, colectivos, sector desarrollo, el seguimientoy la
privado, especialistas y agencias evaluacion de las acciones publicas
internacionales de desarrollo, orientadas a garantizar el derecho
para garantizar la igualdad de de las mujeres a una vida libre de 1.Cualitativo | " Eeporte del 1. Anual
géneroy el derecho de las violencia en el espacio publico, roprama
mujeres y las nifias a una ciudad incluyendo la participacion de
libre de violencia. mujeres, organizaciones de la
sociedad civil, sector privado,
especialistas o agencias
internacionales de desarrollo.
Listado y caracteristicas.
4.1 Esquemas de gestion publica 2. Existencia de mecanismos de
operan eficazmente para transparencia y rendicion de
involucrar la participacion de cuentas respecto de las acciones
mujeres, organizaciones de la publicas orientadas a garantizar el
sociedad civil, colectivos, sector derecho de las mujeres a una vida
privado, especialistas y agencias libre de violencia en el espacio 2.Cualitativo | = Reporte del 2. Anual
. . AT - Programa
internacionales de desarrollo, publico. Listado y caracteristicas.
para garantizar la igualdad de
géneroy el derecho de las
mujeres y las nifas a una ciudad
libre de violencia.
4.2 Fortalecimiento de las 1. Existencia de programas
capacidades de organizaciones gubernamentales dirigidos a
de la sociedad civil y colectivos apoyar proyectos para fortalecer
de base social para la las capacidades de organizaciones
organizacion, la participaciony la de la sociedad civil orientadas a + Cualitativo | ™ Reporte del 1 Anual

incidencia, con enfoque de
derechos humanos, a favor de
una ciudad libre de violencia
para las mujeres y las nifas.

construir una ciudad libre de
violencia para las mujeres y las
ninas. Listado de proyectos
financiados por tipo de

organizacion.
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SINTESIS NARRATIVA

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

FUENTE

TEMPORALI-
DAD DE
MEDICION

4.3 Iniciativas desarrolladas por
mujeres y hombres,
organizaciones de la sociedad
civil, colectivos, sector privado,
especialistas y agencias
internacionales de desarrollo, a
favor de una ciudad libre de
violencia para las mujeres y las
ninas.

Existencia de iniciativas
desarrolladas por actores no
gubernamentales (mujeresy
hombres, organizaciones de la
sociedad civil, sector privado,
especialistas o agencias
internacionales de desarrollo) a
favor del derecho de las mujeres y
las nifias a una ciudad y una vida
libre de violencia en el espacio
publico. Listado de iniciativas por
tipo de actor y caracteristicas.

1. Cualitativo

1. Reporte del
Programa

1. Anual
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Las beneficiarias directas de este Programa seran
todas las mujeres y las ninas que habitan y transitan
por la ciudad de Torreén, en tanto hacen uso de los
espacios y el transporte publicos. Pero también se
beneficiaran, indirectamente, sus familiares, vecinas,
vecinos y amistades en tanto no se veran afectados
por la violencia sexual que actualmente pone en
riesgo a las mujeres y las ninas.

De esta manera, todas las personas que habitan y
transitan por la ciudad de Torredn se veran beneficia-
das con la ejecucion exitosa de este Programa, pues
se orienta a garantizar el ejercicio del derecho de las
mujeres y las ninas a la ciudad y a una vida libre de
violencia, lo cual mejora la calidad de vida y fortalece
la vida comunitaria.

Como parte la metodologia del Programa, que esta-
blece la implementacion de procesos participativos,
se conformd la Comision Interinstitucional que esta
conformada por las distintas direcciones del munici-
pio y cuyos objetivos son coadyuvar en la implemen-
tacion de los distintos componentes del Programa de
Ciudades Seguras, promover cambios para fortalecer
planes municipales, politicas, programas y otras ini-
ciativas con perspectiva de género para prevenir la
violencia contra las mujeres y las ninas en espacios
publicos, asi como establecer estrategias para dar
seguimiento a la implementacion del Programa y
monitorear y evaluar su impacto. Con este fin, se han
establecido reuniones periodicas y los acuerdos se
toman bajo el liderazgo del Presidente Municipal de
Torredn y con la coordinacién del Instituto Municipal
de las Mujeres.

Asi, son seis los tipos de actores que confluyen en la
generacion de las actividades, los servicios y produc-
tos y en el impulso de las transformaciones necesa-
rias para alcanzar los resultados en cada una de las
areas de cambio configuradas.® (Ver Figura 2 en

pagina 70).

En primer término, estan los actores gubernamenta-
les, quienes legalmente tienen la obligacion de garan-
tizar los derechos de las mujeres y las ninas a una vida
libre de violencia. De manera particular, y de acuerdo
con lo establecido en las leyes correspondientes, el
gobierno estatal de Coahuilay el municipal de Torredn
tienen que proveer servicios para la prevencion, aten-
cion y sancion de la violencia contra las mujeres y las
ninas en el transporte y los espacios publicos de
Torredn. En algunos casos, como el relativo a la presta-
cion de los servicios educativos o la regulacion de los
medios de comunicacién, es el Gobierno Federal el
encargado de operarlos, por lo que gobierno estatal y
el municipal deberan promover y concertar acciones
para la dotacion de esos servicios bajo los términos
que supone este Programa. En ese sentido, para cada
servicio de los contemplados en el Programa debe
considerarse el tipo de atribuciones que sobre su
generacion, entrega y evaluacion tienen los agentes
de los gobiernos municipal (local), de Coahuila (esta-
tal) o federal (nacional).

9 En la seccion anterior se han mencionado los actores
que participan en el logro de cada resultado, producto
y/o servicio.
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FIGURA 2.
Alianzas
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Academia

El principal actor institucional encargado de impulsar
los cambios propuestos en el Programa es el Instituto
Municipal de la Mujeres, debido a su experiencia, sus
atribuciones y su capacidad de accion en la materia.
En otras palabras, de acuerdo con lo establecido en la
ley y por su rol normativo y articulador en el desplie-
gue de las politicas publicas del gobierno local, el Ins-
tituto es un actor clave para ahondar en el conoci-
miento y la visibilizacién del problema, asi como para
la promocion, gestion e implementacion de acciones
para su atencion.

Enlo que respecta al financiamiento, es necesario que
parte de los recursos federales destinados al fortaleci-
miento de la transversalidad de géneroy a la preven-
cion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia
que recibe el Instituto Municipal de las Mujeres, se
dirijan a la ejecucion de las actividades del Programa.
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Medios de
comunicacion

Otros actores relevantes son los colectivos y las orga-
nizaciones de la sociedad civil, especialmente las con-
formadas por mujeres feministas, por su importancia
en construir conocimiento, visibilizar, analizar y deba-
tir publicamente el problema a nivel local, asi como
por sus acciones para orientar, monitorear y evaluar
las medidas de politica publica que se dirigen a su
combate. Ademas, se trata de actores que represen-
tan legitimamente a las beneficiarias y promueven
que los servicios que brinda el Programa sean inclu-
yentes, participativos y se dirijan a empoderar a las
mujeres como férmula para combatir la violencia que
se ejerce contra ellas. De hecho, durante décadas sus
acciones sentaron las bases para que las politicas y
los servicios que actualmente se impulsan en el
ambito local frente al problema encontraran mejores
condiciones para desarrollarse.



Si bien varias de las acciones de los colectivos y las
organizaciones comunitarias que trabajan a favor del
derecho a la ciudad, la movilidad segura y la reactiva-
cion de los espacios publicos de Torredn no cuentan
con un enfoque de género, ellos también son actores
clave y agentes de cambio estratégico en los territo-
rios que conforman la ciudad, pues llevan a cabo
acciones que coadyuvan a garantizar el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia en el transporte
y los espacios publicos.

La ola de protestas de multiples organizaciones y
colectivos de mujeres, particularmente de jovenes,
ante el acoso sexual en el transporte y las calles —la
cual se expresoé en redes sociales y en varias ciudades
del pais, incluida Torreon, en 2016—dio un impulso a la
exigencia de que se respeten los derechos de las muje-
res y ha contribuido a sensibilizar al conjunto de la
sociedad, asi como a que se lleven a cabo acciones
para poner fin a la violencia de género. Por esta razon,
seria conveniente involucrar a dichas organizaciones y
colectivos en las acciones previstas en este Programa.

Cabe destacar que estas organizaciones necesitan de
mas espacios de participacion en los cuales se discu-
tan la actuaciony los resultados de las politicas publi-
cas estatales y locales orientadas a garantizar el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.
Asi, el Gobierno Municipal tiene un papel fundamen-
tal en la creacion de mecanismos de participacion
que puedan aprovechar el potencial de las organiza-
ciones locales para llevar a cabo acciones y obtener
resultados.

Otros actores estratégicos para brindar los servicios y
elaborar los productos del Programa son las y los
especialistas y académicos, quienes han contribuido
al conocimiento de las causas estructurales y las con-
secuencias de un problema multifactorial como la
violencia de género. Es necesario que ellos cuenten
con recursos para realizar mas investigaciones que
ayuden a profundizar en la comprension del pro-
blema en los distintos territorios, asi como a formular
pautas de solucion.

El empresariado del transporte concesionado y del
sector inmobiliario de Torredn es un actor clave en la
dotacion de los servicios y productos contemplados
en el Programa, dado que es el encargado de entre-
garlos de manera directa a las beneficiarias, particu-
larmente en lo que se refiere al transporte piblicoy al
equipamiento en desarrollos habitacionales. Por esta
razén, se deberan formular esquemas de participa-
cion orientados al cumplimiento de sus obligaciones,
asi como ofrecerles incentivos para que contribuyan
activamente en |a transformacion de la ciudad.

Sera importante promover la regulacion de todo el
transporte publico, en particular de los taxis, pues
muchos de ellos estan en situacion irregular, lo que
representan una amenaza a la seguridad de las muje-
resy las ninas, pues,como quedo asentado en el diag-
nostico, para ellas se trata de la modalidad de
transporte mas insegura y amenazante de todas.

Ante este escenario, es fundamental acordar con los
concesionarios del transporte la mejora de los térmi-
nos en los que son entregados los servicios, a fin de
que estos sean totalmente seguros y adecuados a las
necesidades de las mujeres y las nifas. Para lograrlo
es necesario involucrar a las personas conductoras
del transporte publico (quienes en muy pocos casos
son al mismo tiempo los concesionarios), ya que son
las personas que directamente otorgan el servicio, y
por esta razén es fundamental llevar a cabo acciones
de sensibilizacion, capacitacion, certificacion y moni-
toreo de su desempeno. Asimismo, es importante
considerar la frecuencia y regularidad con la que ope-
ran las rutas de transporte en las zonas consideradas
inseguras por las mujeres, donde deberan existir
esquemas de seguridad que garanticen que se mue-
van de manera libre y sin miedo a sufrir algin tipo de
ataque.

A diferencia de lo que acontece en el caso del empre-
sariado encargado de los servicios de transporte, casi
no se toma en cuenta al empresariado inmobiliario, y
en muy pocas ocasiones es aludido por el gobierno
para colaborar en la tarea de hacer de los espacios
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publicos lugares seguros. Al empresariado que cons-
truye, remodela o da mantenimiento a la infraestruc-
tura urbana ubicada en espacios publicos, por lo
general no se le obliga legalmente a cumplir con nor-
mas que procuren contribuir a garantizar la seguri-
dad de las personas, particularmente de las mujeres y
las nifas. Esta es un area de oportunidad sobre la que
las autoridades municipales y estatales deben traba-
jar, pues debe regularse el diseno, la construccion, la
operacion y el mantenimiento de infraestructura
urbana publica, de manera que se garantice la seguri-
dady la libre movilidad de las mujeres y las ninas.

Asimismo, se deben impulsar iniciativas especificas y
ampliamente consensuadas para sumar a esta causa
a las personas y grupos que ocupan de manera infor-
mal espacios publicos para realizar labores de comer-
cio, como la venta ambulante, cuya actividad, al
llevarse a cabo al margen de muchas regulaciones
estatales y municipales, llegan a generar situaciones
de inseguridad. Frecuentemente, estos grupos no per-
miten que las autoridades ofrezcan servicios como el
de seguridad, ni que se dé mantenimiento que garan-
tice la funcionalidad de los espacios publicos. Asi, es
comun que en los lugares donde operan haya poca
iluminacion, aglomeraciones, mala circulacion, lo cual
genera riesgos permanentes, especialmente para las
mujeres y las ninas. Estas situaciones —las cuales
enfatizaron las mujeres que participaron en el diag-
néstico- deben tomarse en cuenta en las politicas de
recuperacion y refuncionalizaciéon de espacios publi-
cos a fin de hacerlos seguros y de garantizar a las
mujeres y las ninas el libre transito y sin riesgos.

En este sentido, tanto el empresariado regional de La
Laguna como el estatal son actores clave pues la
inversion privada estratégica y coordinada debe
sumarse al disenoy ejecucion de acciones para preve-
niry contener la violencia social, asi como para impul-
sar proyectos intersectoriales de cohesion social,
diseno urbano y desarrollo social.

Ademas de los actores antes mencionados, estan los
medios de comunicacién masiva, que resultan funda-
mentales para alcanzar el cambio cultural al que
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aspira este Programa, el cual involucra dimensiones
personales, comunitarias y sociales para erradicar
valores y actitudes estereotipadas que contribuyen a
la prevalencia de la violencia contra las mujeres y las
ninas. A este respecto, la legislacion nacional esta-
blece que la regulacion de los medios de comunica-
cion masiva de caracter impreso y electronico es
atribucion federal, porlo quela Secretaria de Gobierno
y la Secretaria de la Mujer del Estado de Coahuila
deberan promover ante la Secretaria de Gobernacion
Federal, con el apoyo del Instituto Nacional de las
Mujeres, el Instituto Municipal de las Mujeres, instan-
cias de la sociedad civil organizada y agencias inter-
nacionales para el desarrollo, que se mejore su
regulacion, asi como acciones de monitoreo y trans-
formacién de contenidos de manera que se promueva
la igualdad, Ia no discriminacion y la no violencia en
contra de las mujeres.

Los medios de comunicacion masiva en México estan
experimentando una acelerada,
especialmente en lo relativo a la elaboracion de con-
tenidos. Las nuevas generaciones demandan que
estos reflejen mejor su realidad, particularmente en
temas como el libre ejercicio de la sexualidad, |as rela-
ciones afectivas libres de violencia, la toma de decisio-
nes auténoma, la libre circulacién por diferentes
espacios sociales, entre otros. Por esa razon, muchos
jovenes se han alejado de aquellos medios que hoy
son vistos como “tradicionales”, y se han vinculado a
otras plataformas de comunicacién como internet.

transformacion

Los actores comprometidos con este Programa debe-
ran aprovechar estos nuevos vehiculos de comunica-
cion, asi como la radio la televisién, para promover
valores y actitudes favorables a la igualdad de género
y a la eliminacion de todas las formas de violencia
contra las mujeres, especificamente las que tienen
lugar en el transporte y los espacios publicos.

Las normas existentes ya contemplan la eliminacion
de estereotipos y contenidos sexistas de los medios
de comunicacion masiva, y pueden orientar las accio-
nes que los distintos actores clave lleven a cabo en la
materia.



En este contexto, también son fundamentales las
acciones que se realicen en el marco del sistema de
educacién formal. En este sentido, el area municipal
encargada de la funcion educativa debera promover
que la Secretaria de Educacion Estatal encabece las
negociaciones con la Secretaria de Educacion Publica
Federal, a fin de que los contenidos, la pedagogia y los
instrumentos educativos tengan perspectiva de
género.Y en cuanto a los niveles educativos de educa-
cion media superior y superior, sera con la propia
Secretaria de Educacion Estataly con las instituciones
de educacion superior en el municipio —particular-
mente la Universidad Autonoma de Coahuila—, con
las que el area municipal de educacion debera vincu-
larse para promover los cambios necesarios que con-
tribuyan a los objetivos del Programa.

Las agencias internacionales para el desarrollo, espe-
cialmente ONU Mujeres, juegan un papel clave para
apoyar, mediante asistencia técnica, la generacion de
estrategias y mecanismos de accion transversal del
Programa para disenar, ejecutar y evaluar de manera
eficaz e incluyente sus diversos componentes, con el
fin de que este pueda ser sostenible.

Se recomienda crear un mecanismo central que dé
seguimiento y evalle el Programa, a fin de contar con
una perspectiva amplia sobre el conjunto de servicios
y productos que se tiene contemplado generar para
alcanzar los resultados propuestos.

En un marco de desarrollo social e institucional esta-
ble, es posible proyectar un escenario en el que se
cuente con condiciones adecuadas para alcanzar las
metas del Programa a cortoy mediano plazo. Las leyes
y los programas de gobierno vigentes han establecido
como una prioridad la erradicacion de la discrimina-
cion y la violencia contra las mujeres de manera
transversal a los planes de desarrollo nacional y esta-
tal. Por esta razon, puede preverse que las acciones y
los compromisos con la agenda de género seran
mayores conforme pase el tiempo.
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