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PRESENTACION

Este documento forma parte del Programa Ciuda-
des y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y
Ninas en el municipio de Torredn y es el resultado
del esfuerzo conjunto de ONU Mujeres México, el
Gobierno del estado de Coahuila y el municipio de
Torredn para prevenir y atender el acoso sexual y
otras formas de violencia sexual contra las mujeres
y las ninas en espacios publicos.

El objetivo de esta publicacién es proporcionar herra-
mientas y estrategias Utiles tanto para el diseno y la
instrumentacion de politicas publicas como para inicia-
tivas ciudadanas a nivel municipal y estatal. Las lineas
de trabajo, las actividades y los mecanismos de monito-
reo seran implementadas por el municipio de Torredn. A
mediano plazo, estas acciones seran complementadas
con la armonizacion de los reglamentos municipales,
de acuerdo con el marco normativo nacional e interna-

cional en materia de derechos humanos de las mujeres.

Este documento resume los datos cualitativos y cuan-
titativos utilizados para orientar el disefio y la aplica-
cion de politicas publicas a nivel municipal, asi como
las propuestas e insumos de los talleres en los que
participaron mujeres usuarias del transporte y otros
espacios publicos de la ciudad de Torreén. La expe-
riencia de las organizaciones de la sociedad civil que
formaron parte del proceso participativo contribuyo
significativamente a trazar las lineas del Programa.

El énfasis en la violencia sexual contra las mujeres
en el espacio publico parte de la necesidad de visibi-
lizary atender una problematica que se ha naturali-
zado y que, por la magnitud de sus efectos, repre-
senta un reto en términos legislativos y de politica
publica. La violencia que cotidianamente sufren y
temen las mujeres y las ninas en los espacios publi-
cos vulnera sus derechos, libertades y su capacidad
de participar plenamente en la vida publica.

Mediante el Programa Global Ciudades y Espacios
Publicos Seguros para Mujeres y Nifias, ONU Muje-
res, en su rol articulador de alianzas y de mandatos
para avanzar hacia la igualdad de género, contribu-
ye a alcanzar las metas de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible; especificamente, el Objetivo
11, cuya meta es lograr que las ciudades y los asenta-
mientos humanos sean inclusivos, seguros, resilien-
tes y sostenibles para todos y todas. Asimismo, el
Programa se vincula estrechamente con el Objetivo
5 sobre la igualdad de género, el cual no puede
alcanzarse sin considerar que la vivienda, el trans-
porte, los espacios publicos y los servicios publicos
sean seguros, inclusivos y asequibles para las muje-
resy las ninas.

Por otra parte, ONU Mujeres trabaja en la imple-
mentacion de la Nueva Agenda Urbana, la cual
pone una atencion especial en los derechos de las
mujeres al fomentar que todas las partes interesa-
das aprovechen la oportunidad de modelar ciuda-
des sostenibles, sensibles al género e inclusivas, y
que presten su apoyo a la implementacion de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible respe-
tando su auténtica esencia de inclusion e igualdad.
En este contexto, este documento busca contribuir
a hacer de Torredn una ciudad mas segura, amiga-
ble e incluyente, y en la que se sienten las bases
para el logro de la igualdad sustantiva entre muje-
res y hombres.

Belén Sanz Luque
Representante en México de ONU Mujeres
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. INTRODUCCION

La violencia sexual en el transporte y los espacios
publicos afecta desproporcionadamente a mujeres
y ninas y es una forma de violencia de género que
viola el derecho de estas a la libre movilidad vy al
acceso a la ciudad. Las mujeres y las ninas sufren
distintas formas de violencia sexual en el transpor-
te y los espacios publicos, que van de los comenta-
rios sexuales no deseados, las miradas morbosas,
los manoseos, las persecuciones, la exhibicién de

organos sexuales, hasta la violacion y el feminicidio.

El derecho de las mujeres a vivir libres de discrimina-
cion y violencia esta consagrado en diversos instru-
mentos internacionales de derechos humanos, entre
los que destaca la Convencion sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW, 1979) y la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer,mejor conocida como Convencion de Belém do
Pard (1994), que es el primer instrumento juridico
internacional vinculante que reconoce el derecho
humano de las mujeres a una vida libre de violencia.

Ademas de estas convenciones, la agenda internacio-
nal establece metas especificas en torno a los
derechos de las mujeres. La Plataforma de Accion de
Beijing (1995) identifico la violencia contra las muje-
res como uno de los 12 principales obstaculos para
alcanzar la igualdad de género. El Objetivo 5.2 de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible consen-
suada en 2015 ha establecido “la eliminacion de
todas las formas de violencia contra las mujeres y las
ninas en las esferas publica y privada” como una de
sus metas, y el Objetivo 11 es contar con ciudades y
asentamientos humanos inclusivos, seguros, resilien-
tes y sostenibles para todos y todas. El compromiso
con las ciudades seguras e incluyentes para las muje-
res y las ninas es parte de la Nueva Agenda Urbana
resultante del acuerdo en la Conferencia Habitat ll.

Con base en su mandato de eliminar la violencia
contra las mujeres y las ninas, ONU Mujeres ha
puesto en marcha el Programa Global Ciudades y
Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifas
(Ciudades Seguras), que fue disenado para respon-
der a la necesidad de prevenir el acoso sexual y los
diversos tipos de violencia sexual que padecen las
mujeres y las ninas en los espacios publicos de las
ciudades en todo el mundo. Se trata del primer
programa global con una perspectiva comparativa
que elabora, implementa y evalua enfoques
integrales para prevenir y responder a la violencia
sexual ejercida contra las mujeres y las nifas en el
ambito publico. Este programa empezd con un
piloto en cinco ciudades en 2010 y actualmente se
han sumado a él mas de 25 ciudades del mundo. En
México ONU Mujeres empezd la implementacion
del Programa en la Ciudad de México, en marzo de
2015,y a partir de 2016, en los municipios de Puebla
y Torreon.

En el marco del Programa Ciudades Seguras, durante
2016 se llevaron a cabo diversas acciones para
disenar el programa de Torredn. Una de ellas fue la
elaboracion de un diagnostico cuyos resultados
proporcionaron insumos para orientar, disefar y
sustentar un programa de prevencién y atencion del
acoso y otras formas de violencia sexual contra las
mujeres y las ninas en la ciudad de Torredn. Esta
publicacion incluye un resumen ejecutivo de los
hallazgos principales del diagnostico y del programa.’

1 Las versiones completas del diagndstico y del programa de
Torredn pueden consultarse en: http://mexico.unwomen.or-
g/es/digiteca/publicaciones
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II. METODOLOGIA

El diagndstico se desarrollé6 mediante un enfoque
metodologico mixto, aplicando técnicas cuantitati-
vasy cualitativas para el levantamiento de informa-
cion en campo, asi como para el analisis documen-
taly el espacial de la informacion cuantitativa.

Para la vertiente cuantitativa, se aplico una encues-
ta a mujeres de 15 anos o mas, que utilizan el trans-
porte y transitan los espacios publicos de forma
regular en la ciudad de Torreon. En total, se entrevis-
t6 a 2,140 mujeres durante el mes de noviembre de
2016. Para recabar informacion cualitativa, se orga-
nizaron grupos focales con mujeres y hombres
habitantes de la ciudad de Torredn, asi como con
organizaciones sociales que trabajan temas relati-
vos a la violencia sexual en el transporte y los espa-
cios publicos. También se hicieron entrevistas

semiestructuradas a representantes de las depen-
dencias de la Administracion Publica Municipal y
Estatal.

Para el diseno del Programa se utilizo el modelo de
teoria del cambio, a partir del cual se identificaron
los aspectos prioritarios del problema de la violen-
cia sexual contra las mujeres en el transporte y los
espacios publicos. También se realizé un proceso de
construccion participativa, en el cual se involucrd a
actores estratégicos interesados en la prevencion y
atencion del problema en la ciudad de Torreon,
quienes aportaron insumos para definir los compo-
nentes del Programa incluyendo organizaciones de
mujeres locales, funcionarios publicos, la sociedad
civil, academia, mujeres usuarias del transporte y
de los espacios publicos.




Il. HALLAZGOS PRINCIPALES

DEL DIAGNOSTICO

a) Inseguridad y percepcion de inseguridad

Torreon forma parte de un espacio regional conocido
como la “Comarca Lagunera”, que se ubica en la
frontera de los estados de Coahuila y Durango. Esta
region se encuentra en la parte media de la denomi-
nada Ruta del Centro en el mapa nacional del trafico
ilegal de drogas, lo que la ha posicionado como un
territorio codiciado y disputado por bandas de narco-
traficantes. Los enfrentamientos por el dominio de la
zonay la implantacion de bandas criminales en este
espacio geografico entre 2006 y 2012 trastocaron
dinamicas locales, propiciaron un fenémeno de
violencia que incremento los niveles de inseguridad,
y aporté otras expresiones de violencia que proba-
blemente se instalaron en el imaginario colectivo.?

En este contexto, Torredn se posicion6 como una de
las ciudades mas violentas del mundo. En 2012,
ocupo el quinto lugar en el ranking de las ciudades
mas violentas, elaborado por la organizacion Segu-
ridad, Justicia y Paz, y publicado por FORBES? con
base en la tasa de homicidios. Para 2014, ocupo el
lugar 48 y en 2015 ya no aparecio en el ranking, lo
cual habla de una mejoria significativa.

Es importante senalar que en los grupos focales,
muchas mujeres plantearon que este clima de insegu-
ridad en la ciudad les hace temer ser victimas de
expresiones de violencia sexual como la trata, o de ser
violentadas sexualmente por el crimen organizado.

Los datos sobre percepcion de inseguridad de la
Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica (ENVIPE) correspondientes
a 2016, desglosados por sexo, muestran que las
mujeres coahuilenses se sienten mas inseguras que
los hombres en todos los ambitos territoriales; la
diferencia es de por lo menos siete puntos porcen-

tuales en todos los rubros: 63.1% de las mujeres y
48.4% de los hombres sienten inseguridad en la
entidad federativa; 54.3% de ellas y 41.8% de ellos en
el municipio o delegacion donde habitan y 31.5% de
las mujeres 26.6% de los hombres perciben insegu-
ridad en su colonia o localidad.

b) El problema

Entre 2012 y 2015, las cifras de incidencia delictiva del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguri-
dad Publica* muestran que hubo una disminucion de
los delitos en Torredn, pero hasta septiembre de 2016,

2 Soto, Erika, Socio-historia del barrio y sus violencias. Estudios de
género, violencia y vulnerabilidad social en seis colonias del sur
de Torredn, Centro de Estudios Interdisciplinarios y Desarrollo
Integral de La Laguna A.C./Indesol/Amanuense Editorial Torreon,
2013, Coahuila.

3 El articulo esta disponible en: http://www.forbes.-
com.mx/las-50-ciudades-mas-violentas-del-mundo/#gs.QoZKtJY
4 Las cifras de incidencia delictiva del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica se refieren a los presun-
tos delitos registrados en las averiguaciones previas o carpetas
de investigacién iniciadas, y que son reportados por las procura-
durias generales de justicia y las fiscalias generales de las
entidades federativas, en el caso de los delitos del fuero comun,
y por la Procuraduria General de la Republica, en el caso de los
delitos del fuero federal. La informacién sobre incidencia delicti-
va municipal corresponde a los presuntos delitos cometidos en
esa demarcacion territorial y que obran en averiguaciones
previas o carpetas de investigacion iniciadas. Véase: http://se-
cretariadoejecutivo.gob.mx/incidencia-delictiva/inci-
dencia-delictiva-fuero-comun.php. Es importante recordar que
entre la incidencia y la denuncia de todos los delitos existe una
amplia brecha denominada “cifra negra™: la ENVIPE 2014 realizé
una estimacién de la cifra negra de los delitos ocurridos en
México, segln la cual, 93.8% de estos no se denuncian. Esta
estimacion varia segln el tipo de delito: va de 28.3% para el robo
total de vehiculos hasta 98.5% para la extorsion. Para el rubro
“otros delitos”, se estima que la cifra negra es de 94.1%, porcen-
taje en el que se incluyen los delitos sexuales.
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el numero total de estos era mayor a los registrados el
ano anterior. Destaca que el numero de homicidios y
de robos reportados ha disminuido constantemente,
mientras las lesiones y los delitos sexuales se han
incrementado: en 201 se registraron 56 casos, 53 en
2012, 59 en 2013, cuatro en 2014, 12 en 2015 y 65 hasta
septiembre de 2016. Es importante senalar que no se
dispone de informacién sobre el lugar donde sucedie-
ron los delitos sexuales.

c) El temor

Los resultados de la encuesta realizada para este
diagnosticos muestran que practicamente la mitad de
las mujeres (48.3%) se siente insegura o muy insegura
utilizando el transporte publico en la ciudad de Torreén,
mientras que casi seis de cada 10 mujeres se sienten

GRAFICA 1.
Percepcion de temor de ser agredida sexualmente
en transporte o espacios publicos

44.5%

40.2%

A.gura Regularmente

segura

Insegl

3. 4.

Muy insegura
Como mujer jqué tan segura se siente usted usando el
transporte publico en Torre6n?

Como mujer jqué tan segura se siente usted en las
calles y espacios publicos de Torredn?

[
Fuente: ONU-Mujeres, Gobierno del estado de Coahuila,
Universidad Auténoma de Coahuila, EPADEQ, AC,
Encuesta de linea base sobre percepcion de inseguridad
y violencia sexual contra las mujeres en espacios
publicos de Torredn, Coahuila, 2016.

5 ONU Mujeres, Gobierno del estado de Coahuila, EPADEQ,
Encuesta de linea base sobre inseguridad en el municipio de
Torredn, 2017.
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inseguras o muy inseguras transitando las calles y
otros espacios publicos (58.4%). En contraste, Unica-
mente 7.4% afirmé sentirse muy segura en el transpor-
te publicoy 4.8% en las calles y otros espacios publicos.
Cabe resaltar que, si bien la mayoria de las mujeres no
se siente segura en ningln espacio publico, la sensa-
cion de inseguridad es mayoren las calles y los espacios
publicos que en el transporte publico de la ciudad.

En realidad, cuenta mucho eso, que seas mujer,
que vayas sola, a la hora en la que salgas,
independientemente de la hora que sea, el acoso
siempre va estar. (Grupo focal, mujeres jovenes.)

Asi, la encuesta muestra que 86.5% de las mujeres
tienen temor a ser agredidas sexualmenteenla calley
los espacios publicos y 78.2% en el transporte publico.

d) Expresiones de violencia sexual

De acuerdo con la encuesta, las mujeres torreonen-
ses enfrentan cotidianamente altos niveles de
violencia sexual en el transporte y los espacios
publicos; 81.9% de ellas han sido objeto de al menos
un acto de violencia sexual en esos espacios

De acuerdo con los resultados de la encuesta, el
acto violento que sucede con mayor frecuencia es
que les digan a las mujeres piropos obscenos u
ofensivos de caracter sexual (76% lo han padecidos
alolargodelaviday 65.9% en el Ultimo ano), segui-
do en orden descendente por miradas morbosas
(69.7 y 59.2%, respectivamente), que les chisten o
susurren cosas al oido (60.2 y 50.7%, respectiva-
mente) y que les digan palabras ofensivas o despec-
tivas (57.8 y 48.6%, respectivamente).

Es particularmente alarmante que 40.2% de las muje-
res afirman que por lo menos una vez a lo largo de su
vida alglin o algunos hombres les hicieron sentir miedo
de sufrir un ataque o abuso sexual, situacion que le
ocurrié a 30.5%de las mujeres en el Gltimo ano; es decir,
a casi una de cada tres mujeres. De igual forma, 22% de
las encuestadas sefald que por lo menos una vez en su
vida han sido perseguidas por uno o varios hombres
con la intencion de atacarlas sexualmente, algo que le
pasd a16.6% de las mujeres en el Ultimo afo.

Asimismo, la encuesta muestra que 4.6% de las
mujeres usuarias frecuentes del transporte y los
espacios publicos sefala que las han obligado o



CUADRO 1.

Porcentaje de mujeres que han sido victimas de manifestaciones de violencia sexual en transporte o
espacios publicos, por tipo de manifestacién violenta, a lo largo de la vida y en el Gltimo afo

Manifestacion violenta

de las mujeres
3. Lechistaron o susurraron cosas al oido

4. Le miraron morbosamente el cuerpo

6. Ellos le mostraron los genitales

usted

8. Ledieron una nalgada

1. Le hicieron propuestas sexuales indeseadas

14. La obligaron o forzaron a tener relaciones sexuales

1. Ledijeron piropos obscenos u ofensivos de caracter sexual

2. Ledijeron palabras ofensivas o despectivas respecto de usted o

5. Letocaron o manosearon el cuerpo sin su consentimiento

7. Ellos se tocaron los genitales o se masturbaron en frente de

9. Sele recargaron con el cuerpo con intenciones de caracter sexual

10. Le han tomado fotos a su cuerpo sin su consentimiento

12. Le hicieron sentir miedo de sufrir un ataque o abuso sexual

13. La persiguieron con intencién de atacarla sexualmente

g Iol Iar_go de En el Gltimo afo
avida

76.7 65.9
57.8 48.6
60.2 50.7
69.7 59.2
25.1 18.0
26.9 17.0
21.2 14.5
29.1 20.1
42.7 321
91 77
25.6 19.7
40.2 305
222 16.6
4.6 2.4

Fuente: ONU-Mujeres, Gobierno del estado de Coahuila, Universidad Auténoma de Coahuila, EPADEQ, AC,
Encuesta de linea base sobre percepcion de inseguridad y violencia sexual contra las mujeres en espacios

publicos de Torre6n, Coahuila, 2016.

forzado a tener relaciones sexuales en espacios o
transporte publicos, cifra elevadisima, dado que se
trata del acto de mayor gravedad explorado en la
encuesta. En el ultimo ano, esta situacion la ha
padecido 2.4% de las mujeres entrevistadas.

La mayoria de las usuarias de los espacios y el trans-
porte publicos en Torredn han enfrentado mas de
un tipo de situacion que involucra alguna forma de
violencia sexual, tanto a lo largo de su vida como en
el ultimo afo (de cuatro a seis situaciones es el

rango mas frecuente en la encuesta. Véase el
cuadro 5), lo que apunta a que las mujeres viven un
contexto de acoso sexual,y que no se trata de casos
aislados o individuales. Asi, es preocupante que a lo
largo de la vida 32.5% de las mujeres han experi-
mentado siete o mas de las manifestaciones de
violencia consideradas en el estudio.

En cuanto a los grupos focales, los testimonios
relacionan la posibilidad de sufrir acoso sexual con
el hecho de ser mujeres:
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En realidad, cuenta mucho eso, que seas mujer,
que vayas sola, a la hora en la que salgas,
independientemente de la hora que sea, el acoso
siempre va estar. (Grupo focal, mujeres jovenes.)

e) Lugares

Se observa que la prevalencia de actos de violencia
sexual es mayor en los espacios publicos que en el
transporte publico. Como se muestra en la siguien-
te grafica, los lugares en donde las mujeres han
padecido mas actos de violencia son la calle
(88.09% de las encuestadas lo sefnald) el camién de
ruta (65%), los mercados publicos (40.27%) y las
plazas publicas de Torredn (36.88%).

GRAFICA 2.
Lugares en donde han ocurrido los actos violentos
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La suma da mas de 100% debido a que las mujeres
entrevistadas podian reportar mas de una situacion en
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Fuente: ONU-Mujeres, Gobierno del estado de Coahuila,
Universidad Auténoma de Coahuila, EPADEQ, AC,
Encuesta de linea base sobre percepcién de inseguri-
dad y violencia sexual contra las mujeres en espacios
publicos de Torredn, Coahuila, 2016.
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Asimismo, en los grupos focales se observé que, si
bien las manifestaciones de violencia sexual son
similares en todos los espacios, generan sentimien-
tos diferenciados en virtud de la posibilidad de ser
vistas o escuchadas y de los lugares en los que
tienen lugar. Hay testimonios que senalan que las
calles solitarias y los taxis son los espacios que
generan una mayor sensacion de inseguridad,
puesto que, en caso de ser agredidas, no habria
alguien que pudiera auxiliarlas, y se percibe que en
esos lugares las agresiones podrian ser graves.

Las zonas de la ciudad que las mujeres perciben
como mas inseguras o de mayor riesgo de ataques
sexuales son el Centro Historico, en donde abundan
las concentraciones de personas; colonias del
poniente, en donde tenian lugar enfrentamientos
armados entre bandas de narcotraficantes y persis-
ten territorios con presencia de bandas criminales;
algunas colonias del sur,asi como sectores alejados,
con poca disponibilidad de transporte publico, en
donde abundan lotes baldios y espacios abandona-
dos. También cabe destacar que las mujeres que
participaron en los grupos focales consideran que
los taxis son el modo de transporte en que se
sienten mas inseguras, aunque de acuerdo con la
encuesta son los camiones en los que suceden mas
actos de violencia sexual. Esta situacién se puede
entender si se toma en cuenta que en los taxis las
expresiones de violencia sexual pueden ser de
mayor gravedad, pues las mujeres estan solas con
los choferes.

f) Grupos de mujeres mas afectados

La Encuesta de Cohesién Social para la Prevencion
de la Violencia y la Delincuencia (ECOPRED) 2014,
muestra que 81.9% de las mujeres ha sido objeto de
al menos un acto de violencia sexual en el transpor-
te o en los espacios publicos de Torreén. Al analizar
la informacion por grupo de edad, se observa que
91.7% de las mujeres que tienen entre 15y 29 anos
estan en esta situacion, lo que lo confirma como el
grupo etario que mas padece violencia sexual en
los ambitos publicos de la ciudad. Si bien la inciden-
cia va decreciendo conforme avanza la edad de las
mujeres, en todos los grupos la incidencia es alta,
pues en el Ultimo ano, mas de cuatro de cada 10
mujeres de 60 afios 0 mas (41.7%) han padecido por
lo menos alguna de las formas de violencia reporta-
das en la encuesta.



GRAFICA 3.
Porcentaje de mujeres que han sido victimas de manifestaciones de violencia sexual en el transporte o los
espacios publicos en el ultimo ano, por grupo de edad
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Si bien todas las mujeres que usan el espacio y el
transporte publicos corren el riesgo de ser victimas
de violencia sexual, en los grupos focales con muje-
res adultas hubo consenso sobre el hecho de que
las mujeres jovenes son las mas afectadas por esta
problematica. Los hombres adultos también lo
identificaron asi.

[A] Las jovencitas siempre las miran y las moles-
tan mds, ellas muchas veces no saben ni qué es.
Por ejemplo, si ven a un hombre en la calle que se
saca sus cosas, no saben, no saben qué hacer.
(Grupo focal, mujer adulta.)

En el mercado todo mundo las acosan (sic), les
gritan en grupo todos los hombres que ahi traba-
jan. Mds a las jovenes. (Grupos focales, hombres
adultos.)

Los resultados de la encuesta coinciden con los
testimonios de los grupos focales: de acuerdo con
esta, 91.7% de las mujeres que tienen entre 15 y 29
anos ha sufrido violencia sexual. La mayoria de los
actos de violencia sexual se perpetran contra las
mujeres jovenes o adultas jovenes, quienes concen-
tran las mayores prevalencias en actos violentos,
como recibir piropos u ofensas de connotacién
sexual, miradas lascivas, ser fotografiadas sin su
consentimiento, recibir propuestas sexuales indesea-
bles, sentir miedo de sufrir un ataque sexual y que las
persigan para atacarlas sexualmente. Cabe resaltar
que, en el caso de la violacion, los porcentajes de
ocurrencia son muy similares en los tres grupos de

edad comprendidos en el rango de los 15 a los 59 anos.

Por otra parte, en los grupos focales también se enfati-
26 que las trabajadoras de las maquilas o las industrias
de la regién son un grupo particularmente afectado
por la violencia sexual. Aunque algunas empresas
cuentan con transporte para el personal, muchas
trabajadoras caminan hasta dos kilometros desde su
casa por lugares solitarios, oscuros y con lotes baldios
para abordar los autobuses. Estas condiciones fueron
verificadas en recorridos realizados por el equipo de
investigacion en algunas colonias de la ciudad, en
donde, ademas, fue notable la gran cantidad de obsta-
culos sobre las banquetas (basura y plantas sin podar)
que dificultan caminary la posibilidad de huir en caso
de agresion. En los recorridos también se pudo verifi-
car que en algunas colonias de la periferia los camio-
nes tardan hasta cuarenta minutos en pasar, lo que
expone a las mujeres a estar en la via publica mucho
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tiempo. Asimismo, para llegar a las fabricas en trans-
porte publico se requiere caminar cientos de metros
en condiciones similares, lo que también pone en
riesgo a las mujeres cuando por algin motivo no
pueden abordar el transporte de la empresa.

g) Agresores sexuales

En todos los grupos focales hubo consenso respec-
to de que no hay condiciones o caracteristicas espe-
cificas de los hombres que ejercen violencia sexual
contra las mujeres y las nifas en los espacios publi-
cos, es decir, no ubican una suerte de “perfil” de
agresores por edad, nivel de estudios o condicion
econémica. Estas percepciones coinciden con la
conceptualizacion de la violencia sexual como una
forma de violencia de género que se basa en la
dominacion masculina, de tal forma que el factor
central es el género, independientemente de la
clase o alguna otra condicion o rasgo identitario de
los hombres.

Por otro lado, hubo coincidencia en que los militares
y soldados generan temor en las mujeres, muchas de
las cuales narraron situaciones de acoso o agresion
sexual que sufrieron personalmente o que alguien
mas les platico. Al respecto, es importante anotar
que aquellos son representantes de instituciones
cuyas atribuciones son resguardar la seguridad, por
lo cual su comportamiento es aiin mas grave.

De acuerdo con la encuesta, los hombres desconoci-
dos son las personas a quienes las mujeres identifi-
can como los perpetradores de las manifestaciones
de violencia (85.3%); no obstante, Ilama la atencién
que, para algunas de estas, como los piropos obsce-
nos o las miradas morbosas, el segundo grupo de
agresores identificado son los policias municipales
y los militares (9.8%). En los casos de violacion,
destaca que un porcentaje importante de perpetra-
dores son identificados como hombres que las
victimas ya habian visto en la zona (26.6%).

h) Reacciones de las mujeres frente a la
violencia sexual

De acuerdo con la informacién recopilada en los
grupos focales, las mujeres reaccionan de distintas
maneras frente a la violencia sexual, dependiendo
de las circunstancias de la agresion, de la edad de
las mujeres, asi como de sus experiencias previas de



violencia sexual y de su personalidad. Las mujeres
mas jovenes tienden paralizarse por el temor a las
agresiones sexuales; en contraste, las adultas
tienden usar estrategias para llamar la atencion,
como gritar, evidenciar y avergonzar el agresor, e
incluso aventar cosas o golpearlo. Los resultados de
la encuesta indican que la reaccién inmediata de
las mujeres que viven actos de violencia sexual es
alejarse o cambiarse de lugar (44.6%) o no hacer
nada (30.1%).

Las mujeres que participaron en los grupos focales
describieron una serie de estrategias para evitar ser
victimas de violencia sexual en los espacios publicos:
llevar consigo algo para defenderse, por ejemplo, gas
pimienta o una pistola de choques eléctricos, avisar
adénde van, cambiar rutas de transporte o por donde
caminan, salir acompanadas, usar redes sociales, evitar
sentarse en los asientos de atras en el transporte publi-
co,caminar rapidoy no salir en horarios nocturnos.

De la misma manera, los resultados de la encuesta
senalan las distintas medidas que toman las muje-
res ante el acoso sexual en los espacios publicos. Las
tres principales implican una restriccion al derecho
de moverse libre y autonomamente por la ciudad:
a) no salir sola de noche (22.10%), b) no andar sola
en el transporte publico (17.60%) y c) no andar sola
por las calles (22.50%).

En lo relativo a la denuncia, es importante senalar
que los resultados de la encuesta revelan que Unica-
mente 9.6% de las mujeres que han vivido alguna
de las situaciones descritas ha denunciado o recurri-
do a alguna autoridad. Las razones mas frecuentes
que dan las mujeres para no denunciar son: porque
no tiene importancia (28.7%), no sabian que podian
denunciar (19.4%), no sabian en donde denunciar
(13.3%) y no confian en las autoridades (12.3%).

A la pregunta de como reacciona la gente cuando
atestigua alguin acto de violencia cometido contra
alguna mujer en espacios o transporte publico, seis
de cada 10 mujeres (59.8%) sefnalaron que la gente
no hace nada; otras respondieron que vieron que
ayudaban o atendian a la victima (11.2%) y 15.1%
observé que la gente confrontd al agresor. Estos
datos y la informacion sobre las reacciones de las
mujeres ante actos de violencia sexual confirman
que en la mayoria de los casos ellas enfrentan solas
estas situaciones: ni las autoridades ni la ciudada-
nia las ayudan, lo que favorece la impunidad de las

GRAFICA 4.
Medidas tomadas por las mujeres ante la inseguridad
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Fuente: ONU-Mujeres, Gobierno del estado de Coahui-
la, Universidad Auténoma de Coahuila, EPADEQ, A.C.,
Encuesta de linea base sobre percepcion de inseguri-
dad y violencia sexual contra las mujeres en espacios
publicos de Torreéon, Coahuila, 2016.

agresiones y la reproduccion de la violencia. Lo
anterior obliga a reflexionar sobre la necesidad de
empoderar a las mujeres, para lo cual se debe forta-
lecer la atencion y el apoyo publico a las victimas de
violencia, asi como la respuesta solidaria de la
sociedad ante la gravedad de este problema.
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i) Causas, factores de riesgo y consecuencias

La violencia contra las mujeres es producto de las
relaciones desiguales de poder entre los sexos; los
factores de riesgo se refieren a las circunstancias
que incrementan las probabilidades de que algunas
mujeres y ninas sufran alguna forma de violencia
sexual en el transporte y los espacios publicos.

Una de las causas estructurales de la violencia
sexual es su naturalizacion, es decir, que en la vida
cotidiana de las mujeres haya un ambiente social
tolerante y permisivo frente a las practicas de acoso.
La naturalizacion de la violencia impide percibirla
como un problema publico que requiere de la aten-
cion del Estado y de la sociedad.

Otro factor importante que debe tomarse en
cuenta es que socialmente, se tiende a validar y
reproducir un mecanismo que culpa a las mujeres
de “incitar” algunas de estas practicas agresivas por
la forma en que visten, por su vida sexual, por las
horas en que transitan por lugares publicos, por el
tipo de amigos y amigas que tienen, entre otras
cosas. Esta situacion ocasiona que las mujeres
decidan callar por temor a someterse a otra situa-
cion de violencia y por considerar que no habra
repercusiones contra el agresor.

Otra causa estructural de la violencia sexual que se
ejerce contra las mujeres y las ninas en los espacios
publicos de Torredn que se hizo patente en los
grupos focales es laimpunidad. Esta se conjuga con
la desproteccion de las victimas, la resistencia y el
temor de las mujeres a denunciar y la revictimiza-
cion, asi como el desconocimiento de las mujeres de
su derecho a vivir una vida libre de violencia, lo que
incluye transitar de manera libre y segura.

Por otra parte, las condiciones de la infraestructura
urbanay la movilidad son factores de riesgo que es
necesario considerar. Torredn es una ciudad con una
fuerte segregacion espacial: a pocas cuadras de los
“poligonos conflictivos” se ubican fraccionamien-
tos de lujo amurallados, producto de la inseguridad
que fragmenta el espacio y dificulta la integracion y
el sentido de comunidad.

Los servicios de transporte publico también presen-
tan condiciones que potencian el riesgo de violencia
sexual. Asi, en muchas colonias el transporte publi-
co es bastante irregular (pasa cada 30, 45 minutos o
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cada hora) y con horarios poco precisos. Ello hace
que haya personas esperando el camién por espa-
cios prolongados en la calle —pues los paraderos son
escasos—y que queden expuestas tanto a la delin-
cuencia comuin como a la violencia sexual.

Al interior de los camiones, en horas pico, la satura-
cion facilita tocamientos y manoseos. Por otro lado,
cuando los camiones van vacios en las zonas mas
alejadas, aisladas o inseguras, las mujeres estan mas
expuestas,y temen sufrir abusos sexuales, formas de
exhibicionismo, o inclusive violaciones o secuestros.

j) La perspectiva de los hombres

De acuerdo con los hombres jovenes y adultos
entrevistados, las expresiones mas comunes de
violencia sexual contra las mujeres que tienen
lugar en espacios publicos son los piropos obscenos
y los tocamientos, los cuales no consideran graves.
La minimizacion de la gravedad del acoso sexual y
el hecho de que no se reconozca que se trata de una
violacion de los derechos de las mujeres tienen
varias consecuencias: no se comprende el temor
gue viven las torreonenses, y no se reconoce que los
tocamientos, las majaderias sexuales y el exhibicio-
nismo son formas de violencia sexual.

Violencia, asi como violencia, no... les gritan de
cosas, piropos, alqgunos tal vez muy vulgares, y las
miradas... pero, asi como violencia sexual, no.
(Grupo focal, hombres adultos.)

k) Marco normativo local
Marco normativo estatal

De acuerdo con el primer parrafo del articulo 115 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, el municipio es la base de la divisién territo-
rial y de la organizacion politica y administrativa del
pais, y representa el territorio en donde se aprende
aviviren comunidad y el lugar donde las y los mexi-
canos pasan la mayor parte de su tiempo.

El Cédigo Penal de Coahuila (CPC) tipifica una serie de
conductas delictivas que de manera frecuente sufren
las mujeres en el espacio publico, la mayoria de
naturaleza sexual, tales como: la violacion (articulos
384 a 388 bis); la privacion de la libertad con fines
sexuales (articulos 389 a 391); el estupro (articulos 394
a 396); el abuso sexual (articulos 397 a 399); el acoso



sexual® (articulo 399 bis y 400 bis); el exhibicionismo
obsceno (articulos 298 y 299); la corrupcién de meno-
res (articulo 300); la pornografia infantil de menores e
incapaces (sic) (articulo 301); el robo con violencia,
intimidacion, en un paraje solitario, en vehiculo de
transporte publico o por parte de tres o mas personas
(articulos 414, fraccion VI, y 415, fracciones |, 111 y V).

En cuanto al tipo penal de violacion” —cuya pena es
de 7 a 14 anos de prision y multa—, llama la atencion
que la pena se reduce de 3 a10 anos en caso de que la
conducta se dé en el matrimonio o el concubinato; lo
mismo sucede con la denominada violacion impropia,
cuya pena es de cuatro a nueve anos de prision. En
ambos casos se lesiona o pone en peligro la seguridad
sexual (en el caso de nifos, nifas y quienes no tienen
la capacidad de comprender la trascendencia del acto
onoestanen posibilidad de oponerse a él) o la libertad
sexual (en el caso de las personas adultas), por lo que
no parece existir justificacion para dicha reduccion.

Respecto del tipo penal denominado “privacion de la
libertad con fines sexuales”, su construccion es
bastante confusa al no definir qué debe entenderse
concretamente como “fines sexuales”. No queda
claro en qué momento se consuma la “accion tipica™:
si es cuando la victima es privada de la libertad o
cuando se llevaron a cabo las conductas sexuales.
Ello puede llevar a que una persona que priva de la
libertad a alguien para violentarla sexualmente, en
lugar de recibir una pena de 7a 14 anos reciba una de
uno a siete anos de prision, de acuerdo con el articu-
lo 389 del CPC;y sila victima es menorde18anosola
pena fuera inimputable, la pena seria de tan solo dos
aocho anos de prision, cuando la violacion equipara-
da (articulo 386) establece una pena de 9 a 16 afios.

El tipo penal de abuso sexual —el cual consiste en
ejecutar o hacer ejecutar un acto erdtico sin el
proposito de llegar a la copula— solamente protege
a las personas menores de 15 anos y a aquellas que

6 También se tipifica el hostigamiento sexual, pero por sus
caracteristicas se da mas en los ambitos laborales o docentes.

7 Conviene identificar la denominacién de los distintos tipos de
violacion: [i] la violacion propia es aquella en la que la copula se
lleva a cabo por medio de la violencia fisica 0 moral y sin consenti-
miento de la victima; [ii] en la violacion impropia no hay cépula,
sino la introduccién de un objeto o instrumento distinto al
miembro viril, y [iii] la violacién equiparada se da en contra de
menores de 18 afos o personas que no tienen la capacidad de
comprender la ilicitud del acto o de resistirse al mismo.

no tienen la capacidad de comprender el significa-
do del hecho o de decidir conforme a esa compren-
sion. EI CPC no explica qué debe entenderse por
“acto erdtico”, lo que si hace el Poder Judicial
mediante jurisprudencia en la que senala que
“comete el ilicito de abuso erdtico-sexual quien sin
consentimiento de su victima ejecute en ella un
acto de esa naturaleza o lo haga ejecutarlo sin el
proposito de llegar a la copula, por lo que no se
supedita la actualizacion de dicho antisocial a que
se realicen caricias, fricciones y manejos corporales
sobre la agraviada de manera persistente y conti-
nua por un tiempo mas o menos prolongado.”®
Puede afirmarse que justamente este tipo de
conductas son las que con mayor frecuencia se
cometen en contra de ninas y mujeres en los espa-
cios y transportes publicos, por lo cual no es justifi-
cable que en Coahuila solo se proteja a personas
con determinadas cualidades (como a menores de
15 anos) y, en cambio, el Poder Legislativo haya
optado por incorporar esta forma de violencia de
caracter sexual en el tipo penal de acoso sexual, el
cual incorpora tantos elementos —la mayoria de
caracter subjetivo, como el sufrimiento psicolégico
o el estado de indefensién— que resulta complica-
do acreditary, por tanto, tipificar la conducta.

Por lo anterior, es necesario reformar los tipos pena-
les de abuso y acoso sexual: el primero para quitar
cualquier elemento que cualifique al sujeto pasivo
o victima; el segundo, dejando solo la primera parte
de la redaccion y eliminando cualquier tipo de
resultado material, como el dano o el sufrimiento
psicologico.

Marco normativo municipal

En lo que refiere al marco juridico municipal,
conforme al articulo 115 de la Constitucion, los
municipios solo tienen facultad reglamentaria, lo
cual significa que estan facultados para expedir los

8 “Segun lo tipifica el articulo 186 del Cédigo Penal del Estado,
comete el ilicito de abuso erético-sexual quien sin consenti-
miento de su victima ejecute en ella un acto de esa naturaleza o
lo haga ejecutarlo sin el propdsito de llegar a la copula, por lo que
no se supedita la actualizaciéon de dicho antisocial a que se
realicen caricias, fricciones y manejos corporales sobre la
agraviada de manera persistente y continua por un tiempo mas
o menos prolongado.” (SCIN, Seminario Judicial de la Federacion
y su Gaceta, Tomo XXVI, p. 1131, Jurisprudencia (Penal), Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, México, agosto de 2007.)
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bandos de policia y buen gobierno, asi como los
reglamentos y las disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, por lo que es necesario articular su
contenido con la normativa estatal y nacional.

El diagnostico del Programa Ciudades y Espacios
Publicos Seguros para Mujeres y Ninas en el munici-
pio de Torreon identifico algunos vacios en los regla-
mentos municipales y una serie de oportunidades
para fortalecer el marco normativo municipal:

« El Bando de Policia y Buen Gobierno de Torreén carece
de una perspectiva de género, lo cual se convierte en un
obstaculo para la generaciéon de cambios y reformas
indispensables para garantizar que haya espacios
publicos seguros para mujeres y nifas.

* El Reglamento Organico de la Administracién Publica
Municipal de Torreon (ROAMPT) prevé como atribucion
de la titular del Instituto Municipal de la Mujer “promo-
ver la capacitacion y actualizacion de servidores
publicos responsables de emitir las politicas publicas,
de cada sector del Municipio, sobre herramientas y
procedimientos para incorporar la perspectiva de
género en la planeacion local y los procesos de progra-
macion presupuestal” (articulo 41, fraccion X); sin
embargo, no existe el mandato de que el presupuesto
se haga bajo ese enfoque.

Asimismo, el ROAMPT no incorpora la perspectiva de
género en lo relativo a la verificacion del “buen estadoy
correcto funcionamiento, de la infraestructura de los
espacios publicos, asi como sus condiciones de accesibi-
lidad, seguridad e higiene, de conformidad con los
respectivos Reglamentos”. Esto es indispensable para
crear y acondicionar espacios publicos seguros para
mujeres y nifias (Competencia de Direccion General de
Servicios Publicos Municipales establecida en el articulo
30, fracciéon VI, del ROAPMT).

El Reglamento de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Municipio de Torreén (RVLVM) deberia
establecer la obligacién de hacer diagnosticos para
conocer la situacion local de violencia e inseguridad que
viven las mujeres con el fin de llevar a cabo acciones
para atender este problema. También deberia estable-
cer partidas presupuestales orientadas a mejorar la
infraestructura, lo que coadyuvaria a la conformacion
de espacios y transportes publicos seguros para muje-
resy ninas.

El Reglamento Interior de la Direccion General de
Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana (RIDGSPPC)
del Municipio de Torredn, Coahuila, que establece las
bases para regular la actuacion de los cuerpos policiales
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de la Direccion de Seguridad Publica y Proteccion Ciuda-
dana del Municipio de Torredn, no contiene la obliga-
cion de que los cuerpos policiales se capaciten en mate-
ria de derechos humanos, género y atencion a victimas,
asi como la de identificar conductas que puedan ser
constitutivas de faltas administrativas o posibles
delitos.

El Reglamento de Transporte Publico (RTP) para el Muni-
cipio de Torreon, Coahuila, deberia establecer la obliga-
cion de capacitar a quienes prestan servicios de trans-
porte publico en materia de género y violencia contra
las mujeres, de manera que se sensibilicen ante esta
problematica y sepan como actuar frente a esas
conductas ilicitas, asi como brindar apoyo a las ninas y
las mujeres afectadas.

El Reglamento de Movilidad Urbana del Municipio de
Torreén (RMU) establece los lineamientos para la
vialidad y el transito de peatones y vehiculos motoriza-
dosy no motorizados en la via publicay en areas o zonas
privadas con acceso publico. En él se prohibe se prohi-
ben ciertos actos en las vias publicas (articulo 9) y
algunas conductas de los conductores de vehiculos
motorizados (Capitulo Tercero), pero no se menciona
ninguna prohibicion relacionada con la violencia sexual.
EI RMU deberia reconocer explicitamente el derecho de
las mujeres y las ninas a la movilidad segura y libre de
violencia, y deberia prohibir expresamente la comision
de cualquier acto de violencia sexual (majaderias sexua-
les, tocamientos, arrimones, exhibicion de genitales,
masturbacion, etc.) por parte de todos los usuarios y las
usuarias de las vias y el transporte publicos (peatones,
ciclistas y conductores de cualquier tipo de vehiculo).

Finalmente, el Reglamento de Limpieza para el Munici-
pio de Torre6n no aborda la problematica de la limpieza
de las vias publicas como un asunto vinculado a la
inseguridad. Por eso, es importante ampliar la vision del
Reglamento, de manera que se reconozca que la
acumulacion de residuos y desechos en las vias
publicas, asi como la desatencion de baldios y lotes,
constituyen un problema de medio ambiente, salud y
seguridad publicas.

) Servicios e iniciativas relevantes
Servicio policial

En Torredn opera un cuerpo policial del gobierno
estatal: Fuerza Coahuila. También opera el cuerpo
policiaco municipal, que es parte de la Direccion
General de Seguridad Pablica (DGSP).

La DGSP tiene una Unidad de Atencion a Victimas
para la Atencion de Violencia Intrafamiliar en la que



brinda apoyo a personas en situacion de “violencia
familiar, maltrato y/o abandono de menores, corrup-
cién de menores, proteccion a la salud fisica, atencion
inmediata y canalizacion correspondiente a victimas
de violencia sexual, asi como apoyo para la resolucion
pacifica de conflictos respetando y haciendo valer en
todo momento los derechos de las personas”?

Los servidores publicos de los cuerpos de seguridad
estatal y municipal sefialaron que en ninguna de
estas instituciones se ha proporcionado atencion
formal a casos de violencia sexual en transporte y
espacios publicos. Los organismos de seguridad
publica han sido notificados de algunos casos, pero
no existe un procedimiento mediante el que se les
pueda dar seguimiento. De la informacién obtenida
mediante entrevistas, destaca que las manifesta-
ciones de violencia sexual en el espacio publico
reportadas podrian estar siendo tratadas como
faltas administrativas o alteracion al orden publico
y no como delitos.

Cabe senalar que en el trabajo en campo realizado
con servidoras y servidores publicos adscritos a los
servicios policiales que operan en Torredn se obser-
vo que el personal no reconoce las manifestaciones
y laincidencia de la violencia sexual contra mujeres
y ninas en los espacios publicos. El marco normati-
vo que orienta la actuacion de la policia y de los
integrantes de la DGSP del municipio no incluye
elementos que les permitan identificar actos de
violencia sexual,y tampoco se cuenta con modelos
que establezcan claramente como intervenir, aten-
der (canalizar) y proteger a las mujeres victimas de
acoso y violencia sexual en espacios publicos.

De acuerdo con los resultados de la encuesta aplica-
da para el diagnostico, en general las mujeres no
confian plenamente en ningln cuerpo de seguridad
o autoridad de alguno de los tres 6rdenes de gobier-
no.Los érganos que mas desconfianza generan son la
policia de Torreon, la policia estatal y la policia federal.
Lo mas grave es que hay mujeres que aseguraron
sentir mayor confianza en las organizaciones delicti-
vas que controlan ciertos territorios en la ciudad.

Estos hallazgos coinciden con la informacion de la
Encuesta de Cohesion Social para la Prevencion de la

9 Véase: http://policia.torreon.gob.mx/unidadespecializada/ues-
pecial.html. Consultado en noviembre de 2016.

Violencia y la Delincuencia (ECOPRED) 2014, la cual
muestra que 29.8% de la poblacion de 18 a 29 afios de
Torre6n no confia nada en la policia, 39% tiene poca
confianza en ella, 22.8% tiene algo de confianza y solo
8% tiene mucha confianza.

Servicios y proyectos para mujeres y ninas

Las acciones publicas dirigidas especificamente a
combatir la violencia sexual contra mujeres y ninas
en espacios y transporte publicos de Torreon son
escasas y disponen de poca informacién que permi-
ta valorar su pertinencia, calidad y efectividad. La
investigacion permitié constatar que la violencia
sexual contra las mujeres y las ninas en el transpor-
te y los espacios publicos aiin no forma parte de la
agenda local.

De acuerdo con la informaciéon documental propor-
cionada por el municipio y el trabajo de campo
realizado, los servicios y proyectos orientados a
prevenir y eliminar la violencia sexual contra las
mujeres y las nifas en el municipio de Torredn son
los siguientes:

« El Centro de Justicia y Empoderamiento para las Muje-
res en Torreon, el cual ofrece servicios de atencion juridi-
ca, orientacion psicolégica, area ludica, servicios de
educacion, atencion médica, bolsa de trabajo, présta-
mos para las mujeres, programas de asistencia social,
enlaces a refugios y cursos y talleres.”

- El Instituto Municipal de la Mujer de Torredn (IMM) es el
organismo descentralizado de la administracion publica
municipal responsable de la politica de igualdad. De
acuerdo con el RVLVM, al IMM le corresponde disenar,
instrumentar y aplicar los programas y modelos de
prevencion, atencion y erradicacion de la violencia
contra las mujeres, y fungir como érgano de apoyo del
Ayuntamiento en la atencién, asesoria juridica y psico-
l6gica, especializada y gratuita a las victimas de violen-
cia (articulo 9, fracciones VI 'y VII). Asimismo, el articulo
25 establece que el Ayuntamiento de Torredn, por
medio del IMM, se encargara de recibir y dar seguimien-
to a las quejas de mujeres victimas de violencia,
derivandolas a las instancias correspondientes.

10 La encuesta es representativa para 47 areas urbanas seleccio-
nadas, asi como para el agrupado nacional de las mismas. Véase:
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especia-
les/ecopred/2014/default.html

1 Véase: http://www.secretariadelasmujeres.gob.mx/. Consulta-
do en noviembre de 2016
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EI' MM cuenta con una Unidad de Atencion a la Violen-
cia que brinda asesoria juridica, psicolégica, terapia
familiar y mediacion. Sin embargo, hasta el momento
no han recibido ninguna denuncia formal por violencia
sexual en transporte o espacios publicos.

Recuperacion de espacios publicos

En el marco del Programa Nacional de Prevencion del
Delito (PRONAPRED), se implementa una estrategia de
recuperacion de espacios para activar su usoy generar
cohesion social en los poligonos de intervencion. Los
proyectos de recuperacion de espacios publicos contri-
buyen a disminuir riesgos de violencia asociados a
condiciones fisico-espaciales y a incrementar la
percepcion de seguridad, puesto que aumentan la
posibilidad de ver,escuchar, ser vista y escuchada.? De
estos proyectos,destacan la“Linea Verde”, que consiste
en un parque lineal habilitado para realizar diversas
actividades al aire libre,y el Complejo Cultural y Depor-
tivo “La Jabonera”, que cuenta con instalaciones abier-
tas atoda la poblaciony ofrece la posibilidad de practi-
car basquetbol, voleibol, taekwondo, natacion, lucha
olimpica y box. Sin embargo, estas acciones tendran
impactos limitados en la seguridad y el empodera-
miento de las mujeres, toda vez que no se realizan con
perspectiva de género.

Acerca de los servicios y proyectos existentes, se
considera importante destacar lo siguiente:

+ No existe informacion que dé cuenta de las necesidades
y problematicas a las que responden los servicios y
proyectos dirigidos a las mujeres.

+ Hasta ahora, el problema de la violencia sexual contra
las mujeres y las ninas en los espacios publicos de
Torreén no se habia reconocido como un problema
publico, por lo tanto, no existe una estrategia institucio-
nal para prevenirloy atenderlo en la ciudad.

« Las politicas orientadas a la seguridad ciudadana que se
estan desarrollando en Torredn no incorporan la perspec-

12 Sobre todo en los lugares que carecen de vigilancia natural. Se
trata de un principio de la prevencion situacional que se refiere al
“control que puedan ejercer las personas producto del mejora-
miento de la visibilidad en un espacio, permite disuadir comporta-
mientos o patrones antisociales, aumentando la sensacion de
seguridad y otorgando mayores posibilidades de auxilio frente a
un acto delictual”. Ministerio de Vivienda y Urbanismo y Ministe-
rio del Interior y Seguridad Publica (s.f), “Orientaciones para la
prevencion situacional de barrios”. Serie de Barrios No 3. Coleccion
cuadernos de barrios. Santiago, Chile..
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tiva de género, toda vez que no reconocen las problemati-
cas, las necesidades y los intereses especificos de las
mujeres y no incorporan las desigualdades de género
como un elemento sustantivo en la configuracién de la
inseguridad y la violencia, de manera que encubren y
reproducen situaciones de discriminacion y desigualdad.

Iniciativas de la sociedad civil

La ciudad de Torredn cuenta con una amplia gama de
colectivos y organizaciones sociales que trabajan en la
promocion de los derechos de las mujeres y su acceso
a una vida libre de violencia. En los Ultimos anos han
emergido organizaciones que pugnan por la recupera-
cion del tejido social comunitario erosionado por la
violencia, en las que participan las mujeres de manera
destacada, asi como colectivos organizados en torno a
la recuperacion de espacios publicos y la movilidad. Un
mapeo de organizaciones de la sociedad civil3 permi-
tio identificar a 14 que trabajan las tematicas vincula-
das a la violencia sexual que viven las mujeres y las
ninas en el transporte y los espacios publicos.* A pesar
de que no trabajan directamente esta problematica,
las organizaciones reconocen la alta incidencia de
violencia sexual en el transporte y los espacios publi-
cos de Torreén y en los grupos focales compartieron
experiencias, tanto propias como de conocidas, que
confirman las valoraciones de las mujeres que asistie-
ron a los grupos focales de poblacion abierta. La explo-
racion de esta tematica hizo posible reflexionar en
torno a la necesidad de que las organizaciones incor-
poren en su agenda el tema de la violencia sexual en el
transporte y los espacios publicos.

13 El mapeo se elabord a partir de la base de datos disponible en
www.fondosalavista.mx, que contiene todo el universo de organi-
zaciones de la sociedad civil con clave Unica de inscripcion al
registro federal de las organizaciones de la sociedad civil y/o
registro de donatarias autorizadas (bases completas del Instituto
Nacional de Desarrollo Social y del Servicio de Administracion
Tributaria). Se usaron los filtros de poblacidn objetivo (mujeres) y
territorio (los cuatro municipios que conforman el drea urbana de
Torredn). A partir de la lista completa de organizaciones con estas
dos caracteristicas, se realizo una breve investigacion de cada una,
se consultaron sus paginas, redes y su actividad. En esa busqueda
se identificod, por un lado, la pertinencia del trabajo de las organi-
zaciones, y por otro, a colectivos aliados (no constituidos
legalmente) de estas, con los que se completo el grupo.

14 Estas son: Mujeres Generando Cambios A.C.; Mujeres Solidarias
en la Accion de la Laguna A.C; Fundacién Diversa Coahuila AC,;
FUNPRODEM A.C; PROMUJER LAGUNERA; Red de Apoyo a la
Mujer Lagunera AC,; Desarrollo Comunitario Abastos AC,;
BICIONARIAS LAGUNAS; MORELEANDO; Mujeres en Lucha
Solidaria Leona Vicario A.C; Red de Mujeres de la Laguna; Activis-
tas Feministas de la Laguna; Fortaleza y Equidad para las Mujeres
AC.y La Nopalera, Colectivo Lagunero por la Paz y la Equidad.



IV. CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

Eltrabajo cualitativo mostré, de manera contunden-
te, que la violencia sexual que viven las mujeres y las
ninas torreonenses en el transporte y los espacios
publicos determina sus rutinas y afecta su calidad
de vida y la forma en que se relacionan con sus
conciudadanos y con la ciudad: los lugares que
visitan, los horarios en que se movilizan, las rutas
que eligen, los modos de transporte que usan, las
calles por las que transitan e incluso el ritmo con el
que caminan, ademas de la forma en que se visteny
las decisiones que toman respecto a si deben
desplazarse solas o con otras personas, son aspectos
que se definen en virtud de la exposicion del riesgo
de ser agredidas sexualmente. En esa medida,
puede concluirse que esta violencia lesiona sus
derechos, entre ellos a la ciudad, a vivir una vida libre
de violencia y a la libertad.

De este modo, una conclusion significativa es que
hay una percepcion generalizada de que en Torredn
el acoso y la intimidacion sexual en las calles y el
transporte histéricamente han sido situaciones que
ocurren de manera frecuente y grave, de tal suerte
que forman parte de la vida cotidiana de las torreo-
nenses desde muy temprana edad y hasta edades
avanzadas.

Las manifestaciones de violencia sexual que viven
las mujeres en espacios y transporte publicos se
conjugan con las expresiones de violencia social que
sucedieron recientemente en el municipio, lo que ha
generado entre las mujeres el temor a ser objeto de
delitos graves, como el secuestro, la violacion, la
desaparicion forzada o el feminicidio.

Una conclusién del diagnéstico es que la confluen-
cia de los efectos de la violencia social, que hasta
2014 posiciond a Torredn como una de las ciudades
mas peligrosas del mundo, y la prevalencia de la

violencia sexual contra las mujeres en el ambito
comunitario, inciden en la percepcion de inseguri-
dad de estas. Efectivamente, la violencia asociada al
crimen organizado agregd factores de riesgo y
gravedad a la violencia sexual que enfrentan las
mujeres.

Es importante considerar que en dicho contexto la
politica de seguridad se centré en atender la insegu-
ridad ciudadana, dejando de lado la dimension de la
violencia de género. Por esta razon, las mujeres
perciben y enfrentan un continuum de violencia en
los espacios publicos y privados.

En lo que se refiere a los actores gubernamentales,
se concluye que es preciso aprovechar el impulso de
la politica de recuperacion de espacios publicos que
ha implementado el Gobierno Municipal en los
Gltimos anos, enriqueciéndola con la incorporacion
de la perspectiva de géneroy, de manera primordial,
con el componente de seguridad para las mujeres y
las nifas. Es particularmente relevante incorporar
este componente en proyectos que se han configu-
rado como mejores practicas: La Jaboneray la Linea
Verde, pues de esa manera se aprovecharia un
interés gubernamental ya instalado en beneficio de
la construccion de una ciudad segura para las muje-
resy las ninas.

Asimismo, resulta fundamental incorporar |la
perspectiva de género en los procesos de planeacion
y mejoramiento del transporte y la movilidad de la
ciudad, en especial en los que derivan del Plan
Integral de Movilidad Urbana Sustentable (PIMUS),
que incluyen la construccion de un metrobus para
Torredn y otras propuestas para la infraestructura y
el transporte publico a las que es preciso fortalecer
con el componente de seguridad para las mujeres y
las ninas.
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A continuacion, se resumen las recomendaciones
que derivan del diagnostico para el diseno y la
implementacion del Programa Ciudades y Espacios
Publicos Seguros para Mujeres y Ninas.

Zonas de intervencion

Los resultados del diagndstico permiten proponer
que la intervencion del Programa abarque toda la
ciudad de Torredn, dado que las mujeres y las ninas
son victimas potenciales de violencia sexual en los
diversos espacios publicos que utilizan (calles de las
colonias en que habitan, por las que transitan y/o en
las que se ubican sus lugares de trabajo, parques,
plazas, mercados, etc), asi como en las diversas
modalidades de transporte publico con que cuenta
Torredn. Sin embargo, se propone una intervencion
prioritaria en las zonas poniente, Centro Historicoy
sur de la ciudad, en las que se verifico, mediante el
analisis espacial, una mayor concentracion de facto-
res correlacionados con la incidencia de delitos, y en
los que la poblacion —en especial las mujeres— perci-
be que se presenta con mayor frecuencia la violencia
sexual contra mujeres y ninas en los espacios y el
transporte publicos.

Marco normativo

« Armonizar el marco normativo, asi como disenar e
instrumentar politicas publicas (a nivel estatal y munici-
pal) para garantizar el derecho de las mujeres y las nifas
a la movilidad segura y sin violencia sexual.

+ Fortalecer normativamente al IMM, dotandole de
competencias para coordinar la transversalizacion de la
perspectiva de género en la politica pablica municipal.

« Reformar el Reglamento de Policia y Buen Gobierno para
derogar las fracciones que establecen como faltas adminis-
trativas conductas que constituyen delitos graves que se
perpetran mayoritariamente en contra de ninas y muijeres.

« Actualizar y armonizar el contenido de los ordenamien-
tos reglamentarios municipales con el marco legal
nacional para incorporar el enfoque de derechos huma-
nosy de género.

- Establecer en la normativa presupuestal municipal la
obligacion de que el presupuesto se haga con enfoque
de género.

+ Revisar integramente los instrumentos normativos
estatales, en especial el Codigo Penal, a la luz de los
estandares internacionales y nacionales en materia de
victimas de delitos sexuales.
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+ Revisar integramente la normativa municipal, de
manera que en esta se reconozca de manera expresa el
derecho de las mujeres y las ninas al transito seguro y
libre de violencia.

Alianzas multisectoriales

- Fortalecer la participacion y vinculacion de las maximas
instancias del Gobierno Municipal en la implementa-
cion y el seguimiento del Programa mediante un meca-
nismo de articulacion en el cual el IMM asuma un papel
protagonico en la conduccion del proceso.

- Generar estrategias de articulacion con organizaciones
sociales y colectivos, asi como con el sector privado,
transportistas, el sector académico y medios de comu-
nicacion.

« Fortalecer el IMM para que pueda brindar asesoria a las
areas del Gobierno Municipal encargadas de instrumen-
tar las politicas de recuperacion de espacios publicos, la
planeacion del desarrollo urbano y la movilidad.

Fortalecimiento de capacidades

- Generar instrumentos operativos (protocolos, lineamien-
tos) y formar equipos especializados en la prevencion y
atencion de violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos.

- Capacitar a las y los agentes policiales y generar instru-
mentos normativos y operativos (como protocolos y
lineamientos) que dirijan la actuacion policial.

Diseno urbanoy movilidad

- Incorporar la perspectiva de género en los procesos de
diseno y planeacion, asi como en los instrumentos que
regulan la vida y movilidad en la ciudad. Es preciso,
también, que la seguridad forme parte sustantiva de los
ejes de planeacion y diseno urbano y de movilidad, en los
que debe hacerse explicito que la violencia sexual es uno
de los riesgos que enfrentan las mujeres, y los actos de
violencia sexual, faltas y delitos que deben sancionarse.

Cambio sociocultural

- Desarrollar una estrategia para ampliar las oportunidades
educativas de las mujeres, asi como para que todos los
actores de las comunidades educativas (docentes, estudian-
te, madres y padres de familia) adopten actitudes, valores y
comportamientos favorables a la igualdad de género, el
respeto a los derechos humanos y la cultura de paz.

« Trabajar con los medios de comunicaciéon con miras a
que promuevan cambios socioculturales favorables y a
que eviten enviar mensajes sexistas y estereotipados.
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- Incorporar temas de empoderamiento de las mujeres y
masculinidades no nocivas en los programas de educa-
cion basica, media superior y superior con el fin de
promover la adopcion de actitudes, valores y comporta-
mientos favorables a la igualdad de género, la no discri-
minacion, el respeto a los derechos humanos y la no
violencia.

Implementar programas educativos con nifas y ninos
que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres,
eliminen estereotipos de género y desnaturalicen la
violencia contra ellas en el espacio publico y privado.

Construir mecanismos de evaluacion de publicidad que
denigre la imagen de las mujeres o incite a la violencia
sexual.

Desarrollar estrategias para fortalecer la honestidad,
integridad, eficacia y para mejorar la credibilidad de la
policia ante la ciudadania, como un requisito indispen-
sable para la atencion y sancion de la violencia sexual en
el transporte y los espacios publicos.

< en el fra:mipﬂfw Y

de Tocreon.

Monitoreo y evaluacion

- Crear un 6rgano institucional especifico para promover
y dar seguimiento a la implementacion del Programa
Ciudades y Espacios Seguros para Mujeres y Nifias en el
municipio de Torreon, en el cual confluyan instancias
del Gobierno Municipal, organizaciones de la sociedad
civil, representantes del sector publico, académicas y
especialistas en la materia.

Fortalecer los procesos de registro y sistematizacion de
informacion, para conocer la magnitud y las caracteris-
ticas de la violencia sexual contra las mujeres y las ninas
en el municipio, asi como para dar seguimiento a las
denuncias, las sancionesy a la atencion que se brinda en
los diversos servicios.

Incorporar a una serie de actores estratégicos (organiza-
ciones sociales; medios de comunicacion; especialistas
y académicas; transportistas, concesionarios y choferes)
en laimplementacion, el seguimientoy la evaluacion de
los resultados del Programa y al sector privado, el cual
podria aportar recursos, pero que también ha mostrado
interés y se beneficiara de que la ciudad sea mas segura.










El Programa Ciudades y Espacios Publicos Seguros
para Mujeres y Ninas en el municipio de la Ciudad de
Torredn es una iniciativa que busca conjuntar
esfuerzos de diversos actores y recursos de diferen-
te origen para prevenir, atender y sancionar la
violencia sexual contra las mujeres y las ninas en los
espacios publicos. Asi, en este Programa participan
diversos actores, especialmente las propias mujeres
a quienes se busca empoderar, y su principal objeti-
vo es abordar, mediante acciones integrales, las

causas inmediatas y estructurales de esa expresion
de la violencia de género, a fin de contribuir a su
eficaz y eficiente prevencion, atencion y sancion.

El programa se estructura en cuatro areas de cambio

y plantea acciones a corto, mediano y a largo plazo,

para los préximos 12 afos,”s en linea con lo estableci-
do en la Agenda 2030. A continuacién se describen
las mas importantes.

Vision de futuro

Las mujeres y las ninas se sienten seguras, libres y sin miedo a la violencia sexual en
el transporte y los espacios publicos de la ciudad de Torreon. El acoso y otras
formas de violencia sexual son aisladas, sancionadas y su atencion es eficaz.

V. AREAS DE CAMBIO

1) El cambio en el marco institucional y en el acceso
a la justicia se refiere a la necesidad de contar con
marcos de actuacion, capacidades institucionales
y mecanismos que garanticen la accion integral,
eficaz y eficiente de las diversas instancias publi-
cas que concurren en la prevencion, atencion y
sancion de la violencia sexual en el transporte y los
espacios publicos. En esta area de cambio se inclu-
ye la armonizacion legislativa con base en los mas

15 Como se vera mas adelante, las acciones programaticas que se
contemplan en este Programa van de 2017 a 2021. Para plantear las
que se llevaran cabo en los siguientes 15 anos, durante este periodo
se desarrollaran esquemas de planeacion, ejecucion y evaluacion
de acciones que tengan como base una norma que oriente su
implementacion, lo cual dara sostenibilidad al Programa.
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altos estandares de derechos humanos, la integra-
lidad de la accién publica, la consolidacion de un
sistema de justicia con perspectiva de género que
resulte accesible y asequible a las necesidades de
las mujeres y las ninas victimas de violencia sexual
en el transporte y los espacios publicos y la sensibi-
lizacion, capacitacion y profesionalizacion del
funcionariado publico, todo ello desde una
perspectiva de género.

2) La segunda area de cambio esta relacionada con
el espacio urbanoy la cohesion social. Esta se refie-
re a las condiciones que deben tener los transpor-
tes y los espacios publicos, asi como a las dinami-
cas de relaciones pacificas, de respeto y solidaridad
que se deben generar en la comunidad, para
garantizar que las mujeres y las nifias puedan



transportarse, transitar y vivir la ciudad de manera
libre y segura. Esta area de cambio considera que
el diseno urbano y de transporte publico debe
estar orientado a contribuir a que las mujeres
ejerzan sus derechos a la movilidad y a la ciudad,
privilegiando la perspectiva peatonal y respon-
diendo a la diversidad de vocaciones espaciales
que cada zona necesita para el uso y disfrute
equitativo de la urbe. Asimismo, contempla la
intervencion de las personas y colectivos sociales
en el ambito vecinal y comunitario para la promo-
cion de una cultura de la legalidad y la generacion
de condiciones de cohesion y paz social que
abatan las expresiones de violencia social y sexual
que se viven en diversos territorios.

3) La tercera area de cambio corresponde al cambio
cultural, el cual se refiere a la interaccion material
y simbdlica entre las personas, interaccion que

1. Marco
institucional
yaccesoala

justicia Las mujeres y

esta atravesada por las relaciones de género
prevalentes, que sientan la base de la violencia
contra las mujeres. Por eso, es necesario que este
cambio se lleve a cabo mediante el sistema cultu-
ral, educativo y los medios de comunicacion, para
generar actitudes y valores favorables a la igual-
dady la no violencia contra las mujeres.

4) La cuarta area de cambio es la relativa a la parti-

cipacion ciudadana. Esta representa el ambito de
la gestion publica que involucra a la sociedad civil
organizada y promueve la estructuracion de una
base social amplia y fuerte que conoce sus
derechos y participa de manera activa, correspon-
sable, democratica y efectiva en el desarrollo de
iniciativas para la atencion de los problemas publi-
cos, como una condicién necesaria para detonar
cambios significativos y sostenibles a favor de una
ciudad segura, incluyente e igualitaria.®

2.Espacio
urbanoy
cohesioén social

las nifas se sienten
seguras, libres y sin miedo
a la violencia sexual en el

transporte y los espacios
publicos de la ciudad de
Torreodn. El acoso es aislado,
sancionadoy su
atencion es eficaz.

3.Cambio
cultural

4. Participacion
ciudadana

16 Para mas informacién sobre sobre los productos,
servicios y actividades que se implementaran por area
de cambio, consultese el documento de programa de
Torreodn.
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VI. RESULTADOS ESPERADOS POR

AREA DE CAMBIO

1) Marco institucional y acceso a la justicia: Existe un
marco normativo armonizado, suficiente y adecua-
do, asi como un sistema de procuracion e imparticion
de justicia eficaz, para garantizar el derecho de las
mujeres y las ninas a la movilidad segura y sin violen-
cia sexual en el transporte y los espacios publicos de
la ciudad de Torredn, y los mecanismos para hacerlo
efectivo funcionan adecuadamente. Las politicas
publicas para la prevencion y atencion de la violencia
sexual y social son integrales, se aplican de manera
eficaz por parte de servidoras y servidores publicos
capacitados, y son fortalecidas sistematicamente
mediante un sistema de seguimiento y evaluacion.

2) Espacio urbano y cohesion social: La ciudad de
Torredn cuenta con infraestructura, equipamientoy
transportes urbanos planificados desde la perspecti-
va de género, accesibles, incluyentes, suficientes y
seguros para las mujeres y las ninas, en un entorno

de cohesiony paz social y en el que los operadores de
transporte y los cuerpos de seguridad publica estan
capacitados y sensibilizados en materia de derechos
humanos y perspectiva de género, y son confiables y
eficaces para garantizar la seguridad ciudadana.

3) Cambio cultural: En la ciudad de Torredn existen
valores y practicas personales, familiares y sociales
que reconocen y promueven los derechos de las
mujeres a una vida libre de violencia, a la igualdad y a
la no discriminacién en espacios privados y publicos.

4) Participacion ciudadana: La gestion de las acciones
publicas para hacer de Torreon un lugar seguro para
las mujeres y las nifas involucra activamente la partici-
pacion ciudadana en su planeacion, ejecucion, segui-
miento y evaluacion. La sociedad civil esta organizada
y participa con iniciativas ciudadanas para contribuir a
generar una ciudad segura para las mujeres y las ninas.

VII. MONITOREO Y EVALUACION

DEL PROGRAMA

Para medir el impacto del Programa, se realizd un
estudio de linea de base que sirviera como una referen-
cia inicial con la cual comparar los cambios que tengan
lugar a partir de las intervenciones y acciones que se
lleven a cabo-. Con este fin, se realizo una investigacion

de campo y se hizo un analisis documental y estadistico.

Para fortalecer el monitoreo del Programa, se hacen
las siguientes recomendaciones:

« La creacion de un 6rgano institucional especifico para
promover y dar seguimiento a la implementacion del
Programa Ciudades y Espacios Seguros para Mujeres y
Nifas en el municipio de Torredn, en el cual confluyan
instancias del Gobierno Municipal, organizaciones de
la sociedad civil, representantes del sector publico, la
academia y especialistas en la materia. El Programa
debera ser la estrategia integral mediante la cual se
articulen las acciones para la prevencion y atencion de
la violencia sexual contra las mujeres y las ninas en el
transporte y los espacios publicos de Torreon.
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- Fortalecer los procesos de registro y sistematizacion
de informacion, con miras a dar a conocer la magni-
tudy las caracteristicas de la violencia sexual contra
las mujeres y las ninas en el municipio, asi como a
dar seguimiento a las denuncias, las sanciones y la
atencion que brindan los distintos servicios.

« Incorporar actores estratégicos para implementar, dar
seguimiento y evaluar los resultados del Programa, a
saber: organizaciones sociales y colectivos (para ello,
es preciso fortalecer los vinculos gobierno-sociedad
civil); medios de comunicacién que pueden jugar un
papel importante en la difusion y en los procesos de
transparencia y rendicion de cuentas; especialistas y
académicos, quienes pueden contribuir en la genera-
cion de investigacion aplicada, asi como en la vigilan-
cia y rendicién de cuentas; transportistas (concesiona-
rios y choferes), y el sector privado, que podria aportar
recursos, pero que también ha mostrado interés y se
beneficiara de que la ciudad sea mas segura.
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