Convocatoria para la presentacion de propuestas de organizaciones de la sociedad civil
como socias implementadoras para acompafiar el programa “Ciudades y Espacios Publicos
Seguros para Mujeres y Nifias en el estado de Nuevo Leén”

Convocatoria dirigida a organizaciones de la sociedad civil a nivel local

CFP No. 03-2019
Seccion 1 - Carta de CFP

ONU Mujeres planea trabajar con un parte responsable! en el marco del Programa Insignia,
Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias en el Area Metropolitana de
Monterrey, como se define de acuerdo con estos documentos. ONU Mujeres hace la invitacion
para recibir propuestas de organizaciones oferentes calificadas para proporcionar los
requerimientos y requisitos definidos en los términos de referencia (Seccién 4 de esta
convocatoria). Las propuestas deberan ser recibidas por ONU Mujeres en la direccion electrénica
especificada, a mas tardar a las 23:00 horas del 09 de junio de 2019.

Esta Convocatoria para Presentacion de Propuestas (CFP por sus siglas en inglés) consiste en
cuatro secciones y una serie de anexos que deberdn ser completados por las organizaciones
oferentes y devueltos junto con su propuesta:

CFP seccién 1: Carta CFP (este documento)

CFP seccién 2: Hoja de datos de la propuesta

CFP seccidn 3: Instrucciones a los proponentes

CFP seccién 4: Términos de referencia de ONU Mujeres

Formularios de la CFP que se devolveran (obligatorios):

Anexo B2-1 Formato de confirmacién de participacion/no participacion

Anexo B2-2 Requisitos obligatorios / criterios precalificatorios

Anexo B2-3 Plantilla para la presentacién de propuestas (técnica y financiera)

Anexo B2-4 Curriculo de los miembros del equipo propuesto

Anexo B2-5 Lista de verificacion para la evaluacién de capacidades

Las organizaciones oferentes interesadas pueden obtener mas informacion a través de la siguiente
direccidn de correo electrénico: call.for.proposal@unwomen.org

Y Una parte responsable es un socio implementador que se hace cargo de la implementacién de un componente o una
parte de un proyecto implementado por ONU Mujeres bajo el liderazgo y supervision de ONU Mujeres.
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SECCION 2: Convocatoria para Presentacion de Propuestas (CFP)
CFP No. 03-2019

Seccion 2: Hoja de datos de la propuesta

Programa/Proyecto: Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Niilas en cinco
municipios del area metropolitana de Monterrey (Monterrey, Guadalupe, Juarez, Apodaca y
Cadereyta).

Convocatoria dirigida a: organizaciones de la sociedad civil del estado de Nuevo Ledn.

Fecha para sesidn informativa virtual del CFP
27 de mayo del 2019, 15:00 horas de la Ciudad de México
Confirmar su participacién al correo electrénico: call.for.proposal@unwomen.org

Fecha limite para solicitar aclaraciones:
27 de mayo de 2019, al correo electrénico call.for.proposal@unwomen.org
Hora: 23:00 horas de la Ciudad de México

Fecha de publicacidn de aclaraciones por parte de ONU Mujeres a las organizaciones oferentes:
28 de mayo de 2019
Hora: 17:00 horas de la Ciudad de México

Fecha limite para recepcion de propuestas:
09 de junio de 2019
Hora: 23:00 horas de la Ciudad de México al correo electrénico call.for.proposal@unwomen.org

Fecha para la notificacién a la organizacidn seleccionada: 14 de junio de 2019

Fecha de inicio del contrato / fecha de entrega (o antes): 21 de junio de 2019
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Convocatoria para Presentacion de Propuestas (CFP)

No. CFP 03- 2019

Seccidn 3: Instrucciones para las organizaciones oferentes

1.
1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

2.

Introduccion

ONU Mujeres invita a organizaciones oferentes calificadas a enviar sus Propuestas Técnicas
y Financieras para proporcionar servicios relacionados con los requisitos de ONU Mujeres
para (Socios implementadores/Partes responsables).

En la Seccion 4 de este documento “Términos de referencia”, se proporciona una descripcion
de los servicios requeridos.

ONU Mujeres puede, a su discrecidn, cancelar los servicios en parte o por completo.

Todas las propuestas se mantendrdn vélidas y abiertas para su aceptacién por un periodo de
90 dias calendario después de la fecha especificada para la recepcidon de propuestas. Una
propuesta valida por un periodo mas corto podria ser rechazada. En circunstancias
excepcionales, ONU Mujeres puede solicitar el consentimiento de la organizacién oferente
para extender el periodo de validez. La solicitud y la respuesta deben realizarse por escrito.

Todas las comunicaciones relacionadas con esta convocatoria deben ser dirigidas
Unicamente a ONU Mujeres por correo electrénico a call.for.proposal@unwomen.org Las
organizaciones oferentes no deben comunicarse con ningin otro miembro del personal de
ONU Mujeres con respecto a esta CFP.

Costo de la propuesta

El costo derivado por preparacidn de la propuesta, asistir a cualquier conferencia previa
a la propuesta, o acudir a reuniones o presentaciones orales debe ser cubierto por las
organizaciones oferentes, sin importar el resultado del proceso de CFP. Las propuestas
deben incluir todos los servicios requeridos en los Términos de Referencia; las
propuestas que ofrezcan Unicamente parte de los servicios seran rechazadas.

Elegibilidad

Esta convocatoria es exclusiva para organizaciones de la sociedad civil. Las
organizaciones oferentes deben cumplir con todos los requisitos obligatorios/criterios
precalificatorios segun lo dispuesto en el Anexo B2-2. Para mayor referencia, ver
numeral 10 a continuacidn. Las organizaciones oferentes recibiran un puntaje
aprobatorio/reprobatorio en este numeral. Para ser consideradas, las organizaciones
oferentes deben cumplir con todos los criterios obligatorios descritos en el Anexo B2-
2. ONU Muijeres se reserva el derecho de verificar cualquier informacién contenida en
la respuesta de la organizacién oferente o solicitar informacidn adicional después de
recibir la propuesta. Las respuestas incompletas o inadecuadas, la falta de respuesta o
la tergiversacién al responder cualquier pregunta dard como resultado la
descalificacion.
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4.

5.

Aclaracion de los documentos de la CFP

La organizacién oferente que requiera cualquier aclaracién de los documentos de la
CFP podra notificar a ONU Mujeres por escrito a la direccion de correo electrénico de
ONU Mujeres indicada en el numeral 2 de esta convocatoria antes de la fecha y hora
especificadas. ONU Mujeres respondera por escrito a cualquier solicitud de aclaracion
de los documentos de la CFP que reciba antes de la fecha limite sefialada en el numeral
2. Se publicardn copias escritas de la respuesta de ONU Mujeres (incluyendo una
explicacion de la consulta, pero sin identificar la fuente de su procedencia).

Enmiendas a los documentos de la CFP

En cualquier momento antes de la fecha limite para enviar las propuestas, ONU Mujeres
puede, por cualquier razén, ya sea como iniciativa propia o en respuesta a una
aclaracién solicitada por una organizacién oferente, modificar los documentos de la CFP
con enmiendas. Todas las organizaciones oferentes que hayan recibido los documentos
de la CFP serdn notificadas por escrito de todas las enmiendas a dichos documentos.
Para competencias abiertas, todas las enmiendas serdan también publicadas en la fuente
del anuncio.

Con el fin de proporcionar a las organizaciones oferentes tiempo razonable para tomar
en cuenta la enmienda al preparar sus propuestas, ONU Mujeres puede, a su discrecion,
extender la fecha limite para el envio de propuestas.

Idioma de la propuesta

La propuesta preparada por la organizacion oferente y toda la correspondencia y
documentos relacionados con la propuesta intercambiados entre la organizacion
oferente y ONU Mujeres deberan estar escritos en espafiol.

Presentacion de la propuesta

7.1 Antes de la fecha limite estipulada en esta convocatoria, las propuestas técnicas y
financieras deben ser enviadas simultdneamente, pero en correos separados o como
adjuntos de correo electrénico separados con la referencia de la CFP y la descripcién
clara de la propuesta (técnica o financiera). Si los correos electrénicos y adjuntos del
correo electrénico no estan marcados como se solicita, ONU Mujeres no asumira
responsabilidad alguna por el extravio o apertura prematura de la propuesta enviada.

Ambos cuerpos del correo deben indicar el nombre y direccidn de la organizacion
oferente, asi como la descripcidon de la propuesta (técnica o financiera). El correo
electrénico del envio de la propuesta técnica no debe contener ninguna informacién
sobre el precio, asimismo, el correo electrdnico con la propuesta financiera no debe
contener ninglin componente de la propuesta técnica.

e las propuestas técnicas deben ser enviadas en un (1) correo
electrénico acompanado por los formatos prescritos en esta CFP,
claramente marcados como propuesta técnica - el titulo del correo y
el adjunto correspondiente deben decir:



CFP No. 03 - 2019 Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres
y Nifias en el drea metropolitana de Monterrey (nombre de la
organizacién oferente) - PROPUESTA TECNICA.

e Las propuestas financieras deben ser enviadas en un (1) correo
electrdnico. El titulo del correo y el adjunto correspondiente deben
decir:

CFP No. 03 - 2019 Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y
Nifias en el area metropolitana de Monterrey (nombre de la
organizacion oferente) - PROPUESTA FINANCIERA.

Todas las propuestas deben ser enviadas por correo electrénico a la siguiente

direccion: call.for.proposal@unwomen.org

7.2 Las propuestas deben ser recibidas antes de la fecha, hora y por los medios de envio
estipulados en esta CFP. Las organizaciones oferentes son responsables de asegurarse
de que ONU Mujeres reciba su propuesta antes de la fecha y hora limite. Las propuestas
recibidas por ONU Mujeres después de la fecha limite pueden ser rechazadas.

Al recibir las propuestas por correo electrénico (como se menciona en el apartado
anterior), se consideran como sello de recibido la fecha y hora en la que se ha recibido
la propuesta en el correo designado por ONU Mujeres. ONU Mujeres no se
responsabiliza de ningln retraso causado por problemas en la red, etc. Es
responsabilidad de las organizaciones oferentes asegurarse de que su propuesta sea
recibida por ONU Mujeres en la fecha establecida como plazo limite en esta CFP.

7.3 El “Certificado de elegibilidad de la organizacién oferente y la Autorizacion para
firmar la propuesta” contenidos en esta CFP deben ejecutarse por un representante de
la organizacién oferente, que esté debidamente autorizado para ejecutar contratos para
vincular a la organizacidn oferente. La firma en el certificado representa que la
organizacién oferente ha leido esta CFP, la entiende y estd de acuerdo con estar
vinculada por sus términos y condiciones. La propuesta de la organizacidén oferente junto
con cualquier modificacién subsecuente y contrapropuestas, si aplica, deberan volverse
parte integral de cualquier contrato que resulte de ella.

7.4 Propuestas tardias: Cualquier propuesta recibida por ONU Mujeres después de la
hora y fecha limite determinada en esta convocatoria puede ser rechazada.

Aclaracidén de propuestas

Para asistir en el analisis, evaluacidn y comparacién de propuestas, ONU Mujeres
puede, a su discrecidn, pedirle a la organizacion oferente una aclaraciéon de su
propuesta. La solicitud de aclaracién y la respuesta deben ser por escrito y no se debe
buscar, ofrecer o permitir ningiin cambio en el precio o sustancia de la propuesta.
ONU Mujeres revisard informalidades menores, errores, fallas administrativas,
errores aparentes en el precio y documentos faltantes de acuerdo con la Politica y
Procedimientos de ONU Mujeres.
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9. Moneda de la propuesta

Todos los precios deben ser cotizados en pesos mexicanos.

ONU Mujeres se reserva el derecho de rechazar cualquier propuesta enviada en una
moneda distinta. ONU Mujeres puede aceptar propuestas enviadas en otra moneda
distinta a la establecida previamente si la organizacién oferente confirma durante la
aclaraciéon de propuestas, (ver punto anterior (8), por escrito), que aceptara un contrato
emitido en pesos mexicanos y que para la conversidn se aplicara el tipo de cambio
operativo oficial de las Naciones Unidas del dia de la fecha limite para el envio de
propuestas.

Sin importar la moneda de las propuestas recibidas, el contrato y los pagos seran
emitidos en pesos mexicanos.

10. Requisitos obligatorios / criterios precalificatorios

10.1 Los requisitos obligatorios/criterios precalificatorios han sido disefiados para
garantizar que, hasta el grado posible en la fase inicial del proceso de adquisicion de la CFP,
sean considerados Unicamente las organizaciones oferentes con experiencia suficiente
fortaleza y estabilidad financiera, conocimiento técnico demostrable, capacidad evidente
para satisfacer los requisitos de ONU Mujeres, y que ademds cuenten con referencias
destacables. ONU Mujeres se reserva el derecho de verificar cualquier informacién
contenida en la respuesta de la organizacién oferente o solicitar informacién adicional
después de recibida la propuesta. Las respuestas incompletas o inadecuadas, la falta de
respuesta o tergiversacion al responder a cualquier pregunta afectara su evaluacion.

10.2 Las organizaciones oferentes recibirdn un puntaje aprobatorio/reprobatorio en el
numeral de requisitos obligatorios/criterios precalificatorios. Para ser consideradas para la
Fase |, las organizaciones oferentes deben cumplir con todos los requisitos
obligatorios/criterios precalificatorios descritos en esta convocatoria.

11. Evaluacion de la propuesta técnica y financiera

11.1. FASE | - PROPUESTA TECNICA (100 puntos)

11.1.1. Unicamente las organizaciones oferentes que cumplan con los requisitos
obligatorios/criterios precalificatorios avanzaran a la evaluacion técnica en la que
se podra determinar un maximo posible de 100 puntos. Los/as evaluadores/as
técnicos/as, quienes son miembros del Comité para la Evaluacién de Socios/as
(CPA por sus siglas en inglés), nombrados/as por ONU Mujeres, llevaran a cabo la
evaluacidn técnica aplicando el criterio de evaluacién y las calificaciones de
puntos segun se establece a continuacidn. Con el objetivo de avanzar de la Fase |
del proceso de evaluacion detallado a la Fase Il (evaluacidn financiera), la



propuesta debe alcanzar un puntaje técnico acumulado de minimo 70 puntos.

Descripcion técnica e idoneidad / adecuacion del enfoque / servicio (con base en la
informacidn que provea la organizacion postulante en el formato “Anexo B2-3
Plantilla para presentacion de propuesta”):

¢ Calidad de la propuesta técnica: incluye las tareas y productos especificados, y
refleja conocimiento y comprension del tema de violencia contra las mujeres en los
espacios publicos, asi como los desafios y estrategias para su prevencién, atencién y
sancion.

e Caracter innovador de la propuesta técnica.

e Estructura de la propuesta: ideas organizadas y con secuencia ldgica.

¢ Redaccidn: la propuesta presenta una redaccion clara y concisa.

e Se valoran propuestas que contemplen una colaboracién con otras organizaciones

de mujeres de la sociedad civil locales.

Relevancia y capacidad técnica (con base en la informaciéon que provea la

organizacién postulante en el formato Anexo B2-4 “Curriculo de los miembros del
equipo”):

e Personal propuesto (nimero y experiencia) para los servicios a realizarse.

e Experiencia organizacional e historial probado/credibilidad en género y desarrollo,

gestion basada en resultados y su aplicacién a procesos clave (por ejemplo,
planeacidén, programacién, monitoreo, reporte y evaluacion), y otras areas de
experiencia relevante para los servicios requeridos:

i Experiencia minima de 5 afios en tematicas relacionadas con la igualdad de
género, la prevencion de la violencia contra las mujeres y nifias y/o los
derechos de las mujeres.

ii. Contar con una persona responsable de proyecto con una experiencia
minima de 3 a 5 aflos de trabajo en la coordinacién de proyectos vinculados a
laigualdad de género, la prevencién y atencién de la violencia contra las
mujeres y nifias o los derechos de las mujeres.

iii. Experiencia demostrable en la elaboraciéon, implementacion o incidencia en
iniciativas, leyes, politicas publicas y estrategias para prevenir la violencia
contra las mujeres y nifias, y/o para impulsar la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres en Monterrey y/o su drea metropolitana.

iv. Experiencia demostrable en elaboracion de contenidos y facilitacién de
talleres, realizacion de capacitaciones y formaciones de funcionarios o
funcionarias publicas, organizaciones de la sociedad civil y otros actores clave
en temas relacionados con la igualdad de género, los derechos de las mujeres
y la prevencién, atencién y sancién de la violencia, del personal responsable
de las actividades en campo.

puntos

45
puntos

V. Conocimiento del contexto local de Nuevo Ledn, Monterrey y su drea
metropolitana.
Vi. Evidencia de que la organizacién tiene presencia local en el drea metropolitana

de Monterrey incluyendo con mujeres y/o afiliacion con otras organizaciones
locales de mujeres.

vii. Experiencia en la coordinacién y articulacién con grupos y organizaciones de
mujeres.
viii. Experiencia previa en gestidn de proyectos de la misma naturaleza.
ix. Deseable experiencia relevante de colaboraciéon con ONU Mujeres u otras

agencias de las Naciones Unidas. Asi como experiencia demostrable de



colaboracidn con gobiernos, OSCs y otros actores de desarrollo.

X. Registro y evidencia de una cultura organizacional de responsabilidad, como
un cédigo de conducta escrito, medidas anticorrupcién y/o politica de
prevencion del acoso sexual.

Xi. Se valora especialidad en temas relacionados con la planeacién urbanay la
movilidad con perspectiva de género y en programas como Ciudades y
Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias.

Gobernanza y capacidad de gestion (con base en la informaciéon que provea la
postulante en el formado B2-5 “Lista de verificacion para la evaluacién de
capacidades”):
e Mecanismo de gestidn para los servicios requeridos, incluyendo el
monitoreo y reporte, y si es necesario, la evaluacion. 8
e Gobernanza / estructura de gestion general de la organizacion oferente, puntos
que cuente con un marco de control interno funcional y un proceso
para entregar resultados de calidad y oportunos para el proyecto.
e Capacidad de gestién y administracién de fondos

Capacidad de gestion financiera y administrativa (con base en la informacién que
provea la organizacidn postulante en el formado B2-5 “Lista de verificaciéon parala 7
evaluacion de capacidades”), que contemple: puntos

Puntaje minimo para pasar a la Fase Il (PROPUESTA FINANCIERA) 70
puntos

PUNTAIJE MAXIMO POSIBLE: 100

*
*EL TOTAL representa el 70% de la evaluacion total puntos

11.2  FASE Il - PROPUESTA FINANCIERA (30 puntos)

11.2.1. Las propuestas financieras seran evaluadas una vez terminada la evaluacion
técnica. La organizacidn oferente con el menor costo evaluado recibird 30 puntos.
Las otras propuestas financieras recibirdn puntos prorrateados con base en la
relacion de los precios de la organizacion oferente con los del costo.

12. Preparacion de la propuesta

12.1. Se espera que la organizacion oferente examine todos los términos e instrucciones
incluidas en los documentos de la CFP. El hecho de no proporcionar toda la
informacién requerida sera riesgo de la organizacion oferente y puede resultar en
el rechazo de la propuesta.

12.2. La propuesta de la organizacién oferente debe estar organizada de tal forma que
siga el formato de esta CFP. Cada organizacién oferente debe responder a cada
solicitud o requisito establecido y debe indicar que entiende y confirma la aceptacion
de los requisitos establecidos por ONU Mujeres. La organizaciéon oferente debe
identificar cualquier supuesto sustantivo hecho al preparar esta propuesta. Es
inaceptable la respuesta a una pregunta o cuestion en la etapa de negociacion del
contrato. Cualquier asunto no abordado especificamente en la propuesta de la



organizacidn oferente sera considerado como aceptado por la misma. Los términos
“oferente” y “contratista” hacen referencia a aquellas organizaciones que envian una
propuesta en virtud de esta CFP.

12.3. Cuando a la organizacién oferente se le requiera o solicite utilizar un enfoque
especifico, la organizacién oferente no solo debe indicar su aceptacién sino también
describir, cuando sea apropiado, cémo pretende cumplir. El hecho de no
proporcionar respuesta a un punto serd considerado como aceptaciéon del mismo.
Cuando se solicita una respuesta descriptiva, el no proporcionarla, se considerara
como falta de respuesta.

12.4. Los términos de referencia en este documento proporcionan un panorama general
de la operacién actual. Si la organizacién oferente desea proponer alternativas o
equivalentes, deberda demostrar que dicho cambio propuesto es equivalente o
superior a los requisitos establecidos por ONU Mujeres. La aceptacion de dicho
cambio es a discrecion de ONU Mujeres.

12.5. Las propuestas deben ofrecer todos los servicios requeridos en los Términos de
Referencia; las propuestas que ofrecen Unicamente parte de los servicios/bienes
pueden ser rechazadas, excepto si se permite lo contrario en el documento de la CFP.

12.6. La propuesta de la organizacién oferente debe incluir todos los anexos que se
mencionan a continuacion:

Envio de la CFP (maximo en la fecha limite de la propuesta): 09 de junio de 2019, a las
23:00 horas de la Ciudad de México.

Las organizaciones oferentes deben completar y devolver los documentos
enlistados a continuacién (anexos de esta CFP) como parte integral de la
propuesta. Las organizaciones oferentes pueden agregar documentacién adicional

a sus propuestas si asi lo consideran adecuado.

Si estos documentos se presentan incompletos, la propuesta puede ser rechazada.

Parte de la Requisitos obligatorios/criterios precalificatorios (Anexo B2-2)
propuesta

Parte de la Plantilla de presentacion de la propuesta técnica y financiera
propuesta (Anexo B2-3)

Enviar por separado propuesta técnica y propuesta financiera,
indicandolo claramente en el titulo, ademas de incluir el
numero de la CFP (03- 2019).

Parte de la Curriculo de los miembros del equipo propuesto con la
propuesta informacién solicitada (Anexo B2-4)
Parte de la Lista de verificacidn para la evaluacion de capacidades (Anexo B2-




propuesta 5)

Si una vez revisada esta invitacidn a postular, usted decide no enviar su
propuesta, apreciariamos devolver este formato indicando sus razones por las
cuales no participara.

Previo al envio:

Las organizaciones oferentes deben completar y devolver el formato de
confirmacidn de participacién/no participacion antes de la fecha limite de envio,
indicando si pretenden o no enviar una propuesta.

Documento individual . .,
Formato de confirmacion de

participacidén/no participacion (Anexo B2-1)

13. Formato y firma de la propuesta

La propuesta debe estar escrita a computadora o en tinta indeleble y debe estar firmada por
una persona o personas debidamente autorizadas para vincular a la organizacién oferente
con el contrato. Dicha autorizacion debe estar indicada con un poder notarial escrito que
acompafie la propuesta.

La propuesta no debe contener interlineaciones, tachaduras o sobreescrituras excepto
cuando sea necesario para corregir errores de la organizacion oferente; en dicho caso, las
correcciones deben ser rubricadas por la persona o personas que firman la propuesta.

14. Adjudicacion

14.1 La adjudicacion se hard a la organizacion oferente con la propuesta evaluada con
mayor puntaje después de la negociacién de un contrato aceptable. ONU Mujeres se
reserva el derecho de realizar negociaciones con la organizacién oferente en cuanto a los
contenidos de su propuesta. La adjudicacién entrard en vigor Unicamente después de la
aceptacion de los términos y condiciones y los términos de referencia por parte de la
organizacidon oferente seleccionada. El acuerdo reflejara el nombre de la organizacion
oferente que proporciono su informacidn financiera en respuesta a esta CFP. Luego de la
adjudicacion del acuerdo, ONU Mujeres notificard inmediatamente a las organizaciones
oferentes que no fueron seleccionadas.

14.2 Se espera que la organizacion oferente seleccionada comience a proporcionar los
servicios en la fecha y hora estipuladas en esta CFP.

14.3 La adjudicacion serd para un contrato con un término al 30 de noviembre de 2019,

con la opcién a renovar bajo los mismos términos y condiciones para otro periodo o
periodos segun lo indicado por ONU Muijeres.
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Seccidn 4: Términos de referencia de ONU Mujeres

Términos de Referencia: Convocatoria para la presentacion de propuestas de organizaciones de
la sociedad civil como socias implementadoras para acompaiiar el programa “Ciudades y
Espacios Plblicos Seguros para Mujeres y Niiias en el estado de Nuevo Le6n”

1. Introduccion

ONU Mujeres colabora con alrededor de 30 ciudades a nivel global para implementar su Programa
Insignia, “Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias” (Ciudades Seguras), lanzado
en el 2010. El programa es disefiado junto con socios locales y globales para prevenir y responder
al acoso sexual y los diversos tipos de violencia sexual que padecen las mujeres y las nifias en los
espacios publicos urbanos.

En México, ONU Mujeres ha colaborado con cinco ciudades en la implementacién de este
programa. En marzo de 2015, la Ciudad de México se sumo a este programa, y durante 2016-2017
se sumaron los municipios de Puebla, Torredn y Guadalajara, asi como Monterrey y su area
metropolitana.

En cada ciudad, participan y cooperan diferentes instancias de gobierno y poderes del estado, las
organizaciones de mujeres y de la sociedad civil, la academia (centros de investigacion vy
universidades), el sector privado, los medios de comunicacidn y organismos internacionales. Las
ciudades que participan en esta iniciativa se comprometen a cuatro resultados, con el fin de
garantizar que las mujeres y las nifias estén social, econdmica y politicamente empoderadas en
espacios publicos libres de acoso sexual y otras formas de violencia sexual:

Resultado 1: Generar datos para asegurar una comprensién profunda de la violencia sexual en los
espacios publicos y construir alianzas para el cambio.

Resultado 2: Desarrollar e implementar leyes y politicas integrales para prevenir y responder a la
violencia sexual en espacios publicos.

Resultado 3: Invertir en la seguridad y la viabilidad econédmica de los espacios publicos.

Resultado 4: Transformar las normas sociales para promover los derechos de las mujeres y nifias a
disfrutar los espacios publicos libres de violencia sexual.

En diciembre de 2017, el estado de Nuevo Ledn, a través del Instituto Estatal de las Mujeres firmo
un Acuerdo de Colaboracion con ONU Mujeres, sumandose al programa con el objetivo de prevenir
la violencia sexual contra las mujeres y las nifias en el transporte publico de 5 Municipios del area
Metropolitana de Monterrey (AMM)1: Apodaca, Cadereyta Jiménez, Guadalupe, Judrez vy
Monterrey, donde se declaré la Alerta de Violencia de Género contra las mujeres.

En abril de 2019, fue presentado el Diagndstico y Documento de Programa “Acoso sexual y otras
formas de violencia sexual en el transporte publico: Area metropolitana de Monterrey”. Dentro del
diagnodstico publicado, destacan las siguientes cifras:

e El 91.6% de las mujeres usuarias encuestadas ha enfrentado por lo menos una

11



manifestacion de violencia sexual a lo largo de su vida mientras transitaba por algin modo
de transporte publico del AMM, esto le ha ocurrido a 84.7% de las mujeres usuarias en el
ultimo afio (2018).

o Masdel 50% de las usuarias ha sido victima de mas de 4 manifestaciones de violencia sexual
comprendidas en la encuesta; desde miradas lascivas hasta recargones, tocamientos,
persecuciones, entre otros.

e El 46.3% de las mujeres encuestadas se siente insegura al utilizar el transporte publico en
el AMM.

e El 77.8% de las mujeres encuestadas afirmd sentir miedo a ser agredida sexualmente al
utilizar el transporte publico en el AMM.

Ademas, se realizaron una serie de recomendaciones, entre las cuales se encuentran:

e Establecer alianzas multisectoriales para la implementacion y el seguimiento del Programa
Ciudades Seguras.

e Adecuar el marco legal y normativo estatal y municipal relacionado con el derecho de las
mujeres y las nifias a la movilidad segura y a una vida libre de violencia sexual en el
transporte publico, tomando como referencia lo establecido en los instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos de las mujeres.

e Diseflar e implementar programas permanentes de sensibilizacidon, capacitacion,
formacidn, profesionalizacién y certificacion con perspectiva de género, derechos
humanos e interseccionalidad, dirigidos al personal del servicio publico de todos los niveles
y ambitos estatales vinculados con la legislacién, prevencién, atencion, sancidn de la
violencia sexual contra las mujeres y las nifias en el transporte publico (VSCMNTP), asi
como al personal encargado de dirigir, administrar, operar, vigilar y supervisar el transporte
publico, incluyendo a policias y operadores/as de transporte publico.

e Incorporar la perspectiva de género y el enfoque interseccional en los procesos de disefio
y planeacidon de la movilidad de las personas, incluyendo el trazado de rutas, trayectos y el
equipamiento de las paradas, paraderos y estaciones.

e Desarrollar estrategias de prevencion y servicios de atencién (incluyendo la procuracion de
justicia) orientados especificamente a las mujeres y las nifias victimas de violencia sexual
en el transporte publico. Para ello, se requiere generar instrumentos operativos
(protocolos, lineamientos) y formar equipos especializados en la materia que tengan
claridad en sus obligaciones y modos de intervenir.

e Campafias y contenidos en medios de comunicacién generados para promover cambios
culturales a favor de un entorno igualitario y libre de discriminacion y violencia sexual
contra las mujeres y las nifias

Con base en las recomendaciones del diagndstico? y conforme a la metodologia del Programa
Global Insignia de ONU Mujeres® , se realizaron 4 talleres con usuarias del transporte publico,
especialistas en el tema de la violencia contra las mujeres, integrantes de la sociedad civil y
representantes de las autoridades estatales y municipales para construir de manera colectiva una

2 El diagndstico y el documento de programa se encuentra en la pagina web de ONU Mujeres en la siguiente liga:
http://mexico.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2019/04/diagnostico-y-documento-de-programa-monterrey

3 En particular, de acuerdo a lo establecido dentro de la Guia para Desarrollar un Disefio de Programa de ONU Mujeres Programa
Global: Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias (ONU Mujeres, 2011)
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propuesta de programa con una teoria de cambio. Producto de este proceso, se elabord una vision
del futuro en que “las mujeres y las nifas del AMM viajan en el transporte publico seguras, libres y
cdmodas con un minimo de incidentes de violencia sexual”, estableciendo una agenda a corto y
mediano plazo en el AMM para tal fin.

Actualmente, ONU Mujeres estd buscando una OSC local que funja como socio implementador
para brindar acompafiamiento técnico en el marco del programa Ciudades Seguras con énfasis en
tres de las cuatro dreas de cambio (1, 2 y 4); con la finalidad de implementar en conjunto las
acciones derivadas del Acuerdo de Colaboracion actual que ONU Mujeres tiene con el Instituto
Estatal de las Mujeres.

La organizacion/socio implementadora serd responsable de trabajar con ONU Mujeres en el Estado
de Nuevo Ledn, especificamente en los cinco municipios del AMM para alcanzar los siguientes
resultados:

Area de cambio 1: Generacién de datos y evidencias, asi como construccién de alianzas|
estratégicas a nivel local

e Resultado 1. Alianzas locales multisectoriales establecidas para garantizar el derecho de
las mujeres y las nifas a la movilidad segura y libre de violencia sexual con una base de
conocimiento suficiente y actualizada sobre la magnitud y caracteristicas de la VSCMNTP.
Este resultado busca generar espacios para el didlogo y la colaboracion de una multiplicidad
de actores a favor de una vida libre de violencia en los espacios publicos mediante la
institucionalizacion de mecanismos de trabajo que permitan el intercambio y la generacién
de informacion, asi como el desarrollo de politicas publicas desde un enfoque colaborativo.

Producto 1.1 Establecer un grupo de organizaciones de sociedad civil, asegurando la inclusion de
organizaciones de mujeres diversas e incluyendo a organizaciones que representan mujeres que
enfrentan mayores riesgos o desventajas ante la violencia, como jévenes, migrantes y trabajadoras
domésticas, entre otras, para que puedan participar, articular, incidir y acompafiar las acciones que
se implementen en el marco del programa Ciudades Seguras en el AMM.

Producto 1.2 Capacidades fortalecidas de organizaciones de la sociedad civil y colectivos para
participar, articular, incidir, vigilar y evaluar las acciones publicas para la atencion y solucién de la
VSCMNTP.

Area de cambio 2: Leyes y politicas publicas para prevenir y atender la violencia sexual en
espacios publicos

e Resultado 2. Marco normativo armonizado y adecuado y politicas publicas efectivas
impulsadas de manera coordinada e integral, para prevenir y dar respuesta a los casos,
de acoso y violencia sexual en el transporte publico. Este resultado busca contar con
politicas publicas y leyes elaboradas y/o armonizadas con los mas altos estdndares en Ia
materia que garanticen a las mujeres y a las nifias el derecho a una vida libre de violencias
en los espacios publicos, en especifico, en el transporte publico y en el fortalecimiento de
las capacidades de las funcionarias y funcionarios publicos en torno a la prevencion,
atencion y sanciéon del acoso sexual y otras formas de violencia contra las mujeres en los
espacios publicos.

Producto 2.1 Leyes y reglamentos armonizados con los instrumentos internacionales en materia
del derecho de las mujeres y las nifias a la movilidad segura y a una vida libre de violencia en el
transporte publico.
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Producto 2.2 Funcionariado publico y agentes del
profesionalizados y sensibilizados en materia de derechos humanos de las mujeres y las nifas,
violencia sexual y enfoque de género.

Area de cambio 4: Cambio cultural

transporte publico capacitados,

e Resultado 4. 1. Este resultado estd enfocado a transformar las normas sociales para
promover cambios culturales a favor de un entorno igualitario y libre de discriminacién vy
violencia sexual contra las mujeres y las nifias en los espacios publicos, en especifico en el
transporte publico a través de campanas de comunicacidn e intervenciones programaticas.

Producto 4.1 Organizaciones de la sociedad civil consultadas e involucradas en la implementacién
de la campafia de prevencion de acoso sexual en el transporte publico del AMM.

2. Descripcion de los servicios/resultados requeridos

Componente

Descripcién

1. Resultado 1. Alianzas locales
multisectoriales establecidas
para garantizar el derecho de las
mujeres y las nifas a la
movilidad segura y libre de
violencia sexual con una base de
conocimiento suficiente y
actualizada sobre la magnitud y
caracteristicas de la VSCMINTP

Actividad:

1.1 Un plan de trabajo que involucre la participacién de una
diversidad de actores de la sociedad civil/colectivos de
mujeres y a personas funcionarias publicas implicadas en la
implementacion del Programa para la imparticion de
talleres y el fortalecimiento de sus capacidades técnicas; asi
como la estrategia de acompanamiento a ONU Mujeres
para la implementacién del Programa en los 5 Municipios
del AMM.

Entregable:

1.1.1 Una propuesta que contenga el plan de trabajo,
incluyendo cronograma de actividades, estrategias de
colaboracién a ser empleadas y productos entregables.

2. Resultado 2. Marco normativo
armonizado y adecuado y
politicas publicas efectivas
impulsadas de manera
coordinada e integral, para
prevenir y dar respuesta a los
casos de acoso y violencia sexual
en el transporte publico

Actividad:

2.1 Un plan de acompafamiento con ONU Mujeres para la
socializacién de la propuesta de armonizacién legislativa
con los 5 municipios que integran el AMM, asi como con el
legislativo estatal.

Entregables:

2.1.1. Una propuesta de sesion para presentar las
propuestas de armonizacion legislativa dirigida a
integrantes de los 5 municipios del AMM, contemplando
una sesidn por municipio, asi como a integrantes del
Congreso del Estado de Nuevo Ledn.

2.1.2. Un informe con los principales hallazgos y reflexiones
producto de las sesiones para presentar las propuestas de
armonizacion legislativa en los 5 municipios del AMM como
con el Congreso del Estado.
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Actividad:

2.2 Un modelo integral de capacitacién enfocado al
desarrollo de capacidades en materia de prevencién vy
respuesta al acoso sexual y otras formas de violencia sexual
en espacios publicos para policias y operadores/as del
transporte publico, que incluya:

1. Una propuesta de capacitacion en el formato de
formacidon de formadores/as con base en el Manual
de capacitaciéon del programa Ciudades Seguras
elaborado por ONU Mujeres, dirigida a integrantes
de OSCs, asi como personas servidoras publicas;
con la finalidad de seleccionar 20 personas
encargadas de replicar actividades de capacitaciéon
en torno a la prevencién y atencion del acoso
sexual y otras manifestaciones de violencia sexual
en el espacio publico, especificamente, en el
transporte publico.

2. Una propuesta de formacion en materia de
violencia sexual en espacios publicos para OSCs
vinculadas a temas de violencia hacia las mujeres y
las nifias y OSCs vinculadas al tema de movilidad;
con la finalidad de capacitar por lo menos a 60
personas integrantes de las OSCs locales, para que
éstas puedan fortalecer sus capacidades de
incidencia, partiendo de un analisis de capacidades
para orientar el desarrollo de los contenidos.

3. Una propuesta de capacitaciones en modalidad
presencial, dirigidas a por lo menos 200 policias y
100 operadores/as del transporte publico de los 5
municipios del AMM donde opera el programa, que
abarque la sensibilizacion y el desarrollo de
capacidades en materia de prevencidn y respuesta
al acoso sexual y otras formas de violencia sexual
en espacios publicos. Esta propuesta tendra que
articularse con los médulos de formacion en linea
elaborados por ONU Mujeres, dirigidos a
operadores/as del transporte publico y policias y
debera de contar con un ejercicio de andlisis de
capacidades para orientar el desarrollo de los
contenidos.

Entregables:

2.2.1. Carta descriptiva y propuesta de calendario de
capacitaciones para cada una de las actividades de
formacidn contempladas dentro del programa integral de
capacitacién antes descrito.

2.2.2. Reporte de las capacitaciones (uno preliminar a los 3

15




meses de comenzar y otro al final de la colaboracién), que
incluya:

Listas de asistencia.

Memoria fotografica.

Evaluaciones pre y post facto.

Seleccion de las personas representantes
de las OSCs responsables de la réplica de
los talleres en la materia para que
participen en el programa de formacién de
formadores/as, desagregado por sexoy por
sector en el que laboran (OSC/Gobierno)
v' Reflexiones en tono a las actividades
realizadas y propuesta de sostenibilidad.

ASENENEN

3. Resultado 4. Valores, Actividad:

normas, actitudes y ) e L
comportamientos sociales, en 3.1 Se desarrollard una campana dirigida a la poblacion

particular de los hombres, usuaria del transporte publico de los 5 municipios del
favorables alaigualdadyala | AMM, con especial énfasis en los hombres para detonar el
no violencia sexual contra las | cuestionamiento de actitudes machistas frente a la
mujeres y las nifias. La violencia sexual y el acoso sexual hacia las mujeres y las
;'Udaﬂa“'z conoce |35| nifias en el transporte publico, asi como para invitar a la
erechos humanos de las identificacion de este tipo de conductas e incentivar la
mujeres, asi como el marco . o .

. . denuncia. Como parte de esta campana, se requerira el
normativo y los mecanismos Ao miento d 05C local d |
de atencién a la VSCMNTP acompafiamiento de una oca qge p.ue aapoyarene
proceso de consulta con otras organizaciones locales para
conocer su opinidn respecto a la misma, asi como para
aportar insumos de cardcter técnico a nivel local desde una
perspectiva de género, interseccionalidad y derechos
humanos.

Entregables:

3.1.1. Propuesta de participacién vy actividad de
socializacién de la campafia con OSCs y colectivos locales.

3.1.2. Relatoria de la sesidn de socializacidon, que recupere
las impresiones de las y los participantes, y aporte
elementos técnicos a tener en cuenta para el desarrollo de
la campafia en el transporte publico de los 5 municipios del
AMM que participan en el programa.

La propuesta metodoldgica de los tres productos tiene que ser aprobada por ONU Mujeres y

debera:

e Basarse en el modelo de formacion de formadores/as elaborado por ONU Mujeres en el
caso de los productos
Contar con una perspectiva interseccional y participativa como elementos fundamentales
Incorporar los aportes y los cambios requeridos por ONU Mujeres México
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3. Cronograma:

los productos:

La colaboracién se plantea para el 2019 con las siguientes fechas (aproximadas) para la entrega de

Producto

Fecha de entrega

1.1.1 Una propuesta que contenga el plan de trabajo,
incluyendo cronograma de actividades, estrategias de
colaboracidn a ser empleadas y productos entregables

Tercera semana de junio

2.1.1. Una propuesta de sesion para presentar las propuestas
de armonizacidn legislativa dirigida a integrantes de los 5
municipios del AMM, contemplando una sesién por
municipio, asi como a integrantes del Congreso del Estado de
Nuevo Ledn.

Tercera semana de junio

2.1.2. Un informe con los principales hallazgos y reflexiones
producto de las sesiones para presentar las propuestas de
armonizacion legislativa en los 5 municipios del AMM como
con el Congreso del Estado.

Tercera semana de julio

2.2.1. Carta descriptiva y propuesta de calendario de
capacitaciones para cada una de las actividades de formacién
contempladas dentro del programa integral de capacitacién

Tercera semana de junio

2.2.2. Reporte de las capacitaciones (uno preliminar a los 3
meses de comenzar y otro al final de la colaboracién)

Informe  preliminar:  Finales
septiembre 2019
Informe final: diciembre 2019

3.1.1. Propuesta de participacién y actividad de socializacion
de la campafia con OSCs y colectivos locales

Ultima semana de julio de 2019

3.1.2. Relatoria de la sesién de socializacién, que recupere las
impresiones de las y los participantes, y aporte elementos
técnicos a tener en cuenta para el desarrollo de la campania
en el transporte publico de los 5 municipios del AMM que
participan en el programa

Por definir

Se espera que la organizacién seleccionada coordine, participe y acompafie a ONU Mujeres a
reuniones técnicas, eventos, sesiones de comités etcétera en los 5 municipios del AMM. La
organizacién seleccionada tendra que incorporar los comentarios y aportes de ONU Mujeres en
todas las propuestas, productos y actividades contempladas dentro de la colaboracion.

Competencias:

siguientes competencias técnicas:

mujeres.

Competencias técnicas requeridas. Podran postular OSCs con presencia local que cuenten con las

i Experiencia minima de 5 afios en tematicas relacionadas con la igualdad de género, la
prevencion y atencidn de la violencia contra las mujeres y nifias y/o los derechos de las

ii. Contar con una persona responsable de proyecto con una experiencia minima de 3 a 5 afios
de trabajo en la coordinacién de proyectos vinculados a la igualdad de género, la
prevencion y atencién de la violencia contra las mujeres y nifias o los derechos de las
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vi.

Vii.

viii.

Xi.

Criterios de seleccién

Las instituciones académicas y organizaciones interesadas presentardn sus propuestas dentro de
los plazos de esta convocatoria. Las propuestas que cumplan con los requisitos mandatorios serdn
revisadas por un panel de seleccién conformado por personal de ONU Mujeres, y seleccionaran
una, atendiendo a los siguientes criterios:

mujeres.

Experiencia demostrable en la elaboracién, implementacién o incidencia en leyes, politicas
publicas y estrategias para prevenir la violencia contra las mujeres y nifias, y/o para
impulsar la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres en Monterrey y/o su
area metropolitana.

Experiencia demostrable en elaboracién de contenidos y facilitacidn de talleres, realizacion
de capacitaciones y formaciones de funcionarios o funcionarias publicas, organizaciones de
la sociedad civil y otros actores clave en los temas relacionados con la igualdad de género,
los derechos de las mujeres y la prevencion, atencién y sancién de la violencia, del personal
responsable de las actividades en campo.

Conocimiento del contexto local de Nuevo Ledn, Monterrey y/o su area metropolitana.

Evidencia de que la organizacidn tiene presencia local en el drea metropolitana de
Monterrey incluyendo con mujeres y/o afiliacién con otras organizaciones locales de
mujeres.

Experiencia en la coordinacidn y articulacién con grupos y organizaciones de mujeres.
Experiencia previa en gestion de proyectos de la misma naturaleza.

Deseable experiencia relevante de colaboracion con ONU Mujeres u otras agencias de las
Naciones Unidas. Asi como experiencia demostrable de colaboracién con gobiernos, OSCs y
otros actores de desarrollo.

Registro y evidencia de una cultura organizacional de responsabilidad, como un cddigo de
conducta escrito, medidas anticorrupcion y/o politica de prevencion del acoso sexual.

Se valora especialidad en temas relacionados con la planeacién urbana y la movilidad con
perspectiva de género y en programas como Ciudades y Espacios Publicos Seguros para
Mujeres y Ninas.

Calidad de la propuesta técnica: incluye las tareas y productos especificados y refleja
conocimiento y comprension del tema de violencia contra las mujeres en los espacios
publicos.

Caracter innovador de la propuesta técnica.

Estructura de la propuesta: ideas organizadas y con secuencia ldgica.

Redaccidn: la propuesta presenta una redaccién clara y concisa.

Se valoran propuestas que contemplen una colaboracidn con organizaciones de
mujeres de la sociedad civil locales.
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